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Media - szanse, wyzwania i zagrozenia
a potrzeba edukacji medialnej

Wprowadzenie

Wraz z rozwojem cywilizacyjnym zmieniajg sie, ewoluuja i zwiekszaja mozliwo-
$ci komunikacji miedzyludzkiej. D. McQuail wyrdznit w niej kilka poziomdw, ktére
tworza swoistg piramide. U jej podstawy znajduje sie komunikacja intrapersonalna,
czyli porozumiewanie sie z samym soba. Nastepnie ma miejsce komunikacja inter-
personalna, odbywajaca sie miedzy jednostkami, obejmujaca elementy werbalne
(jezykowe) oraz cate bogactwo sygnatéw niewerbalnych. Na kolejne poziomy sktadaja
sie komunikacja wewnatrzgrupowa, typowa np. dla interakcji rodzinnych, oraz mie-
dzygrupowa, niewymagajaca bezposrednich stycznosci poszczegdlnych cztonkéw.
Jeszcze blizej wierzchotka piramidy znajduje sie bardziej sformalizowana komunikacja
organizacyjna czy tez instytucjonalna, dla ktérej charakterystyczne jest wyrazne
zdefiniowanie wtadzy i r6l. Najwyzszy poziom komunikowania sie w spoteczenistwie
to komunikacja masowa, oparta o srodki masowego przekazu'. Ich coraz wieksza
i bardziej intensywna obecno$¢ w naszym zyciu wptywa na wiele sfer, sposrod ktérych
najwiecej uwagi w ponizszym artykule po§wiecono takim wymiarom rzeczywistosci
jak komunikacyjny, edukacyjny oraz wychowawczy.

Media odpowiadajg na rézne potrzeby odbiorcow, totez petniag szereg funkcji.
B. Hotyst wymienia nastepujace funkcje w odniesieniu do Srodkéw masowego przeka-
zu: informacyjng, edukacyjng, rozrywkowa i opiniotworcza?. Z kolei ]. Dobrotowicz
omawia pie¢ funkcji opisywanych najczes$ciej przez teoretykéw mediéw: 1. informa-
cyjng, ktora zaspokaja ciekawo$c¢ i polega na dostarczaniu informacji o wydarzeniach
i sytuacji w kraju i na $wiecie; 2. rozrywkowg, majacg na celu dostarczanie przyjem-
nosci, powodowanie emocjonalnego odprezenia lub pobudzenia; fagodzenie poczucia
osamotnienia, zwiekszanie poczucia bezpieczenstwa, pomoc w organizacji porzadku

1 D. McQuail, M. Deuze, McQuail’s Media and Mass Communication Theory, Sage 2020,
s.21-22.
2 B. Hotyst, Zagrozenia tadu spotecznego, t. 1, Warszawa 2013, s. 377.
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dnia; 3. mobilizacyjna: wykorzystujaca ogromne mozliwosci prowadzenia kampanii
publicznych w sprawach odnoszacych sie do sfery polityki, wojny, ekonomi, religii itd.;
4. korelacyjng, zwigzana z podejmowaniem dziatan przyczyniajacych sie do tworzenia
tadu i konsensusu w réznych sferach zycia spotecznego, np. poprzez wyjasnianie,
interpretowanie i komentowanie znaczenia przedstawianych informacji; wspieranie
uznanych autorytetéw i norm; socjalizacje; koordynacje réznych dziatan; ustalanie
hierarchii waznosci przedstawianych probleméw; 5. kontynuacyjng, realizowang
dzieki wyrazaniu dominujacej kultury oraz wytwarzaniu i utrzymywaniu wspélnoty
wartosci®.

Media wptywaja na jednostki i grupy spoteczne, aczkolwiek to, w jakim stopniu sie
to dzieje, zalezy od réznych czynnikéw, np. od cech przekazu, stosowanych srodkow,
zrédet informacji, uwarunkowan zwiazanych z opinia publiczng, indywidualnych
cech ich odbiorcéw etc. Przyktadowo media moga stanowic bezposrednig przyczyne
ksztattowania, zmieniania czy wzmacniania pewnych postaw i zachowan lub jedynie
wspoétdeterminante*, chociaz niewatpliwie s3 waznym elementem w socjalizacji
kazdego cztowieka.

Upowszechnienie srodkéw masowej komunikacji prowadzi do mediatyzacji rze-
czywistosci spotecznej, czyli procesu, w ktéorym swiat poznaje sie za posrednictwem
medidw, i one wplywajq na postrzeganie przez cztowieka rzeczywistosci niedostepnej
bezposredniemu doswiadczeniu. Wiele watpliwosci i pytan budzi kwestia ksztatto-
wania rzeczywistos$ci przez media oraz tego, czy one wytwarzaja rzeczywistos¢, czy
tylko ja reprezentu;ja®.

Wyrdznia sie trzy stanowiska w analizie stosunku przekazéw medialnych do
rzeczywistosci. Zgodnie z pierwszym media odzwierciedlaja rzeczywisto$¢; zgodnie
z drugim z niej czerpig, a nastepnie ubarwiaja ja, by zwiekszy¢ atrakcyjnos¢ przekazu;
a w trzecim eksponujg wylacznie zjawiska i sytuacje patologiczne, co przyczynia sie
do odwzorowywania ich wéréd odbiorcéw przekazu®.

Szanse, wyzwania i zagrozenia

Korzystanie z mediéw, zaréwno tradycyjnych, jak i nowych, przyczynia sie do powsta-
wania spoteczenstwa informacji. Sporo méwi sie o negatywnych tresciach, jakie ptyna
do nas z ekranéw telewizordéw, komputeréw czy smartfonéw, a takze o tabloidyzacji
mediéw. Warto jednak zaznaczy¢, Ze moga one rowniez przekazywac pozytywne
tresci, idee korzystne z punktu widzenia wychowawczego oraz uzyteczne poznaw-
czo materiaty. Ponadto posiadaja niewatpliwie warto$¢ edukacyjna, nie tylko dla
mtodego pokolenia, ale takze dla oséb dorostych. Wszyscy odbiorcy moga znalez¢

3 ]. Dobrotowicz, Mediatyzacja wspétczesnosci a procesy socjalizacji i wychowania, ,Pa-
edagogia Christiana” 2014, nr 2 (34), s. 143.

4 ]. Gajda, Swoistos¢ mass mediow i ich oddziatywanie wychowawcze, [w:] Edukacja me-
dialna, red. ]. Gajda, S. Juszczyk, B. Siemieniecki, K. Wenta, Torun 2004, s. 113.

5 ]. Dobrotowicz, Mediatyzacja wspotczesnosci..., dz. cyt., s. 143.

6 B. Hotyst, Bezpieczeristwo. Ogdlne problemy badawcze, Warszawa 2014, s. 285.
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w nich potrzebne wiadomosci, a takze zdobywac¢ lub udoskonala¢ réwniez swoje
umiejetnos$ci i kompetencje. Zatem media moga mie¢ dobroczynny wptyw na sfere
ksztatcenia, a co wiecej - oddziatywania wychowawczego, promujac i ksztattujac
pozadane postawy. Jest to szczegoélnie istotne w przypadku oséb mtodych, ktérych
$wiatopoglad, zachowania i system wartosci dopiero sie formuje, jednak kwestie te
dotycza kazdego. Wedtug B. H. Khana postep w nauce i technologii zapewnia mozli-
wosci rozwoju srodowisk edukacyjnych, a kombinacja tradycyjnego i nowoczesnego
podejscia do uczenia sie moze umozliwi¢ kreowanie innowacyjnych warunkéw w tym
procesie’. Dodatkowo, jak zaznacza V. P. Dennen, mozliwo$ci w zakresie dokonywania
wybordéw stanowig motywacyjne wsparcie, zapewniajgc odbiorcom nowych mediéw
aktywne uczestnictwo i poczucie kontroli w niektérych aspektach procesu edukacji,
przy czym osoby uczace sie angazuja sie w ten proces, kierujac sie wkasnymi celami®.
Rownoczesnie jednak osoby nieposiadajgce dostepu czy kompetencji dotyczacych
technik cyfrowych nie beda w stanie nadazy¢ za postepem i nieuniknionymi zmianami,
co w skrajnej sytuacji moze grozi¢ wykluczeniem ze spoteczenstwa. Dlatego idee
permanentnej edukacji, w odniesieniu nie tylko do mtodego, ale réwniez do starszego
pokolenia, zyskuja na aktualnosci. J. Gajda, piszac o mozliwo$ciach wychowawczego
i edukacyjnego wykorzystania sSrodkéw masowego przekazu - zwtaszcza komputera,
ktory moze nie tylko dostarczac¢ danych, ale tez pozwala nawiagzac¢ kontakty, ksztattuje
wyobraznie, a nawet wptywa na sposéb myslenia - podkresla, ze korzystajac z bogatej
oferty medialnej ,nalezy bra¢ pod uwage z jednej strony charakter i tre$¢ programu,
a z drugiej rozwdj psychiczny i wiek dziecka oraz mozliwosci percepcyjne™. Jest
to bardzo wazne, jesli chcemy, by dzieci korzystaly z mediéw w sposéb wtasciwy,
rozwijajacy i bezpieczny. Nie sa to wnioski nowe, jednak wraz ze zmieniajaca sie
rzeczywistoscia, generujaca coraz wiecej zagrozen, stajg sie coraz bardziej naglace.
M. Jedrzejko i D. Moranska zwracaja uwage, ze zwtaszcza nowe technologie, dzieki
tatwemu dostepowi do informacji i przetwarzaniu danych, sprzyjaja zdobywaniu
wiedzy, zmniejszaja koszt jej zdobywania, umozliwiajg efektywniejsze planowanie
i gospodarowanie swoim czasem oraz szybsze przesiewanie i selekcjonowanie da-
nych i podejmowanie decyzji, poprawiaja wydajno$¢ pracy, ucza wielozadaniowosci
i analitycznego my$lenia. Utatwiaja poznawanie réznych zjawisk, pogladéw, kultur etc.
i rozwijaja zdolnosci poznawcze, a zatem nie tylko umozliwiajg wzbogacenie wiedzy,
ale i poszerzaja horyzonty myslowe, zwiekszajgc otwartos¢ na nowe wyzwania. Dodat-
kowo moga ksztattowac postawy prospoteczne, s3 pomocne w nawigzywaniu i pod-
trzymywaniu relacji z innymi osobami, zwiekszaja ilo$¢ i réznorodnos¢ kontaktow,
a w sferze komunikacyjnej, kulturowej, edukacyjnej, zawodowej ograniczajg wyklu-
czenie (np. 0s6b ubozszych czy niepetnosprawnych). Moga tez poprawiac jako$¢ zycia,

7 B. H. Khan, Flexible Learning in an Open and Distributed Environment, [w:] Flexible
Learning in an Information Society, red. B. H. Khan, Idea Group Inc (IGI), USA-UK 2007, s. 2.

8 V. P. Dennen, We'll Leave the Light on for You: Keeping Learner Motivated in Online
Courses, [w:] B. H. Khan, Flexible Learning..., dz. cyt., s. 69.

9 ]. Gajda, Poznawanie dziecka w aspekcie wspétczesnej pedagogiki kultury, [w:] Dziecko
w zmieniajqcej sie przestrzeni zycia. Obrazy dzieciristwa, red. ]. Izdebska, J. Szymanowska, Bia-
tystok 2009, s. 22-23.
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utatwiac¢ prezentacje wtasnych pogladéw, pobudzac i realizowac zainteresowania,
rozwijac¢ kreatywnos¢, zwieksza¢ zapamietywanie i przyswajanie danych, poszerzaé
wyobraznie, by¢ pomocne w rozwigzywaniu problemdéw, poprawia¢ samopoczucie,
zwiekszac¢ poziom bezpieczenstwa'? itd.

D. Biedron docenia role mediéw w budowaniu wspolnoty, ciggtosci pokoleniowej
oraz stymulowaniu rozwoju jednostek. Uwaza, ze niezbedna dla zachowania harmonii
egzystencjalnej jednostek, rodzin i catych spoteczenstw jest dwustronna wymiana,
w ktérej starsze osoby dzielg sie z mtodszymi swoimi cennymi do$wiadczeniami
z przesztosci, podczas gdy mtodzi pomagajq im ksztattowac umiejetnosci potrzebne
do uczestnictwa w tworzeniu terazniejszosci''. Autor dowodzi, ze taka wymiana
przyczyni sie do réwnowagi w stosunkach miedzypokoleniowych. Kolejng zalete
upatruje w tym, ze

globalne spoteczenstwo informacyjne, poszerzajac oferte Srodkéw komunikacji, stwarza
warunki sprzyjajace porozumiewaniu sie, nawigzywaniu relacji z krewnymi, zaréwno
bliskimi, jak i dalszymi, dawno niewidzianymi. Podnosi szanse na wzmacnianie wiezi juz
istniejacych, odbudowe tych, ktore zostaly ostabione oraz nawigzywanie takich, ktére
jeszcze nie istniejg'2.

P.Zapedowski zaznacza, Zze umiejetne korzystanie z cyberprzestrzeni jest korzyst-
ne dla rozwoju, ze wzgledéw marketingowych czy spotecznosciowych'?, G. Penkowska
zauwaza, ze

wspoéiczesne media dajg ogromne mozliwosci dzielenia sie swoimi pogladami wszystkim
uzytkownikom sieci, nie wymagaja potwierdzania kwalifikacji stosownymi dyplomami
iumozliwiaja wypowiadanie sie kazdemu w dziedzinach dotychczas zarezerwowanych dla
waskiej grupy specjalistow. Nie trzeba by¢ fachowcem, nie s3 wymagane zezwolenia na to,
by opublikowa¢ w sieci swoja ksiazke, film, piosenke, zdjecia czy projekty. Co wiecej, nie
generuje to naktadéw finansowych i nie ma potrzeby starania sie o recenzje ekspercka!*.

Oczywiscie i tu istnieja pewne ograniczenia, jednak rosngca powszechnos¢ oma-
wianych zjawisk zwieksza potrzebe przygotowywania odbiorcéow do krytycznego
przyjmowania tresci pojawiajacych sie w nowych mediach. Sam dostep do infor-
macji nie wystarczy do tego, by stac sie spoteczenstwem wiedzy, konieczne staja sie

10 M. Jedrzejko, D. Moranska, Putapki wspétczesnosci. Cyfrowi Tubylcy - socjopedago-
giczne aspekty nowych technologii cyfrowych, Dagbrowa Gérnicza-Warszawa 2013, s. 190-208.

11 M. Biedron, Globalne spoteczeristwo informacyjne z perspektywy rodziny, W: Media
i spoteczenistwo. Nowe strategie komunikacyjne, red. M. Sokotowski, Torun 2008, s. 187-188.

12 Tamze, s. 195.

13 P.Zapedowski, Funkcjonowanie cztowieka w cyberprzestrzeni - Swiat wirtualny w re-
aliach second life, [w:] Cztowiek w obliczu szans cyberprzestrzeni i swiata wirtualnego, red.
J. Bednarek, Warszawa 2014, s. 159.

14 G. Penkowska, Media dobre czy zte - wprowadzenie do problematyki zagrozen ze
strony mediow, [w:] ZagroZenia ze strony mediéw, red. G. Penkowska, Gdansk 2017, s. 12.
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praktyczne umiejetnosci korzystania z narzedzi utatwiajgcych rozumienie, ocene,
przetwarzanie i wykorzystanie tych tresci.

Nowe media, jak wspomniano wcze$niej, daja rowniez szanse na uwolnienie
sie od ograniczen zwigzanych ze statusem, ptcig, wygladem etc. - istnieje mniejsze
prawdopodobienstwo bycia ocenianym w schematyczny sposob poprzez pryzmat tych
atrybutéw?'®. Ma to duze znaczenie zaréwno dla oséb, u ktérych klasyczna komuni-
kacja twarza w twarz powoduje dyskomfort ze wzgledu na trudno$ci w spotecznych
kontaktach interpersonalnych czy borykajacych sie z réznorakimi barierami w wy-
powiadaniu sie, jak rowniez dla tych, ktérzy maja gtebokie kompleksy spowodowane
swym wygladem.

Technologie informacyjno-komunikacyjne (w skrocie ICT, z ang. information and
communication technologies), czyli zesp6t srodkéw: systemdw, urzadzen, mediéw ko-
munikacyjnych, narzedzi oraz ustug przetwarzajacych, gromadzacych i przesytajacych
informacje w formie elektronicznej, majg prowadzi¢ do zmniejszenia nieréwnosci
spotecznych i zwiekszenia szans os6b wykluczonych'®. Umozliwiaja m.in. zdalng
edukacje oraz zdalng prace, o czym na wtasnej skdérze przekonaty sie szczeg6lnie
dobitnie miliardy os6b podczas pandemii koronawirusa, kiedy to zaréwno taka forma
ksztatcenia, jak i wypelniania obowigzkéw zawodowych w wiekszosci przypadkow
okazata sie jedyng mozliwa.

Rozwdj mediéw, poza zaletami z niego ptynacymi, powoduje pojawienie sie
wielu nowych trudnosci i probleméw. Jednym z nich jest zagrozenie tzw. smogiem
informacyjnym w kontekscie ogromu réznorakich informacji, chaosu i niemoznosci
odréznienia co wazne, prawdziwe, wiarygodne, od tego, co takie nie jest. L. W. Za-
cher zwraca uwage na niebezpieczenstwa zwigzane z faktem, ze w spoteczenstwie
informacyjnym, oprécz rzetelnych danych, otrzymujemy takze mnéstwo informacji
bezwartosciowych, zbednych, niedoktadnych, przestarzatych, nieadekwatnych, a na-
wet fatszywych!®,

Publikowane tres$ci nie wymagaja rzetelnego umocowania w kontekscie nauko-
wym, tym samym redefiniujac pojecie , autora”, niwelujac ostre ramy dla terminu , tekst
naukowy” i sprawiajac, zZe etyczny wymiar tych praktyk staje sie ptynny*®. Podobnie
rzecz sie ma z mistrzami i wyroczniami. Jak pisze B. Dziadzia, ,autorytet medialny

15 B. Hotyst, Zagrozenia tadu spotecznego, t. 2, Warszawa 2014, s. 397.

16 K. Warzecha, Technologie informacyjno-komunikacyjne wykorzystywane przez mto-
dziez - szanse i zagrozenia, ,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach”
2018, nr 350, s. 115-116.

17 Za: 1. Drozd, M. Miczynska-Kowalska, Kapitat ludzki w spoteczenstwie informa-
cyjnym, [w:] Spoteczeristwo informacyjne. Wizja czy rzeczywisto$c¢?, red. L. H. Haber, Krakéw
2004, s. 106.

18 L. W. Zacher, Od spoteczenstwa informacyjnego do spoteczeristwa wiedzy (dylema-
ty tranzycyjne: miedzy informacjq, wiedzq i wyobrazniq), [w:] Spoteczeristwo informacyjne...,
dz. cyt,, s. 104.

19 G. Penkowska, Media dobre..., dz. cyt., s. 12.
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nie musi by¢ uosobieniem madros$ci, wystarczy, ze bedzie skuteczny”?’. W. Lesner
i D. Kietb-Grabarczyk argumentuja:

w $wiecie Internetu nie ma autorytetéw, ale za to bardzo tatwo sta¢ sie autorytetem.
Wystarczy mie¢ radykalne sady, niepoparte argumentami czy faktami i swobodnie umiesz-
czacje w sieci. Kazdy ma rowne prawa - uczen, profesor, amator, profesjonalista. Prawda
miesza sie z plotka. Kazdy moze by¢ i autorem, i czytelnikiem. Cechg Internetu jest takze
anonimowo$¢, wiec wiaze sie to takze z brakiem odpowiedzialnosci za publikowane
teksty. W takim kontekscie bardzo tatwo o skrajne przekraczanie norm spotecznych?'.

Dodatkowym zagrozeniem moze by¢ mozliwo$¢ manipulowania opiniami, po-
stawami, a nawet zachowaniami ludzi, juz nie tylko za pomoca artykutow, filmow itp.
materiatow, ale takze poprzez tresci czy obrazy zamieszczane w serwisach spotecz-
nosciowych. Ten fakt staje sie jeszcze bardziej dobitny w kontekscie badan Instytutu
Monitorowania Mediéw, gdzie w ramach eksperymentu poréwnano opiniotworczos$¢
trzech najpopularniejszych mediéw spotecznos$ciowych z tradycyjnymi. Okazato sie,
ze Facebook, Twitter i YouTube sg w pewnych aspektach bardziej opiniotwdrcze niz
telewizja?.

]. Gajda wylicza negatywne aspekty oddziatywan medialnych, ktore prezentuja rze-
czywisto$¢ w krzywym zwierciadle i kreujg fatszywa rzeczywistos¢, eksponujg zjawiska
patologiczne, nie dokonujgc gruntownej analizy rzeczywistosci spoteczno-polityczne;j,
upowszechniajg i utrwalajq konsumpcyjny styl zycia, materializm i sukces utozsamiany
z bogactwem, obnizaja poziom artystyczny i intelektualny, promuja bylejakos$¢ i nie-
wybredng rozrywke dla mas, kierujgc sie wytgcznie dochodowoscig?®. To przyczynia
sie do negatywnego skutku globalizacji, jakim jest dekulturyzacja. Przy czym, wedtug
S. Juszczyka, luka miedzy kulturg mas i kultura elit moze jeszcze sie pogltebiac:

Generalne przyczyny ewentualnego (a moze nadciggajacego) kryzysu wyobrazni to obecny
dryf cywilizacyjny, ktéry okreslamy jako syndrom PIB (prymitywizacja, idiotyzacja, barba-
ryzacja) - widoczny gotym okiem w polityce, mediach, rozrywce, zachowaniach ludzi. Sa
tez inne powody. Na przyktad wydaje sie, iz cywilizacja obrazkowa w specyficzny sposob
profiluje nasza wyobraznie. Czy stracimy zdolno$¢ abstrakcyjnego myslenia (waznego
cho¢by w matematyce i filozofii)? Czy moze zrekompensujg to mozliwosci sztucznej inteli-
gencji i wirtualnej rzeczywistosci? [...] Nie wiadomo jak (oraz czy) przyszte spoteczenstwo
wiedzy poradzi sobie ze zjawiskiem infotainment, czyli papka informacyjno-rozrywkowsa,
czy raczej rozrywkowo-informacyjna dla mas; jak sobie da rade z zalewem informacji

20 B.Dziadzia, Wplyw mediéw. Konteksty spoleczno-edukacyjne, Krakéw 2008, s. 118.

21 W. Lesner, D. Kietb-Grabarczyk, Cyberprzemoc w spoteczeristwie informacyjnym,
[w:] Ekologia informacji w e-spoteczenistwie, red. B. Taraszkiewicz, Stupsk 2014, s. 178.

22 J. Omylinski, Facebook, Twitter i YouTube sq bardziej opiniotwdrcze niz telewizja,
[on-line:] https://natemat.pl/25831,facebook-twitter-i-youtube-bardziej-opiniotworcze-niz-
telewizja# - 12.03.2022.

23 ]. Gajda, Kultura globalna podstawq wspdtczesnej paidei, ,Pedagogika Kultury”
2005,nr1,s.50-51.
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oraz - z akcentowang przez postmodernistéw - sytuacja wielosci i jednoczesnosci ,row-
nowaznych prawd” (i wyobrazen?)?2*

Pojawia sie réwniez problem luki kulturowej i marginalizacji oséb, ktore nie
nadazajg za dynamicznymi zmianami, przez co przestajg rozumiec reguly otaczajacego
ich Swiata. Izolacja tej grupy pozbawia ja mozliwos$ci wptywania na rzeczywistos¢
i dostepu do okreslonych débr, a zatem analfabetyzm technologiczny wptywa na
gorszg jako$¢ ich zycia®. W tym przypadku postep negatywnie oddziatuje na relacje
miedzyludzkie, powodujac roztam miedzypokoleniowy?®.

Z kolei uzytkownicy nowoczesnych technologii musz3 sie liczy¢ z wieloma za-
grozeniami, ktdre dawniej nie miaty miejsca (lub nie w tej formie). Wedtug S. Living-
stone i L. Haddon niebezpieczenstwa wynikajace z korzystania z Internetu wigza sie
z przekazywanymi tre$ciami, kontaktami lub zachowaniami (ang. content, contact,
conduct). W klasyfikacji tej internauci moga by¢ zaréwno odbiorcami, uczestnikami,
jak i sprawcami ryzykownych sytuacji?’. Zagrozenia moga by¢ zwigzane zaréwno
z aspektami komercyjnymi, jak rdwniez z agresja, seksualnoscia oraz warto$ciami.
Ryzykowne tresci to np. obrazy przemocy, tzw. hejt (ang. hate - nienawidzi¢), czyli
przekazy wulgarne, zaczepne, obrazliwe itp., mowa nienawisci (wrogie wypowiedzi
majace na celu wzbudzenie niecheci czy wykluczenie jednostki lub grupy ze wzgledu
najej tozsamos¢), materiaty wyrazajgce uprzedzenia (np. rasistowskie), pornografia,
informacje dotyczace uzywek, nieuczciwy marketing, spam. Ryzykowne kontakty
moga by¢ zwigzane z dreczeniem, agresja, prze$ladowaniem, uwodzeniem, stycznos$cia
z nieznajomymi, samookaleczeniami czy wytudzaniem danych osobowych. Ryzykowne
zachowania to m.in. nekanie, zastraszanie, cyberagresja, zamieszczanie szkodliwych
tresci, wysytanie materiatéw pornograficznych czy dostarczanie destrukcyjnych porad
(zwiazanych np. z gtodzeniem sie czy samobojstwami) oraz hazard i hakerstwo?.

Co do ryzykownych kontaktow, w literaturze przedmiotu podejmuje sie rozwazania
dotyczace kreowania tozsamosci w Internecie, a konkretnie tego, na ile sa one zgodne
z prawdziwym obrazem. Pomijajac przypadki naktadania maski, trudno oddzieli¢ toz-
samos¢ sieciowg od realnej, bo - jak zaznaczaja K. Jurek i A. Pekala, kazda , aktywnos¢
ludzi w cyberprzestrzeni podporzadkowana jest celom ludzi w §wiecie realnym”?°.

24 S. Juszczyk, Cztowiek w Swiecie elektronicznych medidw - szanse i zagroZenia, Kato-
wice 2000, s. 108-109.

25 M. Biedron, Globalne spoteczeristwo..., dz. cyt., s. 187.

26 A. Wasinski, Spoteczeristwo informacyjne: wyzwanie dla pedagogiki mediéw, Poznan
2003,s.178.

27 S. Livingstone, L. Haddon, EU Kids Online: Final report 2009, [on-line:] https://
www.researchgate.net/publication/313012759_EU_Kids_Online_final_report_2009/
link/588c9a86aca272fa50df225f/download -22.01.2022.

28 S. Livingstone, L. Haddon, Introduction, [w:] Kids online: opportunities and risks for
children, red. S. Livingstone, L. Haddon, Bristol, UK 2009, s. 1-6.

29 K. Jurek, A. Pekala, Cztowiek (w) sieci. Problem konstruowania i ochrony tozsamosci
w internecie, [w:] Cyberbezpieczenstwo dzieci i mtodziezy. Realny i wirtualny problem polityki
bezpieczenstwa, red. M. Gérka, Warszawa 2017, s. 109.
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Jesli chodzi o ryzykowne tresci, ich negatywy wptyw na mtodych odbiorcéw byt
widoczny juz w czasach poprzedzajacych rozwoj Internetu. Donoszono, zZe amerykan-
skie dziecko, przed rozpoczeciem edukacji szkolnej, spedzato srednio piec¢ tysiecy
godzin przed telewizorem, w ktérym ogladato przeszto 8 tysiecy morderstw (a przed
15. rokiem zycia nawet 13-32 tysiecy). Medialno$¢ nadata Smierci wymiar relatywny,
widowiskowy, a niekiedy wrecz przygodowy. W USA, w poréwnaniu z latami 80.,
w latach 90. trzykrotnie wzrosta liczba morderstw popelnionych przez nastolatki
(w tym o 43% wiecej jest sprawcow ponizej 14 lat), dwukrotnie - liczba przestepstw
popetnionych z bronig w reku®’. Biorgc pod uwage rozwoj Internetu, w ktérym nie
brakuje tresci brutalnych, pornograficznych itd., a w dodatku nie s3 one praktycznie
w zaden spos6b ocenzurowane, problem wszechobecnej agresji tatwo uzasadnic.

Réwnoczesnie jednak trzeba podkresli¢, ze skutki kontaktu z takimi materiatami
nie zawsze sg wytacznie negatywne. Niekiedy przezycie zwigzane z przemoca obejrza-
ng w mediach moze skutkowac obnizeniem agresji poprzez uwolnienie sie od stresu,
napiecia, negatywnych emocji. Jednak w wielu przypadkach zamiast redukcji wystepu-
je nasilenie postaw agresywnych poprzez wptyw modeli zachowan (w tym wypadku
antyspotecznych) i kopiowanie obserwowanych wzorcéw w realnym zyciu. Istnieje
jeszcze trzecie podejscie w tym zakresie, zgodnie z ktérym eksponowanie przemocy
nie ma wptywu na odbiorce, a niekiedy powoduje zobojetnienie lub neutralizacje
reakcji agresywnych poprzez nasycenie sie tymi tresciami®'. Zjawisko desensytyzacji
to swoiste ,znieczulenie”, w ktérym czeste do$wiadczanie danego bodZca powoduje
osiaganie stabszej reakcji i generalizowanie zachowan prezentowanych w mediach
oraz przenoszenie ich na rzeczywisto$¢*?. Stanowi jeden z wazniejszych mechanizméw
wptywu mediéw na odbiorcéw, obok modelowania (uczenia sie i internalizowania
wzordéw postepowania poprzez obserwacje i nasladownictwo) oraz pobudzania
i generowania negatywnych wzorcow*. Oczywiscie takie ,odwrazliwienie” nie jest
pozadanym efektem z punktu widzenia socjalizacji jednostki.

Wszystkie wspomniane zagrozenia internetowe - zwiazane z tre$ciami, kontak-
tami i zachowaniami - sg trudniejsze do unikniecia niz te, ktére moga przydarzyc¢ sie
nam w zyciu realnym, bardziej skomplikowane tez wydaje sie radzenie sobie z nimi.
E. Lucas wyjasnia to nastepujaco:

W prawdziwym $wiecie istniejq reguty, ktére pomagaja nam utrzymywacé w réwnowadze
odchylenia od normy, prywatno$c¢ oraz autonomie. W cyfrowej rzeczywistosci zdecydo-
wanie ich brakuje. Jesli ujrzymy na naszej posesji intruza, z pewnos$cig wezwiemy policje.
Widzac kogos$ obcego w ogrodku sasiada, zadamy sobie pytanie, czy jest on tylko gosciem
domownikéw, czy ztodziejem. Nawyki myslowe pozwalajg nam podejmowac decyzje na
podstawie naszych do$wiadczen3*.

30 S.]Juszczyk: Cztowiek w $wiecie..., dz. cyt., s. 109.

31 Tamze,s.101-102.

32 M. Jedrzejko, D. Moranska, Putapki wspotczesnosci..., dz. cyt., s. 233.

33 Tamze, s. 234.

34 E. Lucas, Oswoic¢ cyberswiat. Tozsamos¢, zaufanie i bezpieczeristwo w Internecie,
Warszawa 2017, s. 271.
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W $wiecie wirtualnym reguly postepowania, podobnie jak interpretacja wielu
sytuacji moga by¢ rozmyte.

Wsrod bolaczek, jakie pociaga za soba (zwtaszcza zbyt czeste) korzystanie z me-
diéw, nalezy wymienic¢ ich negatywny wptyw na zycie rodzinne. J. Izdebska ostrzega:

Globalizacja mediéw elektronicznych prowadzi¢ moze do ostabienia domu, jego wspoél-
notowosci. Media elektroniczne sa zespolone z codziennym zyciem rodziny, obecne stale,
a nieprawidtowe korzystanie z nich przez domownikéw drastycznie ogranicza czas na
wspdlne rodzinne rozmowy, ostabia wiez emocjonalng miedzy nimi. Media zastepuja
rodzicoOw w pelnieniu wielu funkcji opiekunczo-wychowawczych, a takze tradycyjne,
rodzinne formy wykorzystania czasu wolnego. Dom zmediatyzowany to taki, w ktérym
organizacja i funkcjonowanie zostajg zdominowane przez media i podporzadkowane
mediom, a bezpo$rednie relacje miedzyludzkie ulegajg ograniczeniu®.

Tak wiec rozw6j nowoczesnych technologii, a przede wszystkim upowszech-
nienie Internetu, przyczynia sie do pogtebienia problemu. Dodatkowo, w efekcie
wspomnianej juz pandemii koronawirusa spoteczenstwo (polskie i globalne) prze-
szto ,przyspieszony kurs cyfryzacji”®, poniewaz w tych szczegdélnych warunkach
korzystanie z nowych medidw oprocz popularnosci stato sie wrecz koniecznoscia. Ta
nowa sytuacja mocno utrudnita starania tych rodzicéw, ktérzy do tej pory usitowali
ograniczac¢ aktywno$c ich dzieci online, aby uchronic je przed nadmiernym wptywem
negatywnych oddziatywan mediéw.

Mtodziez coraz wiecej czasu spedza przed ekranami telewizoréw, komputeréw
itd., a w efekcie mniej czyta. Niektérzy nastoletni uczniowie szk6t podstawowych maja
trudnosci z pltynnym czytaniem ze zrozumieniem, obnizajg sie takze ich zdolnosci
w zakresie ptynnego wypowiadania sie, w dziedzinie ortografii nastepuje regres.
Dodatkowo media ksztattujg niepozadane wychowawczo wzory i postawy zwigzane
z wizerunkiem mtodziezy, niepozadanym podejsSciem do zjawisk patologicznych
(np. zazywania narkotykéw, nadmiernej konsumpcji), promowaniem warto$ci ma-
terialnych itp. Wspotczesne centra wychowawcze, jak pisze autor, mieszcza sie poza
tradycyjnymi Srodowiskami wychowawczymi, takimi jak rodzina, szkota czy Kosciot’.

Trzeba tez pamietac o duzej roli rowiesnikow, wsréd ktérych rozwijaja sie dzieci
i mtodziez. B. Hotyst przypomina, ze wptyw grup rowiesniczych na swoich cztonkow
moze mie¢ charakter konstruktywny lub destruktywny, przy czym,

[...] wszystkie grupy petnia takie same funkcje, mianowicie zapewniajg realizacje potrzeby
przynaleznosci, dostarczaja wrazen, przygéd i nowych doswiadczen, umozliwiaja reali-
zacje zainteresowan, organizujg czas wolny, stanowia zaplecze emocjonalne i spoteczne,

35 J. Izdebska, Przestrzen wspdlnoty domu rodzinnego w obliczu dokonujgcych sie
zmian spotecznych, [w:] Czas spoteczny akademickiego uczestnictwa w rozwoju i doskonaleniu
civil society, red. E. Syrek, Katowice 2010, s. 430.

36 Coraz wiecej rozmawiamy przez telefon, [on-line:] https://www.bankier.pl/
wiadomosc/Coraz-wiecej-rozmawiamy-przez-telefon-7887546.html - 6.04.2022.

37 S.]Juszczyk, Cztowiek w $wiecie..., dz. cyt., s. 98.
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sprzyjaja krystalizacji systemu wartosci, umozliwiajg powstawanie sojuszy, dajg poczucie
bezpieczenstwa, umozliwiaja roztadowanie napiecia®®.

Dlatego tak wazne jest, by rodzice zadbali z jednej strony o to, by najblizsze
otoczenie ich dzieci sprzyjato wielostronnemu rozwojowi i postawom prospotecznym,
a z drugiej, by sami zadbali o wartoSciowe organizowanie czasu wolnego i oczywiscie
o bliskie wiezi ze swoimi dzie¢mi. Wszystkie trzy wymienione aspekty wykluczaja
nadmierne uzytkowanie nowych mediéw czy potencjalnie ryzykowne sposoby korzy-
stania z nich. Aby jednak powyzsze dziatania byty celowo i $wiadomie realizowane,
niezbedna jest odpowiednia edukacja, w tym réwniez edukacja medialna. Temu
zagadnieniu po$wiecono kolejng cze$¢ niniejszego opracowania.

Potrzeba edukacji medialnej

Rozwdj technologiczny na catym $§wiecie przyczynit sie do coraz czestszego podejmo-
wania tematu koniecznosci prowadzenia edukacji medialnej. Wskazywano potrzeby
w tym zakresie i dyskutowano o pomystach wtaczenia jej elementéw w ksztatcenie
ogolne. W efekcie rownolegle rozwijaty sie r6zne modele takiej edukacji, oparte na
dwéch koncepcjach kompetencji niezbednych do skutecznego funkcjonowania w spo-
teczenstwie informacyjnym. Jedne dotyczyly kompetencji medialnych (ang. media
literacy), drugie - kompetencji cyfrowych (ang. digital literacy lub digital competence).
Z czasem pola znaczeniowe obu koncepcji zaczetly nachodzi¢ na siebie, co zaciemnito
ich obraz*, jednak w zaden sposdb nie wptyneto na zmniejszenie odnoszacych sie
do nich potrzeb.

Zmiany bedace skutkiem ekspansji nowych mediéw w ostatnich dekadach
zrewolucjonizowaty swiat i odbyto sie to na tyle szybko, zZe zabrakto wtasciwego
przygotowania do wdrazania postulowanych zmian. Dotyczyto to nie tylko pojedyn-
czych jednostek i grup spotecznych, ale takze podmiotéw edukacyjnych. W rapor-
cie wydanym w 2015 roku przez World Economic Forum (The Global Information
Technology Report 2015) wyrézniono znaczace btedy, jakie miaty miejsce podczas
wprowadzania do szkét nowych technologii i nowych mediéw. Wéréd nich wymie-
niono ograniczone zastosowanie technologii dla uczniéw do 14. roku zycia, ktérzy
w duzej mierze ucza sie przez kontakt ze Swiatem zewnetrznym, ludzmi i ideami,
przy kluczowej roli przewodnika - nauczyciela (co zresztg stanowi jedna ze stabosci
zdalnej edukacji w czasie pandemii). Kolejnym btedem byto nadmierne skupienie
sie na warstwie technicznej, przy niewystarczajacym stopniu uwzglednienia potrzeb
uczniéw i sposobu ich funkcjonowania i zbyt matej koncentracji na dalekosieznych pla-
nach i strategiach zwigzanych z wykorzystaniem wspomnianych urzadzen. Jednakze

38 B. Holyst, Zagrozenia tadu.., t. 1, dz. cyt,, s. 435.
39 G. Ptaszek, Edukacja medialna 3.0. Krytyczne rozumienie mediéw cyfrowych w dobie
Big Data i algorytmizacji, Krakéw 2019, s. 137.
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najbardziej niepokojace okazaty sie braki w kompetencjach nauczycieli zwigzanych
z korzystaniem z technologii informacyjno-komunikacyjnej*.

W Polsce do podstaw programowych reformowanej szkoty w 1998 roku, po
licznych debatach nad nazwg tej dziedziny ksztatcenia (np. proponowano edukacje
audiowizualng, kulture informacyjng, technologie informacyjne), wprowadzono
Sciezke edukacyjna o nazwie edukacja czytelnicza i medialna*, jednakze wkrétce ja
zlikwidowano. Obowigzujgca obecnie Podstawa programowa ksztatcenia ogélnego
obejmuje w sposéb rozproszony zagadnienia, ktére mozna przypisa¢ zakresowi
tematycznemu kompetencji medialnej; rozumianej jako umiejetno$¢ postugiwania sie
nowoczesnymi technologiami informacyjno-komunikacyjnymi, w tym takze wyszuki-
wania i korzystania z informacji. Mimo takiego ,macoszego” sposobu potraktowania
tych tresci potrzeby w tym zakresie sa oczywiste, poniewaz te kompetencje zaréwno
wsrod mtodziezy, jak i os6b dorostych pozostawiaja wiele do zyczenia*z

Wedtug B. Siemienieckiego najwazniejsze obszary edukacji medialnej to: kogni-
tywistyczna teoria komunikacji medialnej, odnoszaca sie do wszystkich probleméw
zwigzanych z odbiorem przekazéw medialnych przez moézg; teoria i praktyka mass
medioéw - jej tworzenia i funkcjonowania; technologia informacyjna majgca zwigzek
ze zbieraniem, przetwarzaniem oraz prezentowaniem informacji; oraz metodyka
ksztatcenia medialnego, majgca na celu przygotowanie nauczycieli do stosowania
mediow*3. Wérdd zadan edukacji medialnej wyroéznia sie:

- selektywny wybdr informacji z bogatej i réznorodnej oferty mediow,

- radzenie sobie z catkowitym zawtaszczeniem wolnego czasu przez media,

- krytyczny i aktywny odbiér komunikatéw medialnych,

- rozumienie informacji generowanych przez media i kontekstu przekazu,

- rozr6znianie podstawowych teorii oddziatywania mediow,

- tworzenie, analizowanie, ocenianie, warto$ciowanie komunikatow

medialnych,

- ewaluacje nowych interakcji spotecznych powstajacych pod wptywem

cyberprzestrzeni,

- rozumienie mechanizméw tworzenia, prezentowania oraz odbioru informacji,

- rozpoznawanie zagrozen ze strony mediéw i wiedza o ich zapobieganiu**.

W. Godzic i A. Drzat-Sierocka zaznaczajg, ze edukacja medialna powinna by¢
wspierana nie tylko przez zmiany systemowe w szkolnictwie, ale takze przez ru-
chy oddolne, lobbing $rodowisk akademickich i organizacji edukacyjnych, a przede

40 A.Wrona, Niejednoznaczny wydZwiek postepu - nowe media w edukacji a konsekwen-
cje ich uzywania, [w:] Zagrozenia ze strony..., dz. cyt., s. 65-68.

41 W. Strykowski, Rola mediéw i edukacji medialnej we wspétczesnym spoteczenstwie,
,Chowanna” 2003, nr 1, s. 120.

42 M. Lisowska-Magdziarz, Edukacja medialna, Pytania, postulaty, program badawczy,
,Zeszyty Prasoznawcze” 2012, nr 4 (212), s. 134.

43 B. Siemieniecki, Edukacja humanistyczna i komputery, [w:] Edukacja medialna, red.
J. Gajda, S. Juszczyk, B. Siemieniecki, K. Wenta, Torun 2004, s. 150.

44 B. Siemieniecki, Media w swiecie postmodernistycznym a edukacja, [w:] Media w edu-
kacji - szanse i zagrozenia, red. T. Lewowicki, B. Siemieniecki, Torun 2008, s. 17-18.
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wszystkim przez wspétprace miedzy ministerstwami dbajacymi o kulture w szero-
kim rozumieniu. Autorzy argumentuja, Ze poniewaz media s3 gtéwnym czynnikiem
umozliwiajacym zrozumienie $wiata oraz uczestnictwo w zyciu kulturalnym, stad tez
upowszechnienie wiedzy na temat ich funkcjonowania oraz umiejetnosci odbioru
winno by¢ priorytetem. Dlatego nalezy ksztatci¢ w tym wzgledzie dzieci i mtodziez,
ale rdwniez osoby doroste, by wyposazy¢ ich w krytyczne myslenie stuzace ocenie
jakosci tresci i zmotywowac ich do kreatywnej aktywnosci. Ksztatcenie dorostych
musi przebiega¢ dwutorowo: poprzez doksztatcanie odbiorcéw, sposrdd ktérych czesé
ma braki w korzystaniu z nowoczesnych technologii medialnych, oraz przygotowanie
przysztych edukatoré6w medialnych, przekazujacych nastepnie zdobyta wiedze w spo-
s6b profesjonalny. Zatem nalezy réwnoczesnie ksztatci¢ kadre nauczycieli nowych
medi6éw oraz ich uczniéw. Programy edukacyjne warto wprowadzac juz na poziomie
przedszkolnym, by nastepnie kontynuowac je na poziomie szkolnym i uniwersyteckim.
Powinny obejmowac wiedze o mediach, krytyczna analize ich zawartosci i historii,
a takze ksztatcenie umiejetnosci artystycznych, twérczych i komunikacyjnych w tym
zakresie. Przy czym bytoby wskazane, by uczenie sie o wykorzystaniu nowoczesnych
$rodkéw przekazu i o Swiadomym ich odbiorze wprowadzono w ramach edukacji
medialnej stanowigcej odrebny przedmiot szkolny, za ktéry odpowiadatyby osoby
przygotowane do tego merytorycznie*>. Mimo Ze raport o stanie mediéw w Polsce,
w ktérym zawarto te postulaty, jest sprzed ponad dekady, s one ciggle aktualne.
Edukacji medialnej w szkole powinna towarzyszy¢ pedagogizacja medialna rodzi-
ny, rozumiana jako ksztattowanie kompetencji medialnych jej cztonkéw zajmujacych
sie wychowaniem dzieci lub nastolatkéw. Powinna obejmowac nastepujace obszary:
wychowanie i ksztatcenie za posrednictwem medidw; wychowanie do medidéw (czyli
ksztattowanie kompetencji rodzicow i opiekunéw do podejmowania dziatan majg-
cych na celu zapewnienie maksymalnego bezpieczenstwa dzieciom lub nastolatkom
bedacym uzytkownikami medidéw oraz edukacje medialng rodzicow i opiekunoéw, czyli
ksztattowanie ich kompetencji medialnych*®. Oprocz tego w szerzej rozumianej peda-
gogizacji czy tez dziataniach dla podniesienia kultury pedagogicznej rodzicow warto
uczy¢ ich wtasciwej komunikacji z dzieckiem, aby potrafili je odpowiednio wspierag,
tez w ich aktywnos$ciach medialnych. Wyréznia sie nastepujace rodzaje wsparcia:
emocjonalne (werbalne i niewerbalne zapewnienia o mitosci, sympatii, akceptacji);
wartos$ciujgce (komunikaty doceniajace jednostke); instrumentalne (konkretna pomoc,
zatatwienie czegos etc.), informacyjne (dostarczanie uzytecznych informacji czy rad)*’.
Biorac pod uwage wielo$¢ i réznorako$¢ dziedzin zycia, w ktérych dzieci i mtodziez ko-
rzystaja zwtaszcza z nowych mediéw, jak réwniez szereg potencjalnych zagrozen z nimi
zwigzanych, wtasciwie wszystkie wymienione rodzaje wsparcia sg tutaj nieodzowne.

45 W. Godzic, A. Drzat-Sierocka, Sytuacja polskich mediéw audiowizualnych w latach
1989-2008. Raport opracowany na zlecenie Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego,
2009, [on-line:] https://instytutkorfantego.pl/wp-content/uploads/2019/02 /Raport-o-
mediach-audiowizualnych-Wieslaw-Godzic-Aleksandra-Drzal-Sierocka.pdf - 4.04.2022.

46 M. Musiot, Pedagogizacja medialna rodziny. Zakres - uwarunkowania - dylematy,
Katowice 2013, s. 52.

47 B.Hotyst, ZagroZenia tadu..., t. 2, dz. cyt., s. 378.
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Wazny wktad w rozwo6j edukacji medialnej - w odniesieniu do wszystkich grup
spotecznych - ma UNESCO. Przetlomowym wydarzeniem nazwano utworzenie w 2000
roku Programu Informacja dla Wszystkich (IFAP), stanowigcego platforme utatwiajaca
miedzynarodowg wspétprace i debate o problemach spoteczenstwa informacyjnego.
Sposrdd pieciu priorytetowych obszaréw tego programu wskazano: informacje dla
rozwoju, edukacje w dziedzinie komunikacji i informacji, zachowanie informacji,
zagadnienia etyczne, dostep do informac;ji*®.

W3rdéd innych waznych inicjatyw warto wyréznic¢ Deklaracje Paryska dotyczaca
kompetencji niezbednych w erze cyfrowej. Pierwsze Europejskie Forum Edukacji
Medialnej i Informacyjnej (MIL), ktére odbyto sie w siedzibie UNESCO w stolicy Francji
w dniach 27-28 maja 2014 roku, zgromadzito ponad 350 oséb z catej Europy oraz
z ponad 15 krajow spoza Europy - m.in. ekspertéw MIL, nauczycieli, badaczy, specja-
listow ds. mediow, informacji i technologii, przedstawicieli organizacji medialnych,
fundacji, organizacji pozarzadowych, a takze organéw politycznych i regulacyjnych.
Forum poswiecono krajowym politykom i strategiom w zakresie MIL, traktowanej
jako ztozong koncepcje i podstawe do wspierania wolnych, niezaleznych i plurali-
stycznych medidw, a takze umozliwieniu obywatelom skutecznego reagowania na
kwestie prywatnosci, bezpieczenstwa i etyki w nowej cyfrowej rzeczywistosci. Za-
interesowane strony zidentyfikowaly wyzwania zwigzane z ustanowieniem zasad
MIL, chcac osiagniecia tych celdw. Wytyczne UNESCO zostaty uznane za przydatne
narzedzie w opracowywaniu bardziej zréwnowazonych polityk i strategii w r6znych
krajach. We wspomnianej Deklaracji nie tylko potwierdzono niebagatelne znaczenie
MIL, ale wezwano takze do wspotpracy miedzy kluczowymi podmiotami i grupami
wielu interesariuszy*.

Takze zgodnie ze stanowiskiem Polskiego Komitetu IFAP UNESCO niezbedne jest
przyjecie w Polsce systemowej strategii edukacji medialnej, skierowanej do dzieci,
mtodziezy i dorostych, zwtaszcza tych, ktdrzy sg zagrozeni wykluczeniem cyfrowym.
Powinna ona obejmowac zaréwno system edukacji formalnej (w szkotach i innych
placéwkach edukacyjnych), jak i nieformalnej (§rodowisko rodzinne, organizacje
pozarzadowe, sie¢ bibliotek i instytucji kultury)*°.

Wydaje sie, iz najbardziej wytaczone z edukacji medialnej sa osoby w pode-
sztym wieku. W dokumencie z 2014 roku pt. Zatozenia Dtugofalowej Polityki Senio-
ralnej w Polsce na lata 2014-2020, okreslajgcym polityke publiczng wobec starszych
dorostych, skoncentrowano sie na koncepcji aktywnego starzenia sie, w ktéorym
to procesie umozliwia sie wykorzystanie seniorom ich potencjatu, w tym zwigzanego
z aktywno$cig zawodowa i spoteczng, a jako jedno z kluczowych wyzwan wskazuje

48 Polski Komitet ds. UNESCO, Spofeczenstwo Informacyjne w dziataniach UNESCO,
[on-line:] https://www.unesco.pl/komunikacja-i-informacja/spoleczenstwo-informacyjne/
-20.11.2022.

49 UNESCO, Paris Declaration on Media and Information Literacy Adopted, [on-line:]
https://www.unesco.org/en/articles/paris-declaration-media-and-information-literacy-
adopted - 21.11.2022.

50 C.Plewka, Edukacja medialna jako wyznacznik nowoczesnego spoteczeristwa, ,Eduka-
cja Humanistyczna” 2019, nr 2 (41),s.91.
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sie wlasnie e-wykluczenie. Dlatego posrod celdw powyzszych zatozen wymienia sie
rozwdj oferty edukacyjnej dla os6b starszych, w obszarach zgodnych z potrzebami,
poprzez upowszechnienie edukacji w zakresie nowych technologii. Konsekwentnie
powinno wspierac sie systemowe rozwiazania dla organizacji r6znych form uczenia
sie 0s6b starszych, jak np. Uniwersytety Trzeciego Wieku®!.

Jednak wiekszos¢ takich ofert jest dostepna gtéwnie w wiekszych miastach,
dlatego do potencjalnych uzytkownikéw nowych mediéw w podesztym wieku nalezy
prébowac dotrze¢ inaczej. Jedng z propozycji jest np. przeprowadzanie przez rézne
stowarzyszenia warsztatow edukacji medialnej dla cztonkéw spoteczno$ci wiejskich.
Pomocne w tym aspekcie moze by¢ czerpanie z doswiadczen sektora GLAM (Galleries,
Libraries, Archives, Museums), ktérego przedstawiciele pod koniec pierwszej dekady
XXI wieku zaczeli digitalizowac swoje zbiory i udostepniac je w sieci - w internetowych
repozytoriach, wystawach wirtualnych czy kolekcjach. Skutek tego, w postaci , kultury
nadmiaru”, oraz nieustanny rozwoj technologii, wygenerowat potrzebe dyskusji na
temat kierunkéw rozwoju instytucji kulturalnych oraz sposob6w podnoszenia kom-
petencji ich pracownikéw. Z mys$la o stworzeniu przestrzeni dla rozmowy i wymiany
doswiadczen miedzy pracownikami dziatléw internetowych i udostepniania, dziatow
programowych, archiwistami, prawnikami, projektantami, badaczami, teoretykami
i praktykami, Dziat Edukacji Badan NInA (Narodowego Instytutu Audiowizualnego)
zainicjowat cykliczne Seminaria Audiowizualne, w ktérych udziat wzieto w sumie
blisko 1000 przedstawicieli sektora GLAM®2,

Nieoceniong role w obrebie edukacji medialnej, informacyjnej i czytelniczej
petnia biblioteki publiczne, ktérych charakter na przestrzeni ostatnich dekad znacznie
sie zmienit. Juz nie tylko gromadza ksigzki, czasopisma i zbiory specjalne (w tym
zasoby audiowizualne i elektroniczne), ale tez dbajg o komputeryzacje procesow
bibliotecznych oraz rozwoj ustug elektronicznych, wykorzystuja sprzet multimedialny,
udostepniaja czytelnikom komputery podtaczone do Internetu i wreszcie prowadza
zréznicowang oferte form pracy kierowanej do réznych grup uzytkownikéw, w tym
czytelnikéw o specjalnych potrzebach (osoby starsze, posiadajace dysfunkcje wzroku
i/lub stuchu, niepelnosprawni, o obnizonej normie intelektualnej, dyslektyczni etc.).
Obejmuje ona np. zajecia edukacyjne, imprezy, kursy, szkolenia czy warsztaty. Cze$¢
oferty realizowana jest poza bibliotekami (np. rozwozenie ksigzek do oséb niespraw-
nych ruchowo). Nalezy dodac¢, ze biblioteki czesto $cisle wspoétpracujg z wieloma
fundacjami i organizacjami uzytecznosci publicznej, korzystajg réwniez ze wsparcia
wolontariuszy®3. Catoksztatt ich dziatalnosci przyczynia sie do doskonalenia kompe-
tencji ich odbiorcéw w korzystaniu z nowych technologii, przetwarzania informacji

51 P. Kubicki, D. Batorski, Kompetencje medialne oséb w wieku 50+. Bariery i rekomen-
dacje, [w:] O potrzebie edukacji medialnej w Polsce, red. M. Federowicz, S. Ratajski, Warszawa
2016, s. 319.

52 Filmoteka Narodowa - Instytut Audiowizualny, [on-line:] https://fina.gov.pl/bada-
nia_category/edukacja-medialna/ - 22.11.2022.

53 B. Budzynska, M. Jezierska, Edukacyjne formy pracy bibliotek publicznych w Polsce
oraz wykorzystywanie nowych technologii informacji i komunikowania, [w:] O potrzebie edu-
kacji... dz. cyt., s. 357-396.
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i komunikowania sie, a takze samoksztatcenia, czyli aspektow niezbednych w edukacji
ustawicznej, warunkujacej rozwijanie sie spoteczenstwa wiedzy. Przy czym dziatal-
no$¢ ta moze by¢ uzyteczna zaréwno dla mtodszych, jak i starszych pokolen, w tym
senioréw.

Podsumowanie

Nowe media i nowoczesne technologie informacyjno-komunikacyjne rozwijaja sie
nieprzerwanie. Jest to dynamiczny i ciagly proces, zatem wspomniane potrzeby edu-
kacyjne w tym zakresie powinny by¢ realizowane nie tylko aktualnie, ale i nieustajaco.
Ostatnie dekady generuja liczne przeobrazenia - w wychowawczych rolach wypet-
nianych przez rodzicow, w pracy zawodowej i w podej$ciu do edukacji na kazdym
etapie zycia, stylu zycia, sposobach spedzania wolnego czasu i komunikacji (przy
czym s3 to zmiany zaréwno pozytywne, jak i negatywne>*). Obecne media, zwlaszcza
Internet (w tym social media), wptywaja na niemal wszystkie sfery funkcjonowania
jednostki, dostarczajgc wielu mozliwosci, ktérych wczes$niej nie byto, lecz réwnocze-
$nie stanowigc zrédto wielu zagrozen, zwigzanych z umieszczanymi tam materiatami
oraz samymi uzytkownikami®. Ponadto coraz mocniej uwidacznia sie pluralizm
wartosci, a nawet ich relatywizacja, mody zamiast ideatéw, przypadkowe autorytety
i szum informacyjny, ktéry utrudnia odréznienie informacji prawdziwych od btednych
czy falszywych oraz tresci warto$ciowych od bezuzytecznych, a nawet szkodliwych.
Problemem staje sie rowniez nadmierne uzytkowanie nowych technologii przez dzieci
i mtodziez, ktére moze prowadzi¢ do uzaleznienia oraz innych patologii i zachowan
ryzykownych.

Odpowiednie ksztatcenie do skutecznego i bezpiecznego korzystania z nowych
technologii powinno zaczynac sie juz w domu, ale aby byto ono profesjonalne i sku-
teczne, nalezatoby najpierw wyposazy¢ w odpowiednie kompetencje rodzicéw. Kto
powinien podja¢ sie tego odpowiedzialnego zadania? Wydaje sie, Ze najodpowiedniej-
sz3 grupa, ktérej mozna powierzy¢ to zadanie, sg nauczyciele. A zatem dochodzimy
do jednego z zadan szkoty, jakim jest pedagogizacja rodzicéw, oczywiscie w nowo-
czesnym ujeciu - spetniajgcym wspdtczesne wymagania. [ tutaj pojawia sie bariera,
bo zeby taka placowka mogta zajg¢ sie ksztatceniem rodzicéw i uczniéw, powinno sie
przygotowac do tego nauczycieli. We wszystkich obszarach zwigzanych z edukacja
medialng wystepuja wiec luki, ktére domagaja sie prac projektowych, zwigzanych
z tworzeniem, eksperymentowaniem i upowszechnieniem w praktyce edukacyjne;j.

W odniesieniu do dzieci edukacja medialna powinna mie¢ miejsce w domu
rodzinnym jak najwcze$niej, najlepiej od momentu, kiedy dziecko styka sie z no-
wymi technologiami (co - jak sie wydaje - niejednokrotnie dzieje sie zbyt szybko

54 M. Bereznicka, New media in communication - challenges and needs, ,Logopedia Sile-
siana” 2021, t.10,nr 1, s. 1-22.

55 M. Bereznicka, Zagrozenia internetowe, [w:] Encyklopedia bezpieczeristwa, red.
0. Wasiuta, S. Wasiuta, Krakéw 2021, s. 777-784.
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i intensywnie®®). Jest to niezwykle potrzebne zwitaszcza w mtodszym wieku, kiedy
rodzice powinni kontrolowac czas i tresci, do ktérych ma dostep w wirtualnym swiecie,
jak réwniez w okresie dorastania, w ktdrym sktonno$¢ do podejmowania ryzykownych
zachowan sie zwieksza. Jednak bardzo szybko komplementarne ksztatcenie w tym
zakresie powinny podja¢ placéwki edukacyjne, mianowicie przedszkole i przede
wszystkim szkota.

Postulaty odnoszace sie do tego obszaru pojawiajg sie od dawna i ciaggle sg od-
nawiane i aktualizowane. Przyktadem moze by¢ stworzona niedawno lista propozycji
zespotu pedagogiki medialnej przy KNP PAN dla Ministerstwa Edukacji Narodowej,
dotyczaca roli i miejsca edukacji medialnej w szkotach. Jej autorzy sugeruja m.in.
stworzenie osobnego przedmiotu edukacja medialna lub precyzyjne wykorzystanie
mediow oraz wiedzy o mediach we wszystkich $ciezkach przedmiotowych. W kwestii
ksztatcenia nauczycieli wnioskuje sie o wprowadzenie ,przedmiotu edukacja medial-
na, obejmujacego tresci zwigzane z szeroko pojeta integracja Srodowiska cyfrowego
w warsztacie dydaktycznym nauczycielai obowigzkowego dla wszystkich kierunkéw
pozwalajacych na uzyskanie kwalifikacji nauczycielskich, jak i opracowanie $ciezki
obowigzkowego doskonalenia zawodowego nauczycieli, uwzgledniajgcej systema-
tyczne doksztatcanie sie w zakresie kompetencji medialnych, informacyjnych i cyfro-
wych. Forma wsparcia procesu doskonalenia nauczycieli w zakresie realizacji zadan
zawodowych z wykorzystaniem technologii cyfrowych, mogtoby sie sta¢ wydtuzenie
procesu awansu zawodowego poprzez utworzenie jego kolejnego stopnia, ktérego
uzyskanie bytoby powiazane z biegto$cig w stosowaniu TIK w procesie ksztatcenia”*’.
Powyzsza lista zawiera dwanas$cie rozbudowanych propozycji i - jak podkreslaja
uczeni - zawiera tylko najpilniejsze punkty do realizacji.

Warto korzystac rowniez z doswiadczen w innych krajach. Przyktadowo z projek-
tu norweskiego, w ktorym biblioteki szkolne wykorzystywano w edukacji medialne;j,
przy znaczacej wspotpracy nauczycieli z bibliotekarzami®® czy z wynikéow badan
prowadzonych w Szwecji, ktére wykazaty, ze szwedzcy uczniowie nauczyli sie kry-
tycznego podejscia do informacji, ktore napotykaja w Internecie®. Powstaje rOwniez
coraz wiecej prac, w ktérych autorzy specjalizujacy sie w omawianej materii analizuja
dotychczasowe badania realizowane w réznych krajach, zaré6wno w Europie, jak

56 M. Bereznicka, Uzytkowanie Internetu przez dzieci i mtodziez a kontrola rodzicielska,
[w:] Bezpieczeristwo wspdtczesnego paristwa. Czes¢ 2. Wymiar narodowy, red. ]. Falecki, P. Lu-
binski, Krakow 2019, s. 252-269.

57 Rekomendacje Zespotu Pedagogiki Medialnej dla Ministerstwa Edukacji Na-
rodowej, [on-line:] http://www.knped.pan.pl/index.php?option=com_content&view
=article&id=219:rekomendacje-zespolu-pedagogiki-me-dla-ministerstwa-edukacji-
narodowej&catid=47&Itemid=182 - 14.03.2022.

58 S. Ingvaldsen, The School Library in Media and Information Literacy Education, [w:]
Media and Information Literacy in Higher Education, red. S. Ingvaldsen, D. Oberg, Elsevier Ltd.
2017,s.51-65.

59 H. Carlsson, O. Sundin, Educating for Democracy? The Role of Media and Information
Literacy Education for Pupils in Swedish Compulsory School, [w:] Sustainable Digital Commu-
nities, red. A. Sundqvist i in., Boras 2020, s. 307-326.
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i na $wiecie®. Nie do przecenienia s3 tez opisane powyzej dziatania zwigzane z ICT,
podejmowane przez UNESCO, i wszelkie platformy wymiany do$wiadczen miedzy-
narodowych miedzy ekspertami - teoretykami i praktykami. W obrebie kazdego
spoteczenstwa za$ konieczna wydaje sie wspotpraca podmiotéw; jednostek, grup,
instytucji, takze organ6w panstwowych, aby poprawic funkcjonowanie w mediosferze
przedstawicieli r6znych pokolen.

Edukacja medialna i informacyjna, poza domem (dla uczniéw) i szkota (dla
nauczycieli i rodzicéw), moze mie¢ takze miejsce w samych $rodkach masowego
przekazu (choéby poprzez kampanie spoteczne), aby zwieksza¢ ogélng Swiadomos¢.

Znaczne utatwienie stanowi tu mozliwo$¢ dotarcia do kazdego i edukowanie na
masowq skale. Istniejg tez mozliwosci wykorzystania w omawianym celu bibliotek
i innych instytucji, czesto ze sobg wspotpracujgcych, oraz aktywizacja srodowisk
lokalnych i promowanie wsparcia miedzypokoleniowego, aby dotrze¢ réwniez do tych
dorostych, ktérym grozi e-wykluczenie. Nalezy podkresli¢, iz poza dzie¢mi i mtodzieza,
a takze ich opiekunami - rodzicami i nauczycielami, takze inne osoby doroste, a szcze-
gblnie starsze, potrzebuja wsparcia edukacyjnego i projektowanie dziatan w tym
zakresie wydaje sie konieczno$cia, aby przeciwdziata¢ ich marginalizacji spoteczne;j.

Nie brakuje zatem z jednej strony potrzeb w dziedzinie edukacji medialnej,
a z drugiej - pomystéw, sugestii i postulatow. Pozostaje jedynie dziata¢, co moze
by¢ uskutecznione dopiero po postawieniu starannych i wieloaspektowych diagnoz,
umozliwiajacych powotanym do tego zespotom eksperckim opracowanie strategii
realizowanych w naszym kraju w odniesieniu do réznych grup spotecznych.Tymcza-
sem warto kontynuowac i podejmowac kolejne badania dotyczace nowych mediéw,
nowoczesnych technologii informacyjno-komunikacyjnych, biorgc pod uwage ich
wielowymiarowos¢, od kwestii dydaktycznych, poprzez wychowawcze, socjaliza-
cyjne, komunikacyjne, az do podstawowych, zwiazanych z bezpieczenstwem dzieci
i mtodziezy, a takze dorostych uzytkownikdow.
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Media - opportunities, challenges and threats, and the need for media education

Abstract

This article refers to many levels of social life that have been transformed under the influence
of mass media. The media, especially new media, have significantly influenced the functioning
of individuals and social groups. The Internet is an undoubted and popularized breakthrough
to which billions of users around the world have access. This article discusses the impact
of the media on various aspects of our current reality with particular emphasis on the
dimensions of communication, education, and the development of young people. Based on the
certain subject related literature and the cited studies, the benefits of the increasing presence
of media in our lives are characterized, as well as its negative and potentially harmful side
effects. The negative effects are particularly disturbing in the context of the often unlimited
use of modern technologies by children and adolescents. The problems presented in the
article support the thesis concerning the necessity to implement media education, which
should cover all generations. This article also advocates for the need for further research in
this field.

Keywords: media, Internet, information and communication technologies, media education.



