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Wieloaspektowosc fake newsow w kontekscie komentarzy
na temat fejkowego newsa

Naprawde ciekawe, Ze ludzie potkng kazdg bajeczke, jesli im sie
ja poda w sposdb wiarygodny!
Matgorzata Musierowicz, Ktamczucha

1. Wstep

Zajmujac sie zagadnieniem fake newsow warto zrobi¢ krok wstecz, aby przyjrze¢
sie temu, co kryje sie za pojeciem news. Robert Park w pracy pt. News as a form of
knowledge? definiuje newsy jako nowiny na temat nowych lub obecnie waznych wy-
darzen, ktore s3 (przedstawiane jako) nieoczekiwane lub niezwykte - te ich atrybu-
ty sg za$ wazniejsze niz samo wydarzenie. W tym kontekscie kluczowe jest wziecie
pod uwage aspektéw, w jakich rozpatrujemy to, co okre$lamy jako nieoczekiwane
czy niezwykle - w zaleznosci od tego, czego oczekujemy i do czego przywykliSmy.
News nigdy nie bedzie newsem zawsze i wszedzie, lecz tylko tu i teraz. Co wiecej, jak
zauwaza Park (i inni badacze?®), newsy kryja w sobie sady o zainteresowaniach od-
biorcéw, a jako ze tym samym trafiajg w te zainteresowania, to w efekcie przyciagaja
uwage i rzutujg na skoncentrowanie jej w konkretnym obszarze, a nawet w wyzna-
czonym kierunku, co nie pozostaje bez wptywu na ksztattowanie okreslonych (przez
tre$¢ newsoOw) nastrojow spotecznych i idace za tym systemowe zmiany. ,Jednak te
zmiany i ich konsekwencje manifestujg sie nie tylko bezposrednio, ale raczej posred-
nio w newsach”*. To, jaki obraz $wiata tworzg te newsy i to, jak na nie reagujemy, ma

1 M. Musierowicz, Ktamczucha, Poznan 2001, s. 33.

2 R.Park, Newsas a form of knowledge: A chapter in the sociology of knowledge, ,American
Journal of Sociology” 1940, vol. 45, no. 5, https://doi.org/10.1086/218445.

3 M.in. Tomasz Goban-Klas oraz Andrzej Kudra. Zob. T. Goban-Klas, Media
i komunikowanie masowe. Teorie i analizy prasy, radia, telewizji i Internetu, Warszawa 2004,
s. 200-201; A. Kudra, News jako funkcja, ,Acta Universitatis Lodziensis. Folia Litteraria
Polonica” 2010, t. 13, s. 401.

4 Thumaczenie wlasne, w oryginale brzmi to nastepujaco: ,But these changes and
their consequences manifest themselves not only directly but rather indirectly in the news”
(R. Park R, dz. cyt, s. 684).
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realny wptyw na to, w jakim $wiecie Zyjemy. W tym miejscu zada¢ mozna pytanie,
jak to sie stato, Ze méwigc o newsach, rozprawiamy o kondycji spoteczenstwa i przy-
stosowalnosci do systemowych zmian. Otéz, taki jest wta$nie mechanizm oddziaty-
wania zwyktych wiadomoSci, ktére sa rozpowszechniane na wielka skale.

2. Obraz fake newsdéw w literaturze przedmiotu

Dzielenie sie nowinami siega w historii ludzkosci tak daleko®, jak ich zafalszowy-
wanie®. Jednak dopiero w XX wieku przyszedt czas na podjecie proby opisania
tego zjawiska. Pionierski byt w tym wzgledzie artykut pt. Fake News and the public
z 1925 r. napisany przez Edwarda McKernona’. Autor znajgc od podszewki system
informacyjny, jakim dysponowata amerykanska agencja prasowa The Associated
Press, poréwnat go do sieci i skrzetnie dziatajacej maszyny, napedzanej przez wy-
$cig z czasem, aby mozliwie jak najszybciej publikowa¢ kolejne newsy. W takim
uktadzie wydawcy sa trybikami niemajgcymi szans na nalezyte sprawdzanie la-
winowo naplywajacych doniesien. Tutaj liczy sie bowiem news, ktéry zaczyna zy¢
wlasnym zyciem i odchodzi w zapomnienie zanim okaze sie, Ze jest fake newsem,
a w miedzyczasie moze wywota¢ niemate zatrzesienie. Stad tez w §wietle teorii cha-
osu (z efektem motyla na czele) rozpatrywa¢ mozna stowa McKernona, stanowigce
puente jego artykutu: Put finger on it in New York, and it vibrates in San Francisco®.
Na przestrzeni czasu i najrézniejszych medidw zmieniata sie skala, sposéb i dyna-
mika pojawiania sie informacji i ujawniania ich (nie)prawdziwosci, ale specyfika
fake news6w pozostaje ta sama. Te specyfike trafnie ujgt Wesley Pruden’®: ,,co$, co
wydaje sie faktem, mogtoby nim by¢, ale faktycznie nim nie jest”!®. Katarzyna Ba-
kiewicz, w artykule, pt. Wprowadzenie do definicji i klasyfikacji zjawiska fake newsa,
mowi, zZe fake news przedstawiany jest w literaturze jako oksymoron, ,zestawianie
stow »fatszywe« i »wiadomosci« podwaza bowiem wiarygodno$¢ informaciji i staje
w sprzecznosci z ideg dziennikarstwa”!!. Autorka powotuje sie réwniez na definicje,
w $wietle ktérych fake news stanowi neologizm, oznaczajacy wiadomo$¢ medialna,
ktdra jednocze$nie nie jest ani prawdag, ani klamstwem, opiera sie na dezinforma-
cji, czesto zawierajac fragmenty prawdziwe!? Bagkiewicz podkresla przy tym, ze nie
nalezy utozsamia¢ fake newsow z (dziennikarskimi) pomytkami czy publikacjami
opartymi na niesprawdzonych zrédtach. W przypadku tzw. fejkéw méwimy bowiem

5 To, jak daleko ujat Robert Park w takim oto tonie: ,News, so far as it is to be regarded
as knowledge at all, is probably as old as mankind, perhaps older” (R. Park, dz. cyt., s. 682).

6 Zob. A. Wegtowski, Prawdziwa historia fake newséw, ,Przekréj”, 6.02.2019, [on-line:]
https://przekroj.org/swiat-ludzie/starozytne-fakty-i-mity - 1.09.2024. Por. M. Zoch, Fake
news jako narzedzie dezinformacji, ,Cywilizacja i Polityka” 2021, nr 19, s. 219-234.

7 Zob. M. Podlecki, Fake news jako zjawisko (nie tylko) medialne - czes¢ I, ,Biuletyn
Edukacji Medialnej” 2017, nr 2, s. 128.

8 Tamze.

9 Redaktor naczelny , The Washington Times” (w latach 1992-2008).

10 Cytza: M. Podlecki, dz. cyt., s. 126.

11 K. Bakiewicz, Wprowadzenie do definicji i klasyfikacji zjawiska fake newsa, ,Studia
Medioznawcze” 2019, t. 20, nr 3 (78), s. 281.

12 Tamze.
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nie o pomytkach, lecz o intencjonalnym, zamierzonym dziataniu, a w tym kontekscie
wspomnie¢ trzeba o dezinformacji, zaznaczajac, w jaki sposob jest ona powigzana
z fake newsami w definicyjnym ujeciu. Mateusz Podlecki ttumaczy to nastepujaco:

Meritum znaczeniowe jest zasadniczo mocno zblizone, jezyczkiem uwagi jest tu kwestia
intencji i formy. Dziatania, ktore okresla sie jako disinformation, opisuje sie jako w peini
zaplanowane, prowadzone na szerokg skale, z premedytacja, najczesciej przez dtuzszy
czas i dla osiggniecia konkretnych korzysci, zwtaszcza politycznych. Fake news moze
by¢ jednym z narzedzi dezinformacji, a patrzac jeszcze szerzej - dezinformacja moze by¢
elementem propagandy?.

W badaniu Public Dialog, przeprowadzonym wsréd polskich dziennikarzy, wy-
szczegOlniono trzy kategorie fake newséw, przywotanych w artykule Marcina Wa-
szaka, pt. Postprawda i fake news czy weryfikacja tresci i Zrédet informacji?. Podziat
fake newsOw prezentuje sie nastepujaco:

1. Catkowicie nieprawdziwe. Kiedy informacje podawane do wiadomosci publicznej sa
nieprawdziwe, sprzeczne lub z premedytacja sfabrykowane.

2. Informacje o spornej prawdziwosci. Kiedy odbiorca wprowadzany jest w blad przez
nadanie odpowiedniego kontekstu faktom lub przedstawienie ich w sposdb selektywny.
3. Zmanipulowane cytaty. Dotycza zmieniania sensu wypowiedzi przez wycinanie zdan
z kontekstu'*.

Podzialéw jest oczywiscie o wiele wiecej, a szczegdlng uwage zwraca na to Bg-
kiewicz?®. Sg bowiem rézne drogi mijania sie z prawdg, ktéra nierzadko zdaje sie
mniej atrakcyjna od jej zafalszowanej wersji. Przy czym nic nie stoi na przeszkodzie,
by punkt wyjscia do stworzenia fake newsa stanowity (uwiarygodniajace go) fak-
ty, ktére zostaja wypaczone, czyli znieksztalcone w taki sposdb, aby celowo wpro-
wadzaly w btad, np. poprzez ich przeinaczenie, zmiane kontekstu badZ pominiecie
czy dodanie informacji, ktére zmieniajg posta¢ rzeczy. W tego typu manipulacjach
informacjami znamienna jest taktyka wygtoszona przez jednego z politykéw w na-
stepujacych stowach: ,Im bardziej sprzeczne z prawda ktamstwo, tym skuteczniej-
sze”1%. Owa skuteczno$¢ brac sie moze z absurdalnosci, radykalno$ci czy jakie$ innej
odstony tresci, ktére mozemy okresli¢ jako sensacyjne, a wiec niezwykle niezwykte.
W tej nadzwyczajnosSci tkwi magia fake newsow. Dzieje sie tak, bowiem ,Umyst cze-
ka na wszystko, co jest zwigzane z mitem doswiadczeniowym, ale przede wszystkim
czeka na informacje, ktore zaskakuja, sa nieoczekiwane, niesamowite”?’. Takie in-
formacje dostarczaja wrazen, emocji. Stad tez fake newsy konstruowane sg w taki
sposéb, aby wzbudzajac emocje i pobudzajac do stosownych reakcji oraz do dal-

13 M. Podlecki, dz. cyt., s. 126.
»Refleksje” 2017, nr 16, s. 180.

15 K. Bakiewicz, dz. cyt, s. 285-286.

16 Zob. P. Pacewicz, Makabryczna teza Macierewicza: Im bardziej sprzeczne z prawdq
ktamstwo, tym skuteczniejsze, OKO.press, 19.07.2020, [on-line:] https://oko.press/
macierewicz-ma-racje-im-bardziej-sprzeczne-z-prawda-klamstwo-tym-lepsze-ale-nie-
jestesmy-bezbronni - 6.09.2024.

17 A.Kudra, dz. cyt., s. 403.
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szego ich rozpowszechnienia, speiniaty obietnice owego mitu doswiadczeniowego.
Kreowaniu takich mitologii stuzy przywotywanie tre$ci wizualnych (takich jak sfa-
brykowane zdjecia/obrazki) lub audiowizualnych (np. spreparowane nagrania), czy
tez powotywanie sie na liczby badz inne konkretne dane, a takze wykorzystywanie
coraz bardziej (i coraz szybciej) rozwijajacej sie technologii (m.in. A1, czyli Artifi-
cial Intelligence). Tym sposobem powieksza sie skala, szybko$¢ i tatwos¢ szerzenia
dezinformacji poprzez generowanie oraz rozsiewanie fake newsoéw czy tez innych
tego typu tresci (takich jak deep fake), tym bardziej, gdy zyjemy w globalnej wiosce.
W kontekscie uwarunkowan tej wioski znaczace jest to, o czym opowiada Ryszard
Balicki w odwotaniu do artykutu z 1997 r,, napisanego przez Artura Preisnera i Anne
Mtynarska-Sobaczewska, pt. Rozwdj technologiczny a przysztosé demokracji. Mowa
jest w tych Zrodtach o technologicznej transformacji w zakresie komunikacji - w ta-
kim oto brzmieniu:

Dotychczas wystepujace formy komunikowania sie za pomoca mediéw: ,jeden na je-
den” - wtasciwe dla pierwotnych form komunikowania sie za pomoca taczy telefonicz-
nych, oraz ,jeden do wszystkich” - czyli wykorzystanie mediéw, w ktdérych jedynie po
stronie nadawcéw mozliwe jest méwienie o nieograniczonej liczbie odbiorcéw (radio,
telewizja), zostaty uzupeinione - a dla niektérych kategorii odbiorcéw, niekorzystajacych
juz z tradycyjnych mediéw wrecz zastapione forma trzecig - ,wszyscy do wszystkich”18.

Mozliwo$¢ generowania, przegladania i rozsytania tresci na zasadzie wszyscy
do wszystkich zupetnie zmienita zasady gry. W takim uktadzie z zatozenia kazdy ma
dostep nie tylko do pasywnego przyswajania medialnych tresci, ale takze do przeka-
zywania ich dalej oraz kreowania wtasnego contentu. Jak ujat to Preisner:

tutaj [tzn. w sieci - K.P.] kazdy moze stosunkowo niewielkim naktadem $rodkéw publi-
kowa¢ wtasne pomysty i opinie, ogtasza¢ je dostownie catemu $wiatu, nie bedac zalez-
nym od decyzji zadnego redaktora czy wydawcy [...] Nie ma tu podziatu na waska grupe,
ktéra ma mozliwo$¢ zabierania glosu [...] i rzesze tych, ktérzy moga tylko stucha¢; kazdy
ma réwne prawo i mozliwo$¢ wypowiedzi®®.

Do takiego sposobu zabierania glosu Manuel Castells przypisat okreslenie
mass-self communication (indywidualne mass media)® i przewidywal, ze - poprzez
ograniczenie informacyjnego monopolu i scentralizowanej kontroli nad komunika-
cja spoteczng - Internet umocni demokracje. Rownie dobrze mozna zobaczy¢ w tym
site, ktora jest w stanie podburzy¢ demokratyczne czy w ogoéle spoteczne, struktury,
m.in. za sprawg zaburzania spotecznego osadu poprzez newsy, ktére okazujg sie fej-
kowe, ale zanim sie o tym dowiemy (jesli w ogole), to zdazymy o tym wszystkich po-
informowac. Przy czym w tym miejscu dochodzimy do kolejnej krytycznej kwestii,

18 R.Balicki, Demokracja w czasach Internetu, [w:] Dookota Wojtek... Ksiega pamigtkowa
poswiecona Doktorowi Arturowi Wojciechowi Preisnerowi, red. R. Balicki, M. Jabtonski,
Wroctaw 2018, s. 349.

19 A. Preisner, Prawo a Internet. Kilka uwag wstepnych, [w:] Studia nad prawem
konstytucyjnym dedykowane Profesorowi Kazimierzowi Dziatosze, red. ]. Trzcinski, B. Banaszak,
Wroctaw 1997, s. 185.

20 M. Castells, Communication, power and counter-power in the network society,
JInternational Journal of Communication” 2007, vol. 1, s. 238-266.



Wieloaspektowosc fake newsow w kontekscie komentarzy na temat fejkowego newsa [451]

jako ze méwigc o wszystkich, z reguty mamy na mysli tylko tych, ktérzy mieszcza
sie w naszej bance informacyjnej/filtrujacej. Pojecie filter bubble*' jest w szcze-
gblny sposéb sprzezone z fake newsami, jako ze bardzo kuszace jest bezkrytyczne
konsumowanie i rozprzestrzenianie informacji (w tym: nieprawdziwych), ktore sa
zgodne z naszym systemem mys$lenia, zwtaszcza, gdy utwierdzamy sie w naszych
przekonaniach wéréd innych oséb podobnie mys$lacych. Ma to tym wieksze i moc-
niejsze oddziatywanie na system spoteczny, im bardziej zamykamy sie na odmienne
informacje czy opinie, a w skrajnych przypadkach w ogéle nie dopuszczamy takiej
ewentualnosci, ze kto§ moze myslec¢ inaczej. Taki mechanizm dziatania, jak i szeroko
zakrojone rozprzestrzenianie sie fake newséw ulega spotegowaniu w $wiecie wir-
tualnym, zwtaszcza w mediach spotecznosciowych, ktére z zatozenia polegaja na
serwowaniu uzytkownikom precyzyjnie sprofilowanego contentu dostosowanego
do konkretnych upodoban i zainteresowan, co bynajmniej nie sprzyja wychodzeniu
poza te ramy, ani weryfikowaniu zawartych tam tresci - zar6wno z punktu widze-
nia poszczegdlnych uzytkownikéw, jak i z perspektywy (intereséw/zyskéw) witasci-
cieli owych portali, takich jak Facebook, X (dawniej Twitter), Instagram, WhatsApp,
TikTok, You-Tube, itd. W tym kontekscie nie bez znaczenia jest to, Ze social media nie
sg portalami informacyjnymi?, stad tez pociagaja za sobg o wiele wieksze mozliwo-
$ci publikowania niesprawdzonych wiadomosci, bez koniecznos$ci powotywania sie
na zrédta czy dowody. Jest to zasadnicze odréznienie od regulacji obowigzujgcych
system medialny w postaci dziennikarskich srodkéw masowego przekazu, w ra-
mach ktérych regulg staje sie obecno$¢ oddziatéw fact-checkingowych. Pojawiaja
sie rdwniez niezalezne organizacje fact-checkingowe, takie jak Demagog (www.de-
magog.org.pl), AFP Sprawdzam (www.sprawdzam.afp.com), Fundacja ,Przeciwdzia-
tamy Dezinformacji” (www.fakenews.pl/fundacja-przeciwdzialamy-dezinformaciji),
Konkret24 (www.konkret24.tvn24.pl), itp. Coraz wiecej méwi sie takze o uwrazli-
wianiu spoteczenstwa na fake newsy i odpowiednim edukowaniu w tym wzgledzie
w celu wzbudzania czujnosci, uwazno$ci i krytycznego my$lenia, abySmy (bardziej)
$wiadomie zarzadzali dochodzacymi do nas, jak i wychodzacymi od nas informa-
cjami, m.in. na drodze sprawdzania Zrédetl, z ktérych one wyptywaja. Chociaz moz-
na skonkludowaé, ze sama $wiadomo$¢ istnienia fake newséw nie wykorzeni ich
z naszej komunikacyjnej rzeczywistosci, to jednak tym sposobem budujemy swoja
(indywidualng i spoteczng) odporno$¢ na wiadomosci mogace zaburzy¢ nasz osad.
Przy czym zbudowanie takiej odpornosci stanowi nie lada wyzwanie, zwtaszcza ze,
jak twierdzi Bakiewicz,

Fake news pod wzgledem popularnosci i zaangazowania w jego dystrybucje odbiorcéow
osiaga lepsze wyniki niz wiadomosci prawdziwe [...]. Fatszywe informacje dotyczace po-
lityki lub spraw spotecznych moga rozchodzic¢ sie az o 70 proc. szybciej w stosunku do
tres$ci prawdziwych, co wykazuja badania Massachusetts Institute of Technology. Fake
newsy maja charakter wirusowy - btyskawicznie lokujg sie w wiekszosci medidw, za-
petniajgc je?.

21 Zob. M. Szpunar, Koncepcja bariki filtrujqcej a hipernarcyzm nowych mediéw, ,Zeszyty
Prasoznawcze” 2018, t. 61, nr 2 (234), s. 191-200.

22 Chociaz sa tak nierzadko traktowane. To pociaga za sobg daleko idace konsekwencje,
m.in. w postaci dezinformacji.

23 K. Bakiewicz, dz. cyt., s. 283.


http://www.demagog.org.pl
http://www.demagog.org.pl
http://www.sprawdzam.afp.com
http://www.fakenews.pl/fundacja-przeciwdzialamy-dezinformacji
www.konkret24.tvn24.pl

[452] Katarzyna Ptoszaj

Z tym zwigzana jest problematyka informacyjnego przepeiienia, na ktéra
zwraca uwage Tomasz Goban-Klas, powotujac sie na prawo ekonomii uwagi (sfor-
mutowane przez Herberta Simona) w nastepujacym brzmieniu: ,Szybki wzrost in-
formacji powoduje niedostatek uwagi’*. Zgodnie z tym prawem na ogét toniemy
w tresciach, nie przywigzujac wagi do sprawdzenia ich Zrédet czy prawdziwosci.
Tym bardziej wazne jest to, o czym moéwi Goban-Klas za pomoca metafory, ktérej
sensem jest nauka Zeglowania w oceanie informacji. Autor przedstawia to w naste-
pujacy sposob:

Zeglowanie to podréz morska z wytyczonym celem, wymagajgca opanowania sztuki
zeglarskiej, w tym uzywania instrumentéw (busole, mapy) i wiedzy. Liczy sie tu mapa
mentalna, ale i §wiatta latarni morskich, widok gwiazd, wiedza i doswiadczenie nawiga-
tora. Zeglowanie to przesiewanie informacji, dobieranie, doszukiwanie, wykorzystywa-
nie zasob6w wiedzy. To jakos$¢ informacji kontra ilo$¢?.

3. Fake newsy w wymiarze badawczym

Zajmujac sie tematem fake newsow, zauwazy¢ mozna, jak bardzo wieloaspektowe
jest to zagadnienie. Celem badania, opracowanego na potrzeby tej pracy, jest spraw-
dzenie, w jakich kontekstach omawiane sg fake newsy na podstawie konkretnego
studium przypadku, w ramach ktérego pod lupe wziete zostaty internetowe komen-
tarze. Materiat, do ktérego odnoszg sie te komentarze jest o tyle szczegdlny, Ze zostat
stworzony jako medialny prank z zamiarem wywotania wokot niego burzliwej dys-
kusji i zobaczenia reakcji na 6w news, a takze sprawdzenia, czy jego fejkowos¢ zosta-
nie wychwycona. Nie bez przyczyny zostaty w nim ujete informacje, wskazujace na
to, Ze co$ sie nie zgadza i przybrat posta¢ nagrania z posiedzenia redakcji, omawiaja-
cej tematy majgce znaleZ¢ sie w audycji Kanatu Zero na platformie YouTube?%. Wsréd
tych tematéw kluczowe byly dwie kwestie: jedna z nich ukazywata stronniczos¢
i upolitycznienie owego kanatu, dyskredytujac jego obiektywno$¢ i polityczng nieza-
leznos¢, a druga byta jawnym dowodem na to, Ze nagranie zostato spreparowane -
ze wzgledu na niezgodnos$¢ w kwestii dat. Mowa byta w nim bowiem o zdarzeniu,
ktore miato miejsce pdzniej niz inne omawiane wydarzenia. Dzien po kontrolowa-
nym wycieku owego materiatu opublikowane zostato nagranie, w ktérym zatozyciel
Kanatu Zero Krzysztof Stanowski odstania kulisy wpuszczenia w obieg wykreowa-
nych tresci. Bez wnikania w szczegdty zwigzane z tg sprawa, istotne jest zobacze-
nie tego, w jakich kontekstach to fejkowe nagranie byto komentowane - w miejscu,
w ktérym zostato opublikowane, czyli na YouTube’owym kanale. Przed przejSciem
do analizy tych tresci skrotowo przedstawione zostang wykorzystane mozliwosci
badawcze z tego zakresu.

24 T. Goban-Klas, Rwgcy nurt informacji, 2008, s. 4, [on-line:] https://ktime.up.krakow.
pl/ref2008/goban.pdf - 9.09.2024.

25 Tamze.

26 Kanat Zero, [on-line:] https://www.youtube.com/@KanalZeroPL - 7.08.2024.
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3.1. Procedura i kryteria analizowania zebranego materiatu badawczego

W ramach niniejszego opracowania zr6dto materiatu badawczego stanowig komen-
tarze zamieszone pod nagraniem Stanowski oSmieszyt Stonoge, dziennikarzy i polity-
kéw. Kulisy?’, ktdre zostato opublikowane 6 sierpnia 2024 r. na Kanale Zero w ramach
platformy YouTube. Wszystkie komentarze napisane na przestrzeni tygodnia od pu-
blikacji nagrania (czyli w dniach 06-13.08.2024 - tgcznie 22 109 komentarzy) po-
brano?® za pomoca programu youtube-comment-downloader®. Po pobraniu zostaty
przeniesione do arkusza kalkulacyjnego, w ktérym utworzono filtr wyodrebniajacy
komentarze zawierajace wyrazy fake, fejk i ich odmiany?°. 226 komentarzy speiniato
te kryteria i to one staty sie przedmiotem analizy tresci. O tej metodzie badawczej
moé6wi Earl R. Babbie w nastepujacy sposob: ,,Analiza tresci szczegélnie dobrze nada-
je sie do badania przekazdw oraz udzielania odpowiedzi na klasyczne pytania: »kto
moéwi, co méwi, do kogo mdowi, dlaczego, jak i z jakim skutkiem?«”31. W ramach ana-
lizy tresci kluczowy jest dobor proby - wszak wszystkiego, co jest do zbadania jest
tak niewyobrazalnie duzo, Ze sitg rzeczy trzeba okresli¢ zakres zbierania danych, by
na ich podstawie mozliwe stato sie wyciagniecie konkretnych wnioskéw. A w tym
celu niezbedne jest , kodowanie, czyli proces polegajacy na organizowaniu surowych
danych w bardziej wystandaryzowang forme. W analizie tresci przekazy ustne, pi-
sane lub inne s3 kodowane lub klasyfikowane wedlug pewnych ram pojeciowych”*2.
Zgodnie z tymi wyznacznikami zebrane tresci zostaly przeanalizowane pod katem
tego, w jakich kontekstach pojawita sie w nich wzmianka o fake newsach. Tresci
wykraczajgce poza te tematyke (w tym: odnoszace sie personalnie do konkretnych
0s0b) nie stanowia przedmiotu niniejszej analizy.

3.2. Konteksty, w jakich omawiane sg fake newsy
w ramach internetowych komentarzy — wyniki

Sensem przedmiotowego artykutu jest wyklarowanie kontekstéw, w jakich oma-
wiane sg fake newsy w odniesieniu do konkretnego case study. Stad tez w ramach
przygotowanego badania zidentyfikowane zostaty konteksty, poruszone w interne-
towych komentarzach na temat fejkowego newsa zamieszczonego na Kanale Zero.
W rezultacie stworzona zostata (ponizej przedstawiona) tabela, w ktorej z jed-
nej strony - wyszczegolnione sg konteksty, obejmujace tematyke przebadanego

27 Stanowski osmieszyt Stonoge, dziennikarzy i politykéw. Kulisy, Kanat Zero, 6.08.2024,
[on-line:] https://www.youtube.com/watch?v=EntFvKRVd-I - 7.08.2024.

28 Zgodnie z procedura opisang przez Wojciecha Jastrzebskiego (W. Jastrzebski,
Komentarze internetowe i ich dyskursywny charakter. Budowa i analiza korpusu na podstawie
materiatéw z portalu YouTube, Wroctaw 2021, s. 42, [on-line:] https://wfil.uni.wroc.pl/wp-
content/uploads/2022 /04 /wojciech_jastrzebski_rozprawa_doktorska_compressed.pdf -
15.08.2024.

29 Program opracowany zostat przez Egberta Boumana (link do Zrédta: youtube-
comment-downloader, [on-line:] https://github.com/egbertbouman/youtube-comment-
downloader - 8.08.2024.

30 Namarginesie warto zaznaczy¢, ze oprdocz sformutowan takich jak fake news czy fejk
news, pojawily sie takie terminy jak deep fake czy nawet troll-deep-fake.

31 E.Babbie, Badania spoteczne w praktyce, ttum. F. Tryl, Warszawa 2024, s. 313.

32 Tamze,s. 317.
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materiatu badawczego, a z drugiej - przyktadowe komentarze (z zachowaniem ory-
ginalnej pisowni) egzemplifikujace odniesienie sie do konkretnych kontekstéw.

Tabela 1. Konteksty, w jakich omawiane sg fake newsy w ramach internetowych komentarzy
na platformie YouTube pod filmem na temat fejkowego newsa

ogolny przyktadowe komentarze w danym kontekscie

kontekst (w formie cytatéw — z zachowaniem oryginalnej pisowni)

klikalnosc fake  |99% info na twiterze jest fejkami.;

newsow wios sie jezy na gtowie gdy cztowiek sobie uswiadomi, Ze dzisiaj prawdziwg wiadomoscig

jest fake a nie rzetelnie sprawdzone informacje;

Wow. To tak sie powiela w sieci kazdy fake news....;

I tyle sie trgbi o Al, o deepfake i o tym, aby uwazac na to, co sie podaje dalej, a tu nawet nie
trzeba technologii rakietowej, bo mottoch podaje cokolwiek, co powierzchownie pasuje do
tezy, byle tylko naszczuc na kogos, kto im nie pasuje;

wida¢ jak fatwo zmanipulowac spoteczeristwo przez fake news...;

Mozna wyprodukowac fake, ktory wielu powieli i w ogdle nie weryfikowac faktow. Czesto
tak jest, ze fake newsy krqzq i krqzq po internecie i nie tylko.;

pomysicie na ile innych fake newsow fapiemy sie codziennie z lenistwa lub tatwowiernosci;
»Dostaliscie cos, co sie zgadzato z waszymi oczekiwaniami” — to sie dzieje caty czas. Ludzie
sq tak zaslepieni, Ze to az niemozliwe;

przerazenie, jak fatwo akceptuje sie i rozsiewa ze sztandarem w reku to wszystko, co od-
powiada z géry zatozonym tezom i nawet jesli juz wiadomo Ze to fejk, to wtasnej nieomyl-
nosci bedg bronic nie tylko Ci osmieszeni, ale cate grono ich zaslepionych zwolennikéw, bo
reprezentujqg ten sam front;

No to pojechane, jak nie wiele wystarczy aby ,fake” wiesc sie niosta w swiat. Dlatego nie
warto stuchac tych prymitywnych wiadomosci;

Tylko baity i baity, najbezpieczniej zatozyc¢ ze wszystko to fejk;

na tym sie opiera cata machina fake newsow, ze sq klikalne.

rozchodzenie sie
prawdziwych vs
nieprawdziwych
informacji

Najsmutniejsze to, Ze te nagranie pokazujq tez jak sie rozchodzq fake newsy. Wyswietlone
okoto 5 min razy, a sprostowanie ma 1.5 min wyswietlen. Po prostu ludzie klikajq i podajg
dalej niesprawdzone informacje. Po prostu czasami warto chwile poczekac i przemyslec czy
informacja jest prawdopodobna i pochodzi z legitnego Zrédfta.

poziom dzien-
nikarstwa a wy-
krywalnos¢ fake
newsow

po pierwsze w swiecie coraz lepszych fejkow (lepszych niz ten) i marnych dziennikarzy nie
mamy szans na uzyskanie prawdziwych wiadomosci;

Dziennikarstwo, juz od dfuzszego czasu, to dno. [...] weryfikacja informacji nie istnieje |[...]
A wszystko dla klikéw;

Cata akcja pokazata jak mierne mamy dziennikarstwo.

dziennikarze
jako zrédto (nie)
sprawdzonej
informacji

Jedno zdanie we wspdtczesnym swiecie ma znaczenie, a jesli wypowiada je ktos, kto ma
wptyw na postrzeganie swiata przez innych to powinien wazyc stowa i nie powielac fake
newsow. Jesli tak robi to moim zdaniem jest idiotq i nie powinien zajmowac stanowiska po-
kroju dziennikarz, skoro nie potrafit wychwycic takiej bzdury. To ten dziennikarzyna z TVNu
powinien pierwszy wykazac¢ niescistosci, a nie jakis random z Twittera, a potem nagle chce
ukry¢ swojq gafe, bo wszyscy mu zapomngq. Nie, takim ludziom nie powinno zapomina¢
sie ich gtupoty, ktora pokazuje, Ze nie powinni zajmowac swojego stanowiska. Weryfika-
cja faktow i oddzielanie ich od fake newsow jest podstawowym zadaniem prawdziwego
dziennikarza i jesli nie spefnia swojej misji dajqc sie nabrac na takq rzecz to nie powinien
by¢ dziennikarzem. | jeszcze jedno. To, ze ktos nikomu nieznany powielit bzdure to niech po-
wiela, ale rozpoznawalne autorytety powinny sprawdzi¢ zanim w ogdle odpalg klawiature,
jesli nie to tylko Zle Swiadczy o nich;

Wspaniate zaoranie bandy nadetych idiotow mienigcych sie opiniotwdrczymi dziennika-
rzami. tykneli to jak pelikany sledzie. Ale jest to tez poniekqd straszne, ze ludzie, ktorych
jednym z gféwnych zadari jest weryfikacja informacji, potrafig az tak dac ciata, tylko dlate-

go, Ze ktos puscit w sieci fake’a...;
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ogolny
kontekst

przyktadowe komentarze w danym kontekscie
(w formie cytatéw - z zachowaniem oryginalnej pisowni)

wkrecit dziennikarzy ktdrzy nie potrafig sami nic sprawdzic tylko wrzucajg wszystko co zo-
baczq w necie bez sprawdzania a wiekszosc¢ ludzi to tyka. Moze dzieki Panu ci pseudo dzien-
nikarze sie ogarng i zacznqg sprawdzac to co udostepniajq i przestanq wciskac ludziom fejki;
jak Zrédtem sq dziennikarze to kto ma robic research i nie powiela¢ dezinformacji jak nie
oni? Stqd do normalnych ludzi raczej nikt nie ma pretensji;

Zwykli uzytkownicy nie majq szansy sie bronic przed dobrze zrobionymi fejkami, bo musieli-
by zajmowac sie tym zamiast Zyciem Lub zostac dziennikarzami. Poniewaz dziennikarze (czy
jeszcze istniejq?) tego nie pilnujg, to jestesmy straceni. Jedyne rozwigzanie: nie wierzy¢ w nic.

uzytkownicy
Internetu w obli-
czu fake newsow

Jestem zdumiony Ze ja kierowca ciezaréwki chfop po zawoddowce skumat Ze to fake a te
btazny z rzqdu poszty za tym w ciemno;

nic nie usprawiedliwia ich chujowej roboty dziennikarskiej i powielania idiotycznych ba-
itow, ktore dzieci z twittera rozpracowaty w 15 minut;

Niesamowite ze mam 17 lat i zdqzytem zorientowac sie w ciggu 3 minut Ze to wszystko to
fake, gdy jednoczesnie dziennikarze nie potrafili tego zrobic¢ w ciggu catej nocy;
zobaczytem tam ten film i od razu wiedziatem ze to FEJK;

widziatem ten ,,news” na tiktoku, od razu wiedziatem Ze to fake;

No to odbieram niniejszym, réwniez posrednio wyrazy uznania dla mojej inteligencji Rano
przy kawie odpalitem X, trafitem na post Pani Maruset, czy jakos tak. W zwigzku z czym za-
czqgtem googlowaé, wpadtem na jakis inny kanat, na ktérym obejrzatem filmik i nie spraw-
dzajqc zadnych faktéw, bytem stuprocentowo przekonany, Ze to jest fake;

Brawo jestem dumny wiedziatem Ze to fejk;

fake news
anews

Czyiby w ramach prowokacji padto tez pare stow prawdy???; Ten film nie Swiadczy ze
stanowski jest obiektywny. Swiadczy tylko ze produkuje fejki;

Istnieje jeszcze taka mozliwos¢, ze z duzym prawdopodobieristwem jest to autofejk w celu
zamydlenia rzeczywistosci, ktdra jest doktadnie taka jak na przestanym filmiku;

No i super. klasyczny paradoks ktamcy. Puszczajqc fake, podates prawde;

NIBY FEJK ALE JEDNAK PRAWDZIWY.;

fake newsy a fac-
t-checking

Haha, cos pieknego! Po ludziach, ktdrzy ztapali zarzutke widac jak wazny jest fact-checking
oraz jak czesto dobieramy fakty pod z gory zatozong teze. W czasach kiedy ludzie czytajg
w wiekszosci nagtowki i sq w stanie uwierzy¢ w najbardziej prymitywne fake newsy warto
robic takie akcje dla otrzeZwienia;

my drodzy czytelnicy rowniez uczmy sie na tej historii, ze na ogét takie ,,sensacyjki” w in-
ternecie to bzrura;

Potrzeba takich prowokacji aby nas nauczy¢ i wyczuli¢ na fake newsy, na celowos¢ wielu
contentow, na rzeczywistos¢ medialng w jakiej zyjemy.

Zrédto: opracowanie wtasne.

3.3. Konteksty, w jakich omawiane sg fake newsy
w ramach internetowych komentarzy — wnioski

Na podstawie tresci ujetych wsréd komentarzy na temat fejkowego newsa stwier-
dzi¢ mozna, ze zagadnienie fake newséw jest szeroko dyskutowane. Po przeanali-
zowaniu zebranego materiatu badawczego wyr6zni¢ mozna nastepujace konteksty,
w ktérych sa one omawiane:

- machina fake newséw opiera sie na tym, Ze sg klikalne;

- nieprawdziwe informacje rozchodza sie szybciej i sprawniej od tych prawdzi-

wych;

- niski poziom dziennikarstwa jako jedna z przyczyn rozsiewania fake newsow
na coraz szersza skale;
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- dziennikarze zawodzg jako Zrédto sprawdzonej informacji (w tym kontekscie
pojawiaja sie rowniez opinie, Ze reszta spoteczenstwa nie jest zobowigzana do
weryfikowania wiadomos$ci);

- uzytkownicy Internetu jako fact-checkerzy (wykrycie fake newsa nierzadko wi-
dziane jest jako pow6d do dumy);

- to, Ze co$ jest fake newsem nie oznacza, Ze nie zawiera w sobie prawdziwych
informacji;

- im bardziej zauwazalna jest problematyka fake newséw, tym bardziej widoczna
staje sie potrzeba uwrazliwiania na nig i zasadno$¢ fact-checkingu.

Owe konteksty wychwycone z przeanalizowanego materiatu przedstawiane sg

w réznym Swietle - cho¢ z reguly w obrebie poszczegélnych komentarzy widoczny

jest okres$lony punkt widzenia. Stad tez dopiero zestawienie wielu (nierzadko od-

miennych) perspektyw pozwala zobaczy¢ petny obraz danego stanu rzeczy.

4, Zakonczenie

Jak mawia przystowie no news is good news. Pytanie jednak, czy obecnie nie prze-
waza dewiza w brzmieniu no news is bad news, a nawet, jak ujat to Risto Siilasmaa,
,No news is bad news. Bad news is good news. And good news is no news”*3. Z tym
zwigzane jest kolejne porzekadto, zgodnie z ktorym zwtaszcza zte wiesci szybko sie
rozchodzgq, aidac jeszcze dalej mozemy dojs¢ do konstatacji, ze najszybciej rozcho-
dza sie wiesci, ktdre sa nie tylko zte, lecz co wiecej, nieprawdziwe. I tym sposobem
dochodzimy do fake newso6w, ktore sg obecne w naszej rzeczywistosci od zarania
dziejow, rowniez w rzeczywisto$ci wirtualnej rozprzestrzeniajg sie nie od dzis, ale
nigdy wcze$niej nie odbywato sie to z taka szybkoscig i na taka skale. Tym bardziej
wiec tak istotne jest dyskutowanie na ten temat - zaré6wno w wymiarze nauko-
wo-badawczym, jak i w przestrzeni internetowych komentarzy. W tym kontekscie
moze sie okaza¢ (tak jak w ramach tego opracowania), ze i tu, i tam méwimy o tym
samym. Przy czym istotne jest to, w jaki sposéb omawiamy dane zagadnienie,
a w tym wymiarze kluczowe jest pytanie, czy dokonujemy oceny czy obserwacji?
Internetowe komentarze, ktére w ramach niniejszego badania zostaty wziete pod
lupe, maja w znacznej mierze charakter oceniajacy (dane zjawisko badz konkretne
dziatania czy osoby), co rézni je od naukowo-badawczych wypowiedzi o charak-
terze opisowym. Nie powinno to dziwi¢, jako ze komentujac rzeczywistos$¢ (w In-
ternecie czy poza nim) mamy prawo do wyrazania swoich opinii, a zajmujac sie
naukg, naszym zadaniem jest badanie i opisywanie $wiata. U podstaw tego opisu
lezy odréznianie faktéw od opinii czy fake newséw oraz badanie problematyki
z tym zwigzanej. Chodzi réwniez o to, aby ,wyczuli¢ na fake newsy, na celowos¢
wielu contentéw, na rzeczywisto$¢ medialng w jakiej zyjemy”3%. Stowa te, ujete
w jednym z przebadanych internetowych komentarzy, mogtyby z powodzeniem
znalez¢ sie w naukowym opracowaniu, i dlatego zostaty tu przywotane, aby na
tym przyktadzie pokaza¢, ze zar6wno w codziennych, jak i naukowych dyskusjach

33 R. Siilasmaa, Transforming NOKIA: The power of paranoid optimism to lead through
colossal change, McGraw-Hill Education, New York 2018, s. 133.

34 Komentarz pod nagraniem zatytutowanym Stanowski oSmieszyt Stonoge, dziennikarzy
i politykéw. Kulisy [on-line:] https://www.youtube.com/watch?v=EntFvKRVd-I - 7.08.2024.
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mozemy przybieraé perspektywe obserwacyjng, majaca na celu wydobycie kon-
struktywnych wnioskéw oraz pozwalajaca patrzec szerzej i gtebiej - bez oceniania,
i wlasnie dlatego jest ona tak cenna.
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Streszczenie

Teza/cel: Celem artykutu jest przedstawienie wieloaspektowosci zjawiska coraz szybszego
i szerszego rozsiewania fake newséw.

Metody badan: W celu zwrdcenia uwagi na wieloaspektowo$¢ podjetej problematyki na po-
czatku przywotano rézne perspektywy badaczy z zakresu fake newsow. W dalszej kolejnosci
zaprezentowane zostato studium przypadku, wokét ktérego powstaty komentarze, stano-
wigce przedmiot badania, stworzonego na potrzeby niniejszego opracowania, przy pomocy
analizy tresci.

Whioski: Na podstawie tresci ujetych wsréd komentarzy na temat fejkowego newsa stwier-
dzi¢ mozna, ze zagadnienie fake newsow jest szeroko dyskutowane - zwtaszcza w kontek-
Scie ich (coraz szybszego) rozprzestrzeniania sie, a takze powodéw takiego stanu rzeczy (ze
wskazaniem na specyfike dziatania mediéw spotecznosciowych oraz niski poziom dzien-
nikarstwa). Wséréd komentarzy znalezé mozna réwniez glosy przemawiajace za potrze-
ba uwrazliwiania na problematyke zwigzang z fake newsami oraz podkreslajace istotnosé
fact-checkingu. W wymiarze tych kontekstow zauwazy¢ mozna zbiezno$¢ komentarzy z kon-
tekstami, w jakich omawiane s3 fake newsy w literaturze przedmiotu. Tym bardziej obie-
cujace zdaje sie kontynuowanie i poszerzanie tego typu badan, dajacych wglad do réznych
perspektyw, w jakich postrzegana jest problematyka z tego zakresu.

Stowa kluczowe: news, fake news, fact-checking, komentarze internetowe

The multifaceted nature of fake news in the context
of comments on a fake news story

Abstract

Thesis/objective: The aim of this article is to present the diverse aspects of the increasingly
rapid and widespread dissemination of fake news.

Research methods: In order to draw attention to the diverse aspects of the issue, the intro-
duction references various perspectives taken by researchers studying fake news. This is fol-
lowed by a case study based on an event that generated comments, which form the basis of
the content analysis used in this research.

Conclusions: Based on the content of the comments regarding the fake news, it can be con-
cluded that the issue of fake news is widely discussed - especially concerning its increasingly
rapid spread and the reasons for this situation, including the specific mechanisms of social
media and the low quality of journalism. Among the comments, there are also voices advocat-
ing for increased awareness of issues related to fake news and emphasizing the importance
of fact-checking. In these discussions, an alignment with the themes explored in the literature
on the subject of fake news can be observed. Therefore, continuing and expanding this type of
research, which offers insight into the various perspectives on fake news, seems particularly
worthwhile.

Keywords: news, fake news, fact-checking, internet comments
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