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W swiecie dynamicznie rozwijajacych sie tech-
nologii i rosngcej ilosci danych, architektura
informacji (Arch.inf.) wydaje sie tematem o Kklu-
Andrea Resmini czowym znaczeniu. Mimo to, w ostatnich latach
Sarah A. Rice Kk d . brak ¥ h
Bemadette Irizarry Editars na rynku wydawniczym brakowato nowych pu-
blikacji poswieconych tej dziedzinie. Tym bar-

1 dziej warto zwréci¢ uwage na wyjatkowa mo-

Adva nces In nografie, ktéra ukazata sie¢ w 2021 r. naktadem
. wydawnictwa Springer, pt. Advances in Informa-

| nfo rmatl 0 n tion Architecture (Postepy w architekturze infor-

. macji), zredagowana przez Andree Resminiego,
Architecture
The Acar (P 5

Human—Computer Interaction Seres

Sarah A. Rice oraz Bernadette Irizarry. Ksigzka
ukazata sie w ramach serii The Human-Com-
puter Interaction Series. Jak przyznali redak-
torzy, jest ona podsumowaniem piecioletnich
doswiadczen oraz dyskusji, jakie odbywaty sie
podczas ASIS&T Information Architecture Su-
mmit (Zjazdéw architektéw informacji) - kon-
ferencji przeksztatconej w 2019 r. w Informa-
tion Architecture Conference, podczas ktérych w latach 2014-2019 odbywaty
sie warsztaty i dyskusje w ramach tzw. Okragtego stotu naukowcow i praktykow.
Pozycja ta wydaje sie szczegodlnie interesujgca ze wzgledu na tresci dostarczone
przez autorki i autoréw zamieszczonych w niej tekstéw, w tym niepublikowane
wcze$niej fakty dotyczace historii Arch.inf., rozwoju, ksztatcenia oraz przysztosci
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profesji i dyscypliny. Nalezy podkre$li¢, ze monografia nie zostata przettumaczona
na jezyk polski, co mogtoby znaczaco przyczynic sie do popularyzacji tej tematyki
w polskim $rodowisku akademickim.

Ksigzka sktada sie z trzech czedci, ktére odzwierciedlajg zamiar powigzania
podstaw i poczatkéw architektury informacji z jej przysztoscig: Czes$¢ 1, Prologi,
obejmuje terazniejszo$¢; CzeSc¢ 11, Architektury, ilustruje praktyke i badania nad
architekturg informacji w jej obecnym ksztatcie; Cze$¢ Ill, Przysztosci, pokazuje,
w jaki sposéb architektura informacji przyczynia sie do rozwigzania tych proble-
mow. Celem redaktoréw bylto uchwycenie globalnego charakteru tematyki, po-
przez prezentacje réznorodnych punktéw widzenia z Ameryki Potudniowej i P61-
nocnej, Europy, Afryki i Azji.

W monografii znalazto sie 25 tekstow (wytaczajac przedmowe i stowo wstep-
ne) szesnastu autoréw, z ktorych piecioro podpisato sie pod wiecej niz jednym
artykutem (tj. Sarah A. Rice i Andrea Resmini - 7, Bernadette Irizarry - 4, Dan
Klyn i Jesse James Garret - 2). Wérdd autoréw znalezli sie rowniez: Peter Morvil-
le, Adam Greenfield, Christina Woodtke, Marcia ]J. Bates. W niniejszym artykule
przedstawiono wszystkie teksty zawarte w monografii, jednak z uwagi na ogra-
niczone ramy autor zdecydowat sie na szczeg6towe omdwienie wybranych, jego
zdaniem najciekawszych, artykutéw. Dokonany wybér, choé subiektywny, opierat
sie na kryteriach uwzgledniajacych interesujace kierunki ewolucji architektury
informacji, podejmowanie tematéw atrakcyjnych dla czytelnika oraz prezentacje
nowych podejs¢, koncepcji i metod badawczych w tej dziedzinie.

Oprécz publikacji wspomnianych autoréw w monografii przeczyta¢ mozna
wywiady, w ktérych swoimi pogladami nt. Arch.inf,, jej przesztoSci oraz przyszto-
$ci podzielili sie: Keith Instone, Andrew Dillon, Lou Rosenfeld, Abby Covert, Teren-
ce Fenn, Flavia Lacerda, Nathaniel Davis, Carol Smith Andrew Hinton oraz Richard
S. Wurman - to bez watpienia wazne postacie dla rozwoju architektury informacji
zaréwno w jej akademickim, jak i praktycznym wymiarze. Wywiady zostaly prze-
prowadzone w 2020 r. w formie zdalnej, kazdy trwat ok. dziewie¢dziesieciu minut.

Cze$¢ 1 ksigzki pt. Prologues (Prologi) sktada sie z dziewieciu rozdziatow
(tekstéw) ktére zawierajg krytyczna ocene historii, rozwoju dziedziny i profesji
architektury informacji przez pryzmat przeformutowania zainicjowanego przez
,Okraglty st6t naukowcéw i praktykéw”. Znalazty sie w niej takze wybrane wy-
wiady ze wspomnianymi wyzej pionierami tej dziedziny. Cze$¢ otwiera artykut pt.
Classical to Contemporary: An M3-Based Model for Framing Change in Information
Architecture Andrei Resminiego (Uniwersytet Halmstad), w ktérym autor zaryso-
wat epistemologiczng ewolucje architektury informacji w oparciu o metodologie
meta-modelowania Johna P. van Gigcha i Leo L. Pipino (M3-based meta-modeling
methodology) ztozonego z trzech pozioméw: aplikacji, przedmiotowego i meta-
poziomu. W ewolucji Arch.inf. wyréznit dwa okresy jej rozwoju dokonujace sie
pod presja zmian spotecznych i technologicznych, tj. ,klasyczng” architekture in-
formacji z lat 90. i poczatku XXI w. (,sprzed epoki iPhone’a”) i ,wspoétczesng” ar-
chitekture informacji (po 2008 r.). W dalszej cze$ci autor analizowat paradygmaty
Arch.inf. stosujac wspomniang metodologie, podkreslajac jednoczeénie, Ze jest to
jedynie modelowanie pozwalajace naswietli¢, jak i dlaczego wspdiczesna Arch.inf.
powinna by¢ inaczej postrzegana niz klasyczna z przetomu XX/XXI w. Artykut jest
glosem w dyskus;ji nt. rozwoju tej dziedziny.
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Kolejny tekst, pt. Big Architect, Little Architect, jest przedrukiem przetlomowego
a jednoczes$nie klasycznego juz artykutu napisanego w 2000 r. przez Petera Morvil-
le’a (wspétautora bestsellera Architektura informacji w serwisach internetowych i nie
tylko, wyd. 4, Gliwice 2017), ktéry rozréznia strategiczna i taktyczng architekture in-
formacji. Tytutowy maty architekt informacji w kontekscie projektu moze skupié sie
wylacznie na zadaniach oddolnych, takich jak definiowanie pdl metadanych i stow-
nikéw kontrolowanych - taktycznej Arch.inf. Duzy architekt informacji moze odgry-
wac role podobng do dyrygenta orkiestry lub rezysera filmowego, tworzacego wizje
i sprawiajacego, Ze nastepuje progres w projekcie - strategiczna Arch.inf. Tekst ten
przywolywany byt wielokrotnie w artykutach i wywiadach tej monografii. Intencja
redaktoréw przedrukowania tekstu po 21 latach moze dziwi¢, jednakze zwazywszy
na ulotno$¢ publikacji w internecie oraz znaczenie wspomnianego artykutu dla roz-
woju Arch.inf. wydaje sie ona uzasadniona.

W drugim rozdziale pt. Information Architecture Front and Center (Architektura
informacji w centrum uwagi) znalaz! sie zapis wywiadu z Keithem Instone, architek-
tem informacji i konsultantem ds. user experience, przeprowadzony przez redak-
torki Bernadette Irizarry i Sarah A. Rice. Instone opowiedziat o poczatkach swojego
zainteresowania Arch.inf, o wspétpracy z Morvillem i Rosenfeldem w firmie Argus
Associates we wczesnych latach 90. Interesujacy wydaje sie fragment, w ktérym roz-
moéweca dzieli sie swoimi przemys$leniami nt. przyczyn niepowodzenia architektury
informacji jako profesji. Wskazat trzy czynniki: brak zasad etycznych, brak branzo-
wego konsorcjum (stowarzyszenia), ktére wspieratoby finansowo i merytorycznie
prace rozwojowe, wreszcie brak wsparcia ze strony oSrodkéw akademickich - mimo
pewnych sukcesow, kierunki studiéw majgce informacje w nazwie stanowity konku-
rencje dla samodzielnoSci Arch.inf,, za$ specyfika sSrodowiska uniwersyteckiego zna-
czaco utrudnita wyksztatcenie cech charakterystycznych dla dziedziny (s. 27-28).

Podobny watek akademicki w swoim tekscie pt. To IA or Not IA, bedacym prze-
drukiem artykutu pierwotnie napisanego w 2006 r., poruszyt Adam Greenfield (pi-
sarz i urbanista). Wyrazit on swoje rozczarowanie brakiem akademickiego zaanga-
Zowania, zainteresowania nowymi wyzwaniami, zamkniecie w obszarze WWW oraz
dtugoterminowej wizji, z ktérag zmagata sie dziedzina na poczatku XXI wieku.

W kolejnym wywiadzie zatytulowanym On Being Magpies (O byciu srokami)
Resmini rozmawia z prof. Andrew Dillonem (Uniwersytet Teksanski w Austin),
ktory, podobnie jak poprzedni rozméwecy, zapytany zostal o swoje zaangazowanie
w poczatkowy rozwdj tej dziedziny, role sSrodowiska akademickiego w jej ksztatto-
waniu oraz gtéwne przeszkody na drodze do skonsolidowanej, widocznej obecno$ci
architektury informacji w badaniach i szkolnictwie wyzszym. Jednym z podstawo-
wych bted6éw, wytknietym przez Dillona, byt brak refleksji i podjecia odpowiednich
dziatan dla uksztattowania dyscypliny Arch.inf. Za fundament architektury informa-
cji jako potencjalnej dyscypliny akademickiej uwaza zorientowanie na uzytkownika
(s.45) - jest to klucz do zbudowania kanonu zasad, wiedzy, utatwiajacej prowadze-
nie badan i ksztatcenie.

W artykule pt. The Memphis Plenary, bedacym przedrukiem referatu z sesji ple-
narnej zamykajacej ASIS&T Information Architecture Summit w 2009 r. (w Mem-
phis), Jesse James Garrett, konsultant oraz autor ksigzki The Elements of User Expe-
rience (2™ ed., Berkeley, 2011), stwierdzil, ze architektura informacji znajduje sie
w krytycznym impasie, w ktéorym niemozliwe jest zidentyfikowanie, m.in. czym jest
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,zta architektura informacji”, poniewaz w dziedzinie brakuje jezyka krytyki. Suge-
ruje rowniez, ze rola zawodowa architekta informacji (a raczej jej nieistnienie) jest
za to czeSciowo odpowiedzialna. Znamienne s3 jego stowa bedace swoistg diagnoza
obecnego stanu i zadan stojacych przed architektura informacji: ,Nigdy nie chodzito
o informacje. Zawsze chodzilo o ludzi: jak odnosza sie do tej informacji, jak te infor-
macje wptywaja na ich myS$lenie, jak sprawiajg, ze struktura tych informacji wpty-
wa na obie te rzeczy. To jest ogromne, niezbadane terytorium” (s. 61). Wystgpienie
to w $wietle opinii znajdujacych sie w omawianej monografii (m.in. Abby Covert,
Andrew Dillon) byto zapowiedzig procesu wchianiania praktycznej Arch.inf. przez
dziedzine user experience (wrazenia uzytkownika).

W artykule Dillona Towards a New Information Architecture Christina Wodtke
opowiada o ewolucji architektury informacji - od jej rozkwitu, przez upadek, po od-
rodzenie. Opisuje spotkanie spotecznosci tzw. duzej i matej architektury informacji,
wplyw projektowania interakcji na jej role oraz jej wspoétczesne, strategiczne zna-
czenie w porzadkowaniu nadmiaru danych.

Nastepny wywiad pt. Bandleaders in the Idea Business przeprowadzit réwniez
Andrea Resmini, tym razem z Lou Rosenfeldem z wydawnictwa Rosenfeld Media
(wspotautorem wspomnianej ksigzki Architektura informacji w serwisach interneto-
wych i nie tylko). Rozmowa dotyczyta poczatkéw klasycznej architektury informacji
i udziatu w nim Rosenfelda, znaczenia jego stynnej ksigzki dla $rodowiska. Pozycja
ta spopularyzowata branzowy jezyk komunikacji do omawiania zagadnien zwiaza-
nych z informacja, dzieki czemu specjalici z réznych dziedzin mogli sie razem ko-
munikowac i rozwija¢ dziedzine (s. 83).

W obszernym referacie pt. The Academic and Practitioners Roundtable 2014~
2019, Sarah A. Rice i Bernadette Irizarry dokonaty podsumowania , 0kragtych sto-
16w” odbywajacych sie co roku w potaczeniu z gtéwnymi wydarzeniami zwigzanymi
z Information Architecture Conference w latach 2014-2019. Szczeg6towo przedsta-
wiono informacje o kazdym spotkaniu w ramach tego cyklu, tj. jego cel, strukture,
przebieg i rezultaty obrad Okragtego Stotu. Zainteresowanych tym tematem autorki
odsytaja do strony internetowej IA Roundtable http://www.iaroundtable.org.

Cze$¢ 11 ksigzki pt. Architectures (Architektury) ilustruje biezgce zmiany we
wspotczesnej architekturze informacji, po przeobrazeniach, poprzez réznorodnos¢
dorobkdw, ktére réznig sie pod wzgledem podejscia, zastosowania, branzy i kontek-
stu, a takze poprzez wywiady omawiajace role architektury informacji w dojrzatych
$rodowiskach publicznych i prywatnych z catego $wiata.

Te cze$¢ monografii otwiera wywiad z architekt informacji Abby Covert (autor-
ka, pomystodawczynig World Information Architecture Day), pt. She Persists (Ona
przetrwa), w ktérym interlokutorka opowiada o swojej roli w spotecznosci prakty-
kéw, o ksztatceniu w zakresie architektury informacji. Majac kilkunastoletnie do-
$wiadczenie w dydaktyce na poziomie akademickim uwaza, ze wiadomosci o archi-
tekturze informacji powinny pojawic sie w programach szkoét. Zdradzita takze swoje
plany napisania ksigzki o architekturze informacji dla dzieci (s. 111).

Nastepnym artykutem jest Information Architecture for Industry Events: In-
tention, Diversity, and Inclusion (Architektura informacji dla wydarzen branzowych:
intencja, réznorodnos¢ i integracja) autorstwa Jeffrey’a R. Passa i Ashy R. Singh.
W studium przypadku opisano jak wykorzystano architekture informacji i techniki
user experience do wspierania organizatoréw w planowaniu i realizowaniu bardziej
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zréznicowanych i integracyjnych wydarzen branzowych (warsztatéw, konferenciji).
Autorzy podzielili sie takze wlasnym do$wiadczeniem prezentujac wskazowki dla
organizatoréw réznorodnych eventéw pomocnych w osiggnieciu celéw zwigzanych
z réznorodno$cia, integracja i bezpieczenstwem, a takze przydatnych w utrzymaniu
ich na wyzszym poziomie.

Sarah A. Rice przeprowadzita interesujgcy wywiad z dr. Terencem Fennem
(wowczas doktorantem i wyktadowca w University of Johannesburg, Faculty of Art,
Design and Architecture), ktérego tematem byto Teaching Information Architecture
in South Africa (Nauczanie Arch.inf. w Republice Potudniowej Afryki). Fenn przed-
stawia swoje poczatki ksztalcenia z zakresu Arch.inf., stosowanych metod projekto-
wania i programu jaki realizuje w swojej uczelni. Przyznat on, ze w kursach i przed-
miotach, ktére prowadzi rzadko pojawia sie nazwa dziedziny (s. 144), a tematyka
ujeta jest w program projektowania informacji.

Simon Morris w Inversion Within Information Architecture: A Journey into the
Micro-Meso-Macro-Meta (Inwersja w architekturze informacji: Podréz przez pozio-
my mikro-mezo-makro-meta) omawia wptyw rosnacej ilo$ci informacji, ogranicze-
nia modeli mikro i makro, korzysci wynikajace z ram analizy wielopoziomowej oraz
zastosowanie metody inwersji jako innego podej$cia w zarzadzaniu ogromnymi ilo-
$ciami danych.

0 zawodzie architekta informacji w Japonii pisat z kolei Atsushi Hasegawa w ar-
tykule pt. Information Architecture Do. Termin ,do” (i&) oznacza droge, jest réwniez
tradycyjna japonska metoda nauczania umiejetnos$ci. Autor omawia koncepcje inzy-
nierii redakcyjnej (editorial engineering) Seigowa Matsuoki jako forme ,do” w archi-
tekturze informacji oraz proponuje autorskie podejscie do architektury informacji
i ksztatcenia w tej dziedzinie (tzw. Al-do).

W artykule pt. In Search Of: Masterworks of Information Architecture (W po-
szukiwaniu: arcydzieta architektury informacji) Dan Klyn (University of Michigan,
School of Information) zastosowat klasyczny model architektury informaciji (tj. tria-
de: tres¢, kontekst, uzytkownik) do oceny i dyskusji wspotczesnej przestrzeni ar-
chitektury informacji, poréwnujac ksiazki Ulissesa Jamesa Joyce’a z The City: Form
and Intent Wurmana w celu zademonstrowania kryteriéw arcydzieta architektury
informacji.

0 doswiadczeniach w edukacji i praktykach architektury informacji w Brazylii
oraz jej roli w brazylijskiej stuzbie publicznej opowiada Flavia Lacerda (Serzedello
Corréa Institute w Brazylii) w wywiadzie pt. Institutions are People and Leadership is
Key. W rozmowie poruszono réwniez watek badawczy - zastosowania przez Lacer-
de metodologii Meta-modelowania w dyskursie architektury informacji, o ktérym
wspominatl w swoim pierwszym artykule niniejszej monografii Resmini.

Kolejny temat zastosowania Arch.inf, tym razem w grach komputerowych
oméwil Resmini w artykule pt. The Organization and Exploration of Space as Narra-
tive: Information architecture in Video Games (Organizacja i eksploracja przestrzeni
jako narracja: Architektura informacji w grach wideo). Autor analizowat organizacje
przestrzeni i narracje w grach wideo jako przyktad architektury informacji w cy-
frowych $Srodowiskach oraz role struktury w ksztattowaniu doswiadczen. Analiza
ta opiera sie na dwdéch réznych sposobach badania relacji przestrzen-narracja: teo-
riach przestrzennych Kevina Lyncha dla mapowania poznawczego oraz taksonomii
wzorcow przestrzennych Georgii L. McGregor. PodejScia te zastosowano do analizy
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trzech réznych gier przygodowych: Prince of Persia: The Sands of Time, Shadow of
the Colossus i Middle-earth: Shadow of Mordor. Celem byta: tréjwymiarowa analiza,
tj.: uwydatnienie indywidualnych architektur informacji gier, ktére na pierwszy rzut
oka moga dostarczaé bardzo podobnych doswiadczen; wniesienie wktadu do trwa-
jacej dyskusji na temat uciele$nienia i przestrzennosci w architekturze informacji.
Ucieles$nienie w Arch.inf. rozumiane jest jako uwzglednienie ludzkich doswiadczen,
ruchéw ciata, percepcji i interakcji z przestrzenig w ksztattowaniu naszego zrozu-
mienia i korzystania z systeméw informacyjnych. Przestrzenno$¢ - sposéb w jaki
przestrzen (fizyczna i cyfrowa) wptywa na przepltyw informacji. Resmini przestawit,
jak wspotczesna architektura informacji moze by¢ wykorzystywana do krytyki réz-
nych typéw srodowisk informacyjnych.

Kolejng osobg, ktora udzielita wywiadu redaktorom tomu byt Nathaniel Davis
(konsultant Arch.inf, projektant). W wywiadzie pt. Keepers of Structure (Straznicy
struktury) omoéwit on znaczenie modeli i modelowania w architekturze informa-
cji jako sposobu na przekazanie struktury podczas konceptualizacji, definiowania
i wdrazania produktéw i ustug.

Cze$¢ 111 omawianej ksigzki pt. Futures (Perspektywy) poSwiecono przysztosci
architektury informacji. W wywiadach i artykutach poruszano tematy wptywu roz-
woju technologii na spoteczenstwo, rozwazano zmieniajacy sie krajobraz kulturo-
wy, oferowano wglad w role, jaka Arch.inf. moze odegra¢ w ksztattowaniu lepszej
przysztosci, a takze sugerowano jej miejsca w kluczowych dla praktykéw i badaczy
obszarach.

W rozdziale There is no Al without IA (Nie ma sztucznej inteligencji bez archi-
tektury informacji), Sarah A. Rice przeprowadzita wywiad z Carol Smith (Carnegie
Mellon University), podczas ktérego rozmawiano o roli architektury informacji
w projektowaniu systemoéw sztucznej inteligencji, nielatwej interdyscyplinarnej
interakcji miedzy zespotami projektowymi, ktérych celem jest uzyskanie wynikow
skoncentrowanych na cztowieku, gdy to technologia jest przedmiotem zaintereso-
wania. Rozméwczyni prébowata réwniez odpowiedzie¢ na pytanie, co naprawde
czyni system ,inteligentnym”.

W ciekawym artykule pt. Towards a Feminist Information Architecture Stacy
Surla (University of Maryland i MetaMetrics Inc.) wprowadzita kontekst femini-
stycznej architektury informacji koncentrujgcej sie na wzbogacaniu i wzmacnia-
niu projektowania systeméw informacyjnych poprzez uwzglednianie perspektyw,
teorii i praktyk feministycznych. Autorka zauwaza konieczno$¢ przeformutowania
i rozszerzenia architektury informacji z perspektywy feministycznej, podkreslajac
znaczenie definiowania ,uzytkownika” w nowatorski i bardziej inkluzywny sposéb,
badajac feministyczne podejscia w powiazanych dyscyplinach, takich jak interakcja
cztowiek-komputer, nauka o informacji i projektowanie interakcji, nakreslajac jed-
noczes$nie wstepny feministyczny program dla architektury informacji.

W artykule pt. Information Architecture in the Antropocene (Architektura infor-
macji w antropocenie) Dan Zollman (niezalezny konsultant ds. Arch.inf. i doswiad-
czen uzytkownika) omoéwit sposéb, w jaki praktycy architektury informacji pracuja
w moralnie i politycznie trudnym obszarze, gdzie wszechobecne, systemowe proble-
my wymagaja rozwazenia konsekwencji pracy projektowej dla sprawiedliwosci spo-
tecznej i zréwnowazonego rozwoju. Antropocen to umowna nazwa nowego okresu
w historii geologicznej charakteryzujacego sie rozlegtym wptywem czlowieka na
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atmosfere Ziemi, geologie i ekosystemy. Zollman zaproponowat trzy podej$cia do
rozwigzania systemowych problemdéw stosujac procesualne i relacyjne interpreta-
cje do praktyki architektury informacji.

W wywiadzie z Andrew Hintonem (autorem ksiazki Understanding Context,
Sebastopol, 2015) zatytulowanym Acts of Architecture (Dziatania architektury)
omowione zostaty teoretyczne zatozenia koncepcji srodowiska wg Jamesa J. Gib-
sona oraz mozliwo$ci jej zastosowania w projektowaniu zaréwno fizycznych, jak
i cyfrowych przestrzeni informacyjnych. Dodatkowo poruszona zostata kwestia
konieczno$ci opracowania nowych narzedzi i metodologii, ktére pozwola Arch.inf.
skutecznie odpowiada¢ na wspétczesne wyzwania.

Zagadnienie czasu, przedstawienie struktury i specjalnego stownictwa w od-
niesieniu do architektury informacji przedstawity Marsha Haverty i Marcia J. Bates
w tekscie pt. Concepts for an Information Architecture of Time (Koncepcje architek-
tury informacji czasu). W swojej gtéwnej tezie autorki podkreslaja, ze projektanci
muszg uwzglednia¢ rytmy dziatan, aby budowa¢ systemy dostosowane do ludz-
kich aktywnoSci. Analiza czasu uwzglednia timingi, rytmy i kadencje.

Monografie zamyka postowie (Afterword) w formie wywiadu z Richardem
S. Wurmanem (autorem, architektem, popularyzatorem Arch.inf., twércg konfe-
rencji TED). Dowiadujemy sie z niego, ze pierwsza szeroka definicja architektury
informacji brzmiata: ,making the city observable” - w znaczeniu tworzenia czy-
telnej i zrozumiatej informacji miejskiej (s. 298). Rozmoéwca przedstawit rowniez
swoj poglad na krytyke zastosowania w nazwie dziedziny pojecia ,architektura”
zamiast ,projektowanie” (design). Zdaniem Wurmana architektura informacji jest
bardziej systemowa, skupia sie na dziataniu, podczas gdy , projektowanie informa-
cji” dotyczy gtéwnie wygladu (s. 299).

Pobiezny przeglad idei zawartych w tresci Advances... pozwala na wskazanie
najistotniejszych watkéw poruszanych przez autorki i autoréw artykutéw oraz
rozmowcow. W czesci pierwszej uwage zwraca niedosyt i rozczarowanie z powo-
du niewykorzystania szansy na rozpropagowanie dziedziny i profesji architektury
informacji - czego wymownym aktem byto m.in. zawieszenie dziatalno$ci Insty-
tutu Architektury Informacji (IA Institute). Ten pesymistyczny watek zostat jed-
nakze zminimalizowany poprzez przyktady zastosowania architektury informacji
w zyciu codziennym, oméwieniem wyzwan stojacych przed badaczami, zwigza-
nych z opracowaniem kanonu zasad i podstaw teoretycznych zawartych w naste-
pujacych pytaniach:

- jakie cechy $wiadcza, Ze Arch.inf. jest dobra (czytelna, uzyteczna)?
- jakich wskaZnikéw, zasad, norm uzy¢ do oceny?

- jakie sag przyktady tzw. arcydziet Arch.inf?

- skad czerpa¢ wzorce (benchmarki)?

Kwestie te byty poruszane podczas wspomnianych ,,okragtych stotéw”. Nic nie
stoi na przeszkodzie, aby staty sie rowniez przedmiotami badan nauki o architek-
turze informacji, wraz z innymi zagadnieniami poruszanymi w omawianej mono-
grafii, jak: etyka, dostepno$¢, komunikacja, sztuczna inteligencja.

Advances in Information Architecture moze by¢ warto$ciowa dla badaczy zaj-
mujacych sie architekturg informacji, prowadzacych kursy zwiazane z t3 dziedzi-
ng lub opracowujacych programy nauczania. Publikacja ta moze takze zaintereso-
wac praktykéw architektury informacji oraz osoby wykorzystujace jej zatozenia



Jak przeku¢ kryzys w rozwdj? Refleksje nad ksigzkq Advances in Information Architecture  [867]

w innych obszarach, takich jak: projektowanie ustug, projektowanie doswiadczen
uzytkownika, zarzadzanie projektami lub produktami. Réwniez przedstawiciele
innych dyscyplin informacyjnych mogg znalez¢ w zawartych tekstach inspiracje
i praktyczne wskazowki.

Ksigzka podsumowuje ponad dwie dekady rozwoju architektury informacji,
wyznaczajac punkt zwrotny w tej dziedzinie i wskazujac nowy kierunek jej ewo-
lucji. Zwraca uwage na zaniedbania i zaniechania zar6wno ze strony tworcow jej
podstaw, jak i spoteczno$ci rozproszonych w réznych specjalnosciach i organiza-
cjach. Stanowi réwniez istotne Zrédto wiedzy dla os6b zajmujacych sie dostosowy-
waniem informacji do potrzeb uzytkownikéw, a takze dla tych, ktérzy w przyszto-
$ci beda rozwija¢ systemy oparte na sztucznej inteligencji.

Sktadam wyrazy podziekowania panu prof. Andrei Resminiemu za udostepnienie
cyfrowej wersji recenzowanej monografii.
Stanistaw Skérka






