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Stanistaw Skorka
Architektura informacji jako dyscyplina akademicka

Architektura informacji (Al) nalezy do grupy nowych dyscyplin zwigzanych
z nauka o informacji. Jako dyscyplina akademicka Al pojawita sie na przetomie
XX/XXI wieku, zajmuje sie problematyka projektowania i organizacji informacji
w réznych postaciach z uwzglednieniem potrzeb jej odbiorcéw. Sciste zwigzki z in-
formatologiag oraz bibliologia pozwalajg na uznanie Al za dyscypline pokrewna, po-
wstatg m.in. w procesie ich ewolucji. Nie dziwi wiec fakt, iz architekturg informacji
zainteresowaty sie osrodki akademickie dotychczas ksztatcace bibliotekarzy i spe-
cjalistow informacji, dostrzegajac w niej perspektywe prowadzenia atrakcyjnego
kierunku studiow oraz dziatalnosci badawczej. Pierwszym polskim o$rodkiem aka-
demickim, w ktérym kierunek ten zostat uruchomiony byt Instytut Informacji Na-
ukowej i Bibliotekoznawstwa (obecnie Instytut Nauk o Informacji) Uniwersytetu
Pedagogicznego w Krakowie - studia z architektury informacji zainaugurowano
w 2013 r. Po trzech latach decyzje o otwarciu kierunku o tej samej nazwie pod-
jeto w dawnych instytutach informacji naukowej i bibliotekoznawstwa na Uniwer-
sytecie Mikotaja Kopernika w Toruniu i Uniwersytecie Marii Curie-Sktodowskiej
w Lublinie. W roku akademickim 2018/2019 takze Instytut Bibliotekoznawstwa
i Informacji Naukowej Uniwersytetu Slaskiego dotaczyt do grona osrodkéw ksztal-
cacych w zakresie Al Inicjatywy te spowodowaty, iz zaistniata potrzeba dyskusji
oraz wymiany doswiadczen nt. stanu obecnego oraz przysztosci tej dyscypliny
w Polsce. Wychodzac naprzeciw tym oczekiwaniom Instytut Nauk o Informac;ji
zorganizowat konferencje naukowa pt. Architektura informacji jako dyscyplina aka-
demicka (AIDA), ktora odbyta sie w dniu 5-6 czerwca 2018 r. na Uniwersytecie Pe-
dagogicznym w Krakowie.

Organizatorzy postawili sobie za cel nie tylko wymiane doswiadczen w zakre-
sie kierunkéw rozwoju Al, ale rowniez efektow ksztatcenia, metod stosowanych
w dydaktyce, a takze okreslenia obszaréw badan naukowych z zakresu architek-
tury informacji, uwazanej za subdyscypline nauki o informacji. Tematyke podzie-
lono na trzy zagadnienia ogdlne:

¢ architektura informacji - fundamenty dyscypliny i profesji,
¢ edukacja architektéw informacji,
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e projekty studentéw Al - m.in. prezentacje wyr6znionych projektéw oraz prac
licencjackich.

Ostatecznie na podstawie nadestanych propozycji wystapien program konfe-
rencji podzielono na nastepujace sekcje:

1. The World Trends of Information Architecture - sesja z wystgpieniami gosci
zagranicznych,
2. Directions of Information Architecture Development as an Academic Disci-
pline - sesja w jezyku angielskim
Problemy badawcze architektury informacji,
Metody badan Al,
Praktyczne zastosowania Al,
Ksztatcenie architektow informacji: oferta edukacyjna,
Wybrane problemy dydaktyki Al,
Problemy projektowania §rodowisk informacyjnych,
Inspiracje: przeglad studenckich projektow,
10. Kompetencje absolwentéw a oczekiwania pracodawcéow.

W sumie wygtoszonych zostato 38 referatow w dziesieciu sesjach. Przez auto-
row z 13 osrodkéw z kraju i ze $wiata. Obrady rozpoczety sie od wystgpien gosci
specjalnych konferencji (keynote speakeréw) Petera Morville’a i Andrei Resminiego.

Peter Morville - wspotautor najwazniejszej jak dotad ksigzki poswieconej oma-
wianej tu dyscyplinie! - w wystapieniu, pt. Understanding Information Architecture
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Il. 1. Od lewej stojg Krispian Emert, Andrea Resmini, Peter Morville (fot. S. Skérka)

1 L. Rosenfeld, P. Morville, ]. Arango, Architektura informacji w serwisach internetowych
i nie tylko, Gliwice 2017.
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nakreslit szerokie tto, w jakim mozna rozpatrywac architekture informacji, zgodnie
z hastem T. Nelsona: ,everything is deeply intertwingled” (wszystko jest potgczo-
ne)?, przedstawit wizje dyscypliny, ktora taczy ze sobg watki kulturowe, biznesowe,
projektowe, systemowe itp. tworzac w przysztosci dyscypline dostosowujaca sie
do zmian, jakie wspdiczesny cztowiek doswiadcza w zyciu. Kolejny keynote spe-
aker Andrea Resmini3 z International Business School of Jonképing University
(Szwecja) wygtosit wyktad pt. The Ethics and Politics of Information Architecture.
Rdéwniez podnidst watek wszechobecnosci Al w epoce transformacji cyfrowej oraz
jej nieograniczonym wptywie na ksztattowanie przestrzeni w wymiarze tradycyj-
nym (biblioteki, magazyny), jak rowniez w formie mieszanej (miedzykanatowej)
o nieskonczonych mozliwo$ciach i kontroli, wptywajacych za pomoca cyfrowych
narzedzi (m.in. Facebook, Twitter) na rzeczywisto$¢ $wiata postcyfrowego. Obydwa
wystapienia daty uczestnikom mozliwo$¢ zapoznania sie aktualnymi zjawiskami
i trendami, zar6wno w obszarze architektury informacji - rozumianej jako dyscy-
plina naukowa oraz profesja - jak i w dziedzinach z nig zwigzanych. Niespodzianka
tej sesji okazata sie goraca dyskusja pomiedzy referujacymi, ktéra wynikta z roz-
nicy zdan co do priorytetéw rozwoju Al. Byta to ciekawa pod wzgledem meryto-
rycznym cze$c¢ sesji, w ktorej zagraniczni go$cie w sposob niekiedy humorystyczny
udowadniali stuszno$¢ swoich pogladéw.

Il. 2. Uczestnicy konferencji Architektura informacji jako dyscyplina akademicka (AIDA) (fot. M. Gérski)

2 T. Nelson, Computer Lib/Dream Machines, Wellington 1974, s. 45.

3 A. Resmini, L. Rosati, Pervasive Information Architecture, Burlington.
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Nastepna sesja pt. ,Directions of Information Architecture development as
an academic discipline”, dotyczyta szerokiej problematyki zwigzanej z tematyka
konferencji. Wystapili w niej z referatami Stanistaw Skérka (Multidisciplinary
paradigms in information architecture), nastepnie Marcin Roszkowski (Every rep-
resentation is an interpretation - a hermeneutical approach to information archi-
tecture). Zbigniew Osinski zaprezentowat referat pt. Visualization of information
as a competence and an education method in the information architecture course.
Barbara Kaminska-Czubata z referatem pt. Qualitative research as a support for in-
formation architecture.

W sesji 3 pt. ,Problemy badawcze architektury informacji” uczestnicy wystu-
chali referatéow: Wiestawa Babika pt. Rola stéw kluczowych w architekturze infor-
macji, Jacka Tomaszczyka - Problemy terminologiczne architektury informacji oraz
Hanny Batorowskiej — Sztuka zarzqdzania informacjq. Deklaratywne i rzeczywiste
przygotowanie do indywidualnego zarzqdzania informacjq. Kolejne wystgpienia
odbywaty sie w sesjach rownolegtych, byly one poswiecone szczegdétowym pro-
blemom dotyczacymi wschodzacej dyscypliny: metodom badan Al (sesja 4); prak-
tycznym zastosowaniom Al (sesja 5); ksztatceniu architektow informacji (sesja 6).
Z uwagi na fakt, iz piszacy te stowa moderowat sesje szdstg, poswiecona edukacji
architektow informacji wnioski z referatdw w niej przedstawionych zostang omo-
wione w dalszej czesci niniejszego tekstu. Streszczenia wszystkich wystgpien do-
stepne sg na stronie internetowej konferencji*.
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II. 3. Andrea Resmini (Szwecja) (fot. M. Gorski)
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4 Architektura informacji jako dyscyplina akademicka (AIDA). Uniwersytet Pedagogi-
czny w Krakowie: Instytut Nauk o Informacji, 5-6 czerwca 2018 r,, http://aida.up.krakow.pl/
[dostep: 11.01.2019].
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W sesji szdstej wystapili: Anita Has-Tokarz i Renata Malesa z prezentacja
pt. Ksztatcenie w zakresie AI w Instytucie Informacji Naukowej i Bibliotekoznaw-
stwa UMCS w Lublinie - doswiadczenia i wyzwania, Mariusz Jarocki - Architektura
informacji a umiejetnosci informatyczne - préba oceny programu nauczania na
Uniwersytecie Mikotaja Kopernika w Toruniu, Mariola Antczak, Grzegorz Czapnik
i Zbigniew Gruszka z referatem, pt. Koncepcja postrzegania architektury informacji
w projekcie kierunku Informatologia z biznesowym jezykiem angielskim w Uniwersy-
tecie t.odzkim oraz Anna Matysek - Architektura informacji - nowy kierunek studiow
w Instytucie Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej Uniwersytetu Slgskiego. Na
podstawie powyzszych wystapien zauwazy¢ mozna, iz zarysowuja sie wyraznie
trzy trendy w programach ksztatcenia akademickiego z zakresu architektury in-
formacji, ktére powigza¢ mozna z konkretnymi o$srodkami ksztatcenia w Polsce.
Pierwszy, w ktorym dominujg zagadnienia projektowania i organizacji informacji
oraz projektowania graficznego - realizowany jest na Uniwersytecie Pedagogicz-
nym w Krakowie. Drugi - faczacy informatyke z wizualizacjg informacji reprezen-
towany jest przez Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu. Trzecia koncepcja
opiera sie na dyscyplinach: zarzadzanie informacja, publikowanie cyfrowe i biblio-
logii - realizowana jest na Uniwersytecie Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie. Na
podstawie referatu Anny Matysek wydaje sie, ze podobna koncepcja realizowana
bedzie w programie ksztatcenia na Uniwersytecie Slaskim w Katowicach.

Interesujgce byty rowniez wystapienia dotyczace szczegoétowych problemoéw
odnoszacych sie do zagadnien akademickich i praktycznych. Przedstawiane zo-
staty wybrane problemy dydaktyki Al, w sesji tej sporo uwagi poswiecono wpty-
wom informatologii na ksztatcenie architektéw informacji (Marta Czusz oraz Beata
Langer), graficznym interfejsom danych liczbowych (Przemystaw Paliwoda) oraz
wizualizacji danych (Hanna Gawet). Wsréd probleméw projektowania sSrodowisk
informacyjnych oméwiono konkretne przyktady wdrazania systemdéw (Jacek Gaj-
kiewicz), serwisow internetowych (Karolina Jaworska), zastosowania metod
projektowych w celu wsparcia zachowan zakupowych (Aleksandra Sojczynska),
sposobow organizacji i prezentacji obrazéw cyfrowych (Kamil Stepien).

Ciekawa okazata sie rowniez przedostatnia sesja tzw. ,studencka”, pt. ,In-
spiracje: przeglad studenckich projektow”. Prelegentami byli absolwenci lub ak-
tualnie studiujacy architekture informacji na réznych uczelniach, ich wystapienia
byty autoreferatami z projektow realizowanych podczas zaje¢, prac dyplomowych
lub badan. W ostatniej sesji pt. ,Kompetencje absolwentéw a oczekiwania pra-
codawcéw” uczestnicy zapoznali sie z wynikami badan dotyczacych Kompetencji
informacyjnych studentéw: samoocena i ocena przydatnosci — referat autorstwa
Ewy Gtowackiej, Matgorzaty Kisilowskiej i Magdaleny Paul. Magdalena Cyrklaff-
-Gorczyca przedstawita temat Kompetencji miekkich architekta informacji. Potrzeby
rynku pracy a opinie studentéw, za$ Julia Hladiy zaprezentowata wyniki ankiety
przeprowadzonej wsréd pracodawcow nt. ich znajomosci architektury informacji.
Wystapienie Matgorzaty Lebdy dotyczyto ksztattowania kompetencji wizualnych
przysztego architekta informacji na podstawie doswiadczen dydaktycznych autorki.



Architektura informacji jako dyscyplina akademicka [373]

Wydarzeniem towarzyszacym konferencji byt konkurs na infografike pt. ,Wi-
zualne komentarze”, w ktdrym wzieli udziat studenci, jego rozstrzygniecie nastg-
pito w drugim dniu konferencji.

Jako przedsiewziecie konferencja AIDA okazata sie sukcesem organizacyjnym,
miedzy innymi za sprawa partneréw, firm: Aleph Polska, MOL Sp. z o0.0., Waynet
E-commerce oraz Information Architecture Institute, ktéry oddelegowat rowniez
swojego przedstawiciela - panig Krispian Emert z Kanady. Spora cze$¢ uczest-
nikéw przyznawata, iz potrzebna jest wzajemna wymiana doswiadczen w celu
ksztattowania nowej dyscypliny i zachecali organizatoréw do kontynuowania cyklu
w przysztosci. Pewien niedosyt mogta wzbudzi¢ niewielka liczba referatéw o cha-
rakterze badawczym i praktycznym. Organizatorzy zaktadali, iz cze$¢ praktyczna
bedzie bogatsza jesli chodzi o tematyke i liczbe prelegentow, niestety nie udato sie
namowic¢ przedstawicieli firm zawodowo zajmujgcych sie projektowaniem i ana-
liza architektury informacji. By¢ moze uda sie ten cel zrealizowa¢ w drugiej edycji
konferencji.

Stanistaw Skoérka
Pedagogical University of Cracow



