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Problemy terminologiczne architektury informacji

W kazdej dyscyplinie naukowej mozemy wskaza¢ przedmiot badan, metodologie,
stownictwo specjalistyczne (terminologie), naukowcéw zajmujacych sie ta dyscy-
pling oraz grono odbiorcow ,produktéw naukowych”. Naukowcy badaja przedmiot
za pomoca wlasciwej dla danej dyscypliny metodologii i postuguja sie terminologia
w komunikacji specjalistycznej, ktéra charakteryzuje sie czterema fazami':

a) intraspecjalistyczng, w ktorej naukowcy informujg o swoich eksperymentach

i danych empiryczny,

b) interspecjalistyczna, w ktérej sa publikowane artykuty interdyscyplinarne,

c) pedagogiczna, obejmujgca publikacje podrecznikéw i innych materiatow
dydaktycznych,

d) popularng, obejmujaca popularyzacje nauki w mediach.

Terminologia, rozumiana jako zbiér termindw, czyli nazw poje¢ specjalistycz-
nych (naukowych, technicznych, branzowych), peti nie tylko funkcje komunika-
cyjna, ale rowniez kognitywna, polegajaca na zdobywaniu, tworzeniu i organizacji
specjalistycznej wiedzy, poniewaz terminy umozliwiaja operowaniem pojeciami,
czyli elementami wiedzy reprezentujgcymi fakty. Mozna to zilustrowac nastepujaca
sekwencja:

FAKTY (rejestrowane zmystami) — POJECIA (mentalne struktury reprezentujace
fakty) - TERMINY (nazwy reprezentujace pojecia)

Juz Antoine Lavosier (1743-1794) dostrzegt, Ze nauka jest uformowana z fak-
téw, pojec oraz stéw (termindéw), i pisat o niemoznosci oddzielenia terminologii
od nauki i nauki od terminologii, a tym samym o niemoznosci udoskonalenia jezyka
bez udoskonalenia nauki ani nauki bez udoskonalenia jezyka. Role terminéw trafnie
wyrazit p6zniej Henry Poincaré (1854-1921): ,Nagi fakt sam w sobie jest czesto
pozbawiony wiekszej wagi, mozna go nieraz dostrzega¢, nie wySwiadczajac tym na-
uce jakiejkolwiek istotnej przystugi; nabiera on znaczenia dopiero od dnia, kiedy

1 M. Cloitre, T. Shinn, Expository Practice, [w:] Expository Science: Forms and Functions
of Popularisation, red. T. Shinn, R. Whitley, Dordrecht 1985, s. 32.
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bardziej przenikliwy mysliciel zauwazy podobienstwo, ktére wydobywa na Swiat
i symbolicznie oznacza tym czy innym terminem”2.

Przedmiotem badan naukowych sa pojecia, ich cechy, relacje, funkcje, inte-
rakcje i zachowania. Pojecia sa uprzednie w stosunku do terminéw, poniewaz naj-
pierw musi co$ istnie¢, jako byt konkretny lub abstrakcyjny, aby byta naturalna
potrzeba nazwania tego. Jednak w praktyce para termin - pojecie jest niemal nie-
rozerwalna, gdyz nie ma mozliwo$ci werbalizacji mysli (poje¢) bez nazw, dlatego
wyrazu termin uzywa sie nie tylko w znaczeniu znaku reprezentujacego pojecie,
ale takze pojecia oznaczanego przez termin®. Pojecia powstajg w wyniku zacho-
dzacych podczas dziatalno$ci naukowej lub praktycznej (obserwacji, ekspery-
mentu, analizy, syntezy, tworzenia hipotez i teorii etc.) proceséw kognitywnych
i s3 podstawowymi elementami mys$lenia, ktére pozwalajg na kategoryzacje i sys-
tematyzacje wiedzy o swiecie. Twércami nowych poje¢ sa najczesciej naukowcy,
wynalazcy, innowatorzy i to oni zazwyczaj nadajg pierwsze (robocze) nazwy po-
jeciom, ktére stworzyli. Kiedy te nazwy zostang zaakceptowane przez sSrodowisko
uzytkownikéw, ktérzy sie nimi postuguja, zaczynaja czesciej pojawiac sie w lite-
raturze naukowej i fachowej, w tresciach wystapien konferencyjnych, wyktadach,
dyskusjach i w ten spos6b uzyskuja status terminéw. Terminy stajg sie nastepnie
przedmiotem opracowan w postaci stownikdw specjalistycznych (glosariuszy, te-
zauruséw, stownikéw terminologicznych, stownikéw encyklopedycznych), norm
oraz terminologicznych baz danych*.

Terminologia jest niezwykle waznym elementem kazdej dyscypliny naukowe;j.
Terminy reprezentuja pojecia, ktére stanowia przedmiot badan, sa podstawowym
nos$nikiem wiedzy w teoriach naukowych, a odpowiednio zorganizowane (w sys-
tem) i nazwane (za pomoca terminéw) tworza system terminologiczny, ktoéry po-
rzadkuje wiedze w danej dyscyplinie i przyczynia sie do jej rozwoju.

Architektura informacji (Al) to stosunkowo nowa w Polsce dyscyplina akade-
micka, ktorej Swiatowymi pionierami byli architekt i grafik Richard Saul Wurman
oraz bibliotekarze: Peter Morville i Louis Rosenfeld. Architektura informacji wyrosta
z informacji naukowej i bibliotekoznawstwa, dlatego polska podstawowa terminolo-
gia Al szybko wzbogacita sie o stownictwo specjalistyczne zapozyczone z rodzimej
informacji naukowe;j i bibliotekoznawstwa. Nieustanny rozwoj dyscypliny sprawia,
ze przybywa nowych poje¢, ktore - zeby wej$¢ w powszechny obieg naukowy - po-
winny by¢ jednoznacznie identyfikowane za pomoca terminéw. Podstawowym spo-
sobem tworzenia nowych jednostek terminologicznych (neologizméw terminolo-
gicznych) jest wykorzystanie rodzimych elementéw stowotwoérczych. W ten sposéb
powstaty takie terminy, jak wyszukiwarka, przeglgdarka, czytnik, kontrolka, autouzu-
petnianie. Neologizmy mozna tworzy¢ za pomoca kilku proceséw stowotworczych:
derywacji (tworzenie wyrazéw przez dodawanie do ich podstaw stowotworczych
przyrostkow i przedrostkoéw), ztozen (tworzenie wyrazow z rdzeni innych wyra-
z6w), tworzenia skrotowcow (tworzenie wyrazow przez skrocenia jednego wy-
razu lub grupy wyrazéw) i konwersji (zmiane kategorii gramatycznej wyrazu bez

2 N. Suszcz, Wybrane aspekty problematyki kognitywnych badan jezykoznawczych, ,Lin-
guodidactica” 2010, t. 14, s. 216.

3 J. Lukszyn, Jezyki specjalistyczne. Stownik terminologii przedmiotowej, Warszawa
2015,s.131.

4 ]. Tomaszczyk, Model systemu informacji terminologicznej, Katowice 2014, s. 33



[242] Jacek Tomaszczyk

zmiany jego formy). Jednak zdecydowana wiekszo$¢ nowych poje¢, zwtaszcza tych
z zakresu technologii informacyjno-komunikacyjnych i biznesu, ktoére pojawiajg sie
w architekturze informacji, powstaje za granicg i trafia do Polski wraz z terminami
w jezyku angielskim. Dla tych pojec¢ najczesciej tworzymy terminy w postaci zapozy-
czen, wsrod ktérych mozna wyrézni¢ m.in.:

- zapozyczenia wtasciwe,

- zapozyczenia semantyczne (neosemantyzmy),

- zapozyczenia strukturalne (kalki jezykowe).

Zapozyczenia wlasciwe to wyrazy obce przejete w postaci oryginalnej lub
nieznacznie przeksztatconej. Wprowadzajac je do jezyka rodzimego przejmujemy
zaréwno pojecia, jak i terminy je reprezentujace, czyli zapetniamy luki pojeciowo-
-leksykalne, co jest niezwykle istotne w rozwoju dyscyplin naukowych.

Tabela 1. Przyktady zapozyczen wiasciwych

identyczne w formie z niewielki_m dost?sowaniem do
j. polskiego
bluetooth aplet
broker baner
log, blog, vlog folksonomia
software kursor
spam serwer
tablet skaner
tag unikod
smartwatch smartfon?

Kolejna grupe zapozyczen stanowia zapozyczenia semantyczne (neoseman-
tyzmy) - wyrazy jezyka ogdlnego uzywane w nowym znaczeniu (terminologicz-
nym). Z natury majg co najmniej dwa znaczenia. Jedno (a zazwyczaj wiecej), ktore
posiadaja funkcjonujac w jezyku ogélnym, i drugie - nowe - ktére zostato przyjete
w jezyku specjalistycznym.

Tabela 2. Przyktady zapozyczen semantycznych

termin angielski termin polski nowe znaczenie

responsive responsywny dostosowujacy sie do szerokosci ekranu
(pierwotne znaczenie z psychologii: odpowiadajgcy na
dziatanie drugiej osoby)

gesture gest ruchy palcami na panelu dotykowym
skin skora, skorka wyglad programu komputerowego
agent agent program komputerowy

5 Wyraz ,smartphone” zostat spolszczony (smartfon), natomiast podobny wyraz -
,smartwatch”, zostat wprowadzony do jezyka polskiego bez zmian. By¢ moze wplyw miata
tu litera 1", ktdra z jakiego$ powodu (wizualnego?) staramy sie unika¢ przy dostosowywaniu
zapozyczen. Wyraz ,weekend” rdwniez nie zostat spolszczony do ,tikend”.
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sandbox piaskownica filtr (Google)

robot robot robot, program indeksujacy

profile profil informacje o uzytkowniku

project projekt przedsiewziecie, zadanie do wykonania
(pierwotne znaczenie: szkic, plan, schemat, koncepcja,
propozycja, zatozenie, wstepna wersja czegos)

Ze wzgledu na wieloznaczno$¢ duza liczba neosemantyzmdéw w terminologii
moze by¢ zZrédiem potencjalnych nieporozumien w komunikacji zaréwno wsréd
specjalistow, jak i wsrod innych odbiorcow tekstow i komunikatéow. ,Duzy udziat
neosemantyzmow jest zjawiskiem niepokojacym. Klopoty z tym maja przede
wszystkim sami uzytkownicy terminologii, ktérzy sa przeciez takze uzytkownika-
mi jezyka ogolnego. Przy opanowywaniu tych terminéw, ktére majg zmienione zna-
czenie w stosunku do rownobrzmigcych lub podobnie brzmigcych wyrazéw jezyka
ogolnego, ciagle sg narazeni na skojarzenia znaczeniowe z pierwowzorami. Zjawi-
sko to jest niekorzystne takze z punktu widzenia niespecjalistow, ktérzy napotyka-
jac w tek$cie wyraz o znanym sobie brzmieniu, mogg nie dostrzec jego terminolo-
gicznos$ci i wskutek tego btednie zrozumiec¢ okreslong wypowiedz”®. W terminologii
architektury informacji neosemantyzmy stanowig niewielki procent zapozyczen
i niebezpieczenstwo nieporozumien wydaje sie minimalne.

Trzecig z wymienionych grup zapozyczen sg kalki jezykowe - wyrazy lub
wyrazenia ztozone z rodzimych sktadnikéw, lecz zbudowane na wzér obcych wy-
razow lub wyrazen. Zaleca sie ich unikanie, zwtaszcza w przypadku, gdy w jezyku
rodzimym istnieja wyrazy reprezentujgce to samo pojecie. Jesli w stownictwie je-
zyka ojczystego nie ma odpowiednich stéw, nic nie stoi na przeszkodzie, aby do-
kona¢ zapozyczenia w formie kalki jezykowej. Tabela 3 prezentuje przyktady kalek
jezykowych, wsrod ktérych znajduja sie takze te dawno juz przyjete i ugruntowane
w jezyku polskim.

Tabela 3. Przyktady kalek jezykowych

termin angielski

termin polski (kalka)

404 error

btad 404

best practices

najlepsze praktyki

brainstorming

burza mézgdw

end user uzytkownik koncowy
gap analysis analiza luk
heat map mapa ciepta/cieplna

information scent

trop informacji

infotainment

inforozrywka

link farm

farma linkow

surrogate users

uzytkownicy zastepczy

6 H.Jadacka, A. Markowski, D. Zdunkiewicz-Jedynak, Poprawna polszczyzna: hasta pro-

blemowe, Warszawa 2008, s. 145.
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thinking aloud protocol protokét gtosnego myslenia

playability, findability etc. grywalnos¢, znajdowalnos¢ etc.

Wsréd zapozyczen wilasciwych znajduje sie wiele internacjonalizmoéw, czy-
li zapozyczen, ktére majg podobng forme i znaczenie do analogicznych terminéw
w innych jezykach. Przyktadami moga by¢ wi-fi, laptop, tablet, router, proxy. Zré-
dtem internacjonalizmdw jest jezyk posiadajacy silne oddziatywanie na inne jezyki.
Dawniej byta to tacina i greka, pézniej jezyki romanskie, a obecnie takim jezykiem
jest angielski.

Obecnie daje sie zauwazy¢ tendencja do internacjonalizacji terminologii, ktéra
ma zaréwno swoich zwolennikdw, jak i przeciwnikéw. Zwolennicy za najwazniejsze
jej funkcje i zalety uwazaja:

- przyspieszanie miedzynarodowej komunikacji naukowej,

- umozliwianie publikacjom rodzimych naukowcéw swobodne wejscie do swia-
towego obiegu,

- utatwianie uzytkownikom przyswajania obcej terminologii.

Przejmowanie termindéw juz zaakceptowanych przez miedzynarodowe gremia
naukowe daje gwarancje wtasciwego ich rozumienia, a przede wszystkim zwalnia
z obowigzku Zzmudnych i ryzykownych poszukiwan na gruncie jezyka ojczystego’.
Przeciwnicy zapozyczen podnosza natomiast kwestie czystosSci polszczyzny. Majac
Swiadomos¢ ze nie da sie ich unikna¢, chcg jednak, aby byto ich jak najmniej, twier-
dzac, iz nie ma zadnych podstaw, zeby uwazac jakis obcy jezyk, nawet tak popularny
jak obecnie angielski, za lepszy, atrakcyjniejszy, bardziej zastugujacy na szacunek
i podziw niz jezyk ojczysty. Stosowanie zapozyczen powinno by¢ takze ograniczane
ze wzgledéw praktycznych, poniewaz wielu czytelnikéw i stuchaczy nie jest dosta-
tecznie przygotowanych do odbioru tekstow zawierajacych niepolskie stownictwo?®.

Internacjonalizacja stownictwa ogélnego budzi uzasadnione watpliwosci, nato-
miast internacjonalizacja terminologii nie wywotuje tak wielu gtoséw krytycznych,
pod warunkiem zZe jest uzasadniona, tzn. ze:

- zapozyczane s3 tylko terminy nieznanych dotad poje¢,
- zapozyczenia zaspokajajg faktyczng potrzebe wypetnienia istniejacych luk

i wyeliminowania termindéw niepoprawnych lub niewygodnych w postugiwa-

niu sie (np. zbyt dtugich lub wieloznacznych).

Internacjonalizacja jest obecnie obserwowana w terminologii wszystkich
nauk. Duzg role przypisywat jej juz w 1950 roku Witold Doroszewski, twierdzac, iz:
»Terminologia nauk powinna mie¢ charakter miedzynarodowy w mozliwie najroz-
leglejszej skali. Wznoszenie sztucznych przegrdéd miedzy nami a $wiatem nikomu
nie przynosi pozytku, a najmniej nam samym, bo nam przede wszystkim powinno
zaleze¢, aby swiat nas znat”®. Adam T. Troskolanski uzalezniat skale internacjonali-
zacji od uzytkownikow terminologii, uwazajac, ze dla szerokiego grona odbiorcow
lepiej dobieraé terminy rodzime, gdyz utatwiaja one uczenie sie i zrozumienie tek-
stow oraz porozumiewanie sie. Dla wezszego grona specjalistow zalecat natomiast

7 lbidem, s. 147.
8 Ibidem, s. 155-156.
9 W. Doroszewski, Kryteria poprawnosci jezykowej, Warszawa 1950, s. 24.
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dawac pierwszenstwo internacjonalizmom, poniewaz utatwiajg one miedzynarodo-
wa wspolprace oraz poznanie literatury obcej pisanej w mato znanych jezykach™.

Popieranie i propagowanie internacjonalizacji terminologii znalazto sie
takze wsrdod celéw nieistniejacej juz dzisiaj Miedzynarodowej Organizacji Uni-
fikacji Neologizméw!!, ktéra reprezentowata nastepujace poglady dotyczace
internacjonalizméw!*:

1. Jezyk narodowy jest nienaruszalnym dziedzictwem kultury kazdego narodu.
Natomiast terminologia specjalistyczna stanowi dziedzictwo nauki ogélnoswiato-
wej i nie nalezy jej zalicza¢ do dziedzictwa tylko jednego narodu.

2. Umiedzynarodowienie terminologii specjalistycznej moze utatwi¢ rozwoj
ekonomiczny wielu krajéw, poprzez szybki doptyw i miedzynarodowa wymiane
informacji.

3. Zdobycze nauki sg wsp6lna wtasnos$cia catej ludzkosci. Aby wszyscy mogli
korzysta¢ ze $wiatowego dorobku mysli ludzkiej, w poszczegélnych jezykach naro-
dowych powinny powsta¢ zbiory terminologiczne.

4. Neologizmy powinny uzyska¢ forme uniwersalng w skali miedzynarodowej
i dopiero w takiej postaci wchodzi¢ do obiegu poszczegdlnych jezykow.

5. Neologizmy powinny by¢ w miare mozliwo$ci upowszechniane w oryginal-
nym brzmieniu lub ksztatcie.

Warto zauwazy¢, ze mamy tylko czeSciowy wplyw na internacjonalizacje. Ter-
min nie bedzie internacjonalizmem, jesli zostanie przyjety tylko do polskiej termi-
nologii. Musi on takze w podobnej formie zosta¢ wprowadzony do innych jezykéw.
Oczywiscie nie wszystkich, bo to niemozliwe, ale przynajmniej do wiekszo$ci jezy-
kéw kongresowych.

Tworzenie internacjonalizméw niesie za sobg pewne dylematy. Kwestia trudna
do jednoznacznego rozstrzygniecia jest wybor miedzy oryginalng pisownig a fone-
tyczna adaptacja zapozyczanych terminéw. Czy np. termin ,design” powinien zostac
przejety w takiej wiasnie pisowni, czy jako wyraz , dizajn”? Wybdr w takich przy-
padkach musi uwzglednia¢ rozmaite korzysci dla uzytkownikéw w sferze komuni-
kacji miedzynarodowej (ustnej i pisemnej), w ktorej jezyk angielski stat sie lingua
franca. Przy dostosowaniu pisowni danego terminu do jego polskiej wymowy (np.
dizajn, lider, menedzer, kontent'?), uzytkownikowi bedzie tatwiej wykorzysta¢ dany
termin w komunikacji ustnej, ale bedzie on musiat dodatkowo zapamieta¢ pisow-
nie angielska. Natomiast przy zachowaniu pisowni oryginalnej - np. merchandising,
benchmarking, lead (w znaczeniu pierwszy akapit artykutu), support - uzytkowni-
kowi pozostanie do opanowania angielska wymowa. Najbardziej niekorzystne wy-
daja sie zapozyczenia przyjmujace forme wyrazu o pisowni, ktéra ani nie jest ani
oryginalna, ani zgodna z wymowa (np. ebuk). Takie zapozyczenia, ktore sg jednak

10 A. T. Troskolanski, O twdrczosci. PiSmiennictwo naukowo-techniczne, Warszawa
1982, s.99.

11 Jej kontynuatorka jest obecnie Miedzynarodowa Organizacja Terminologii
Specjalistyczne;j.

12 Termin i terminologia, Materiaty szkoleniowe Wydziatu Filologicznego Uniwersyte-
tu Slaskiego, 2010, dostepne na platformie e-learningowej Moodle: ell.us.edu.pl/wf/mod/
resource/view.php?id=3792&redirect=1 [dostep: 10.07.2018].

13 Wyraz ,kontent”, pochodzacy od angielskiego wyrazu ,content”, jest przyktadem
niepotrzebnego zapozyczenia, poniewaz w jezyku polskim istniejg wyrazy, ktére we wtasci-
wy sposdb reprezentuja to pojecie - tre$¢, zawarto$c.



[246] Jacek Tomaszczyk

rzadkoscia, majg tylko warto$¢ kognitywng, ale znikome zastosowanie w komuni-
kacji miedzynarodowej. Najwiekszg warto$¢ kognitywno-komunikacyjng maja na-
tomiast zapozyczenia zgodne z oryginalnymi wyrazami na poziomie ortograficznym
i (w przyblizeniu) fonologicznym, np. link, log, tag, tablet, ranking, branding.

Wptyw na internacjonalizacje terminéw majg przede wszystkim naukowcy,
ttumacze, dziennikarze, autorzy dokumentacji technicznych i podrecznikdéw. Powin-
ni oni mie¢ Swiadomos¢ jej zalet i wad oraz faktu, Ze z uwagi na uwarunkowania
technologiczno-gospodarcze jezyk angielski w ogromnym stopniu oddziatuje dzi$
na wspotczesng polszczyzne.

Internacjonalizacja terminologii jest nieunikniona, jednak nalezatoby kontrolo-
wac jej dynamike, aby nie dopuszcza¢ do nieuzasadnionego wypierania z narodowe-
go jezyka istniejgcych juz polskich termindéw, kierujac sie jedynie moda lub btednym
przekonaniem, ze termin zapozyczony lepiej reprezentuje dane pojecie.

Tworzenie nowych terminéw bywa zadaniem trudnym. Nierzadko mamy do
czynienia z przypadkami, kiedy nie da sie w sensowny sposdéb stworzy¢ terminu
z rodzimych elementéw jezyka ani wprowadzi¢ formy zapozyczonej. Tabela 4 pre-
zentuje przyktady tego typu terminéw.

Tabela 5. Przyktady trudnych do przettumaczenia terminéw

termin angielski dostowne ttumaczenie znaczenie

above-the-fold ponad zgieciem widok poczatkowy/startowy,
czesé strony WWW widoczna
bez przewijania na ekranie po
jej pierwszym wyswietleniu
w przegladarce

disclosure triangle trojkat odkrywajacy / element sterujgcy w ksztatcie
ujawniajacy trojkata skierowanego
wierzchotkiem w prawg strone,
ktéry po kliknieciu obraca sie
wierzchotkiem w dot i wyswietla
dodatkowe opcje (,trojkat

opcji”?)

late adopters poini adoptujacy uzytkownicy, ktérzy najpdzniej
zaczynaja korzystac z nowych
technologii

stickiness lepkos¢, kleistos¢ wiasciwos¢ witryny sprawiajaca,

ze uzytkownicy dtuzej na niej
pozostaja i regularnie do niej

wracaja
tunnel entry wejscie tunelowe (wejscie przez | kilka (zawartosci) ekrandw,
tunel) stuzacych celom reklamowym,

przez ktére musi przejsé
uzytkownik, aby dotrze¢ do
wiasciwej strony WWW

frankensteining ? taczenie réznych elementdw,
ktdre nie tworzg spdjnej catosci
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Dostowne polskie ttumaczenia sg niezreczne, moga by¢ mylace i w niewielkim
stopniu ujawniajg znaczenie terminu. Co w takiej sytuacji nalezy zrobié? Jezyk, w tym
terminologia, nieustannie sie rozwija. Jest to proces naturalny, ktérym nie mozna
w petni sterowac, ale mozliwe jest ukierunkowanie go w taki sposéb, aby unikna¢
chaosu terminologicznego i utatwi¢ wyrazanie nowych poje¢ za pomoca terminéw
tworzonych zgodnie z obowigzujacymi zasadami'*. Postuluje utworzenie otwartego
systemu terminologicznego, ktory rejestrowatby terminy uzywane w literaturze fa-
chowej, zbieratby definicje, thumaczenia, konteksty i propozycje nowych jednostek
terminologicznych?®, dzieki czemu z czasem tatwiej bytoby znaleZ¢ najlepszy termin
i oznaczy¢ go jako termin preferowany, co przyczyniatoby sie do utrzymywania tadu
terminologicznego.

Architektura informacji nie uzyskata jeszcze statusu odrebnej dyscypliny na-
ukowej. Przede wszystkim jest dziatalnoscig praktyczna, wymagajaca od jej prak-
tykéw znajomosci zagadnien z réznych dyscyplin - m.in. informatyki, informato-
logii i bibliologii, sztuki, psychologii. W Polsce architektura informacji rozwija sie
gtownie jako dyscyplina akademicka. Studia licencjackie z tego zakresu oferuje juz
pie¢ uniwersytetow. Jesli przejrzymy oferty pracy, to pojawia sie w nich architekt
informacji, ale znaczenie czesciej mozna znalez¢ Ul/UX designera czy projektanta
serwisow internetowych. Architekt informacji oczywiscie zajmuje sie projektowa-
niem serwiséw internetowych, interfejséw i interakcji (Ul/UX), tworzeniem grafiki
internetowej i wieloma innymi rzeczami zwigzanymi z organizacja tresci i wyszuki-
waniem informacji. By¢ moze pracodawcy nie s3 jeszcze $wiadomi istnienia zawodu
architekta informacji lub nie znaja zakresu jego kompetencji albo po prostu nazwa
UI/UX designer jest tadniejsza czy bardziej prestizowa, bo zapozyczona w niezmie-
nionej formie z jezyka angielskiego. Mozna oczywiscie spierac sie i uzasadnia¢, ze
UI/UX designer to nie to samo co architekt informacji, ale czy rzeczywiscie warto
rozdziela¢ te dwa pojecia? Sadze, Ze to sztuczny podzial, wynikajacy gtéwnie z celow
marketingowo-psychologicznych, ktéry nie stuzy rozwojowi architektury informa-
cji, poniewaz niekorzystnie wptywa na spdjnos¢ pojeciowa i terminologiczna. Jesli
chcemy dazy¢ do tego, aby architektura informacji umacniata sie jako dyscyplina
akademicka, a w przysztosci uzyskata status dyscypliny naukowej, musimy juz teraz
zadba¢ o spojny system terminologiczny. Gdy dopus$cimy do sytuacji, w ktérej po-
szczegoblne pola architektury informacji (Ul/UX, SEO, projektowanie systemow etc.)
beda funkcjonowaty jako odrebne pojecia kategorialne bez wspdélnego pojecia nad-
rzednego, wowczas architektura informacji przestanie sie rozwija¢, gdyz stanie sie
terminem pustym lub o tak mocno okrojonym zakresie, Ze nie bedzie nadawac¢ ani
na dyscypline akademicka/naukowa ani na dziatalno$¢ praktyczna. Z kolei zakresy
wspomnianych p6l moga okazac sie za waskie lub zbyt specjalistyczne, aby te pola
uzyskaty statusy odrebnych dyscyplin.

Przede wszystkim to my, naukowcy, jesteSmy tworcami nowych pojec i ter-
min6éw i mamy mozliwo$¢ sterowania, do pewnego stopnia, rozwojem terminolo-
gii. Piszac artykuly i podreczniki, tworzac kursy i szkolenia e-learnigowe, tluma-
czac literature zagraniczng, mozemy konsekwentnie uzywac terminu architektura

14 ]. Tomaszczyk, Strategie terminologiczne, ,Zagadnienia Informacji Naukowej” 2008,
nr 1.

15 Opis takiego systemu przedstawitem w pracy ]. Tomaszczyk, Model systemu infor-
macji terminologicznej...
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informacji jako nazwy pojecia nadrzednego, obejmujacego wszystkie pomniejsze
pola i formy dziatalnosci. Jesli stworzymy otwarty system terminologiczny, bedzie-
my go rozwijac i na biezaco aktualizowaé, wéwczas z pewno$cia skorzystaja z niego
takze wydawnictwa, ktére publikujg ttumaczenia literatury fachowej z tego zakresu.
Takie dziatania sprawig, ze architektura informacji w Polsce bedzie preznie sie roz-
wijac i zyskiwac coraz wieksza popularnos¢ jako kierunek studiéw oraz dziatalnos¢
naukowa i praktyczna, co w przysztosci moze przyczynic sie do uznania jej za petno-
prawng dyscypline naukowa.
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Terminological Problems of Information Architecture

Abstract

The paper presents the role of terminology in science and communication for special purpos-
es. It describes methods of creating new terms and discusses terminological issues of trans-
ferring English terms into Polish information architecture terminology.
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