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Learning by doing a pokolenie Z na przyktadzie realizacji
projektu ,,UPoluj kulture!”

Wstep

Problematyka dotyczaca tworzenia charakterystyk kolejnych pokoleni czesto podej-
mowana jest przez badaczy, jednak najczesciej przedmiotem zainteresowania sa
aspekty zwigzane z pracg zawodowa. W niedalekiej przysztosci, wraz z wejsciem po-
kolenia Z na rynek pracy, pojawig sie pierwsze badania w tym zakresie. Pokolenie Z
jest pokoleniem bardzo mtodym, znajdujacym sie obecnie w fazie ksztatcenia na po-
ziomie wyzszym, stad do tej pory przeprowadzono niewielka liczbe badan majgcych
na celu okreslenie cech charakterystycznych nowego pokolenia. Zauwazona zostata
pewna luka badawcza zwigzana z brakiem podejmowanych badan skoncentrowa-
nych na wczes$niejszym etapie, tj. edukacji pokolenia Z na poziomie akademickim,
ktéra ksztattuje, a przynajmniej ksztattowa¢ powinna, kompetencje zawodowe,
w tym - wiedze, umiejetnosci i podejscie do pracy.

Pokolenie Z, ktére jako pierwsze w peini wychowane zostato z dostepem do
sieci, dla ktérego $wiat wirtualny i realny stanowig jedno$¢, a stata obecnos¢ w sieci
jest czyms$ naturalnym; majgce szybki i fatwy dostep do nieograniczonej ilosci in-
formacji; zyjace w kulturze fragmentu, z wyrazng dominacjg obrazu i dzwieku przy
jednoczesnej rezygnacji z tekstu, dla ktdrego dtuzsza narracja staje sie niezrozumia-
ta i meczaca, zdaje sie wymagac innego podejscia dydaktycznego i zweryfikowania
dotychczas stosowanych metod.

Artykut prezentuje wyniki przeprowadzonych badan wtasnych, w ktdérych
podjeto prébe odpowiedzi na pytanie badawcze - czy aktywne metody nauczania
w wiekszym stopniu sg dopasowane do potrzeb edukacyjnych pokolenia Z niz me-
tody tradycyjne? W tym celu przeprowadzony zostat eksperyment polegajacy na
realizacji projektu przez studentéw pokolenia Z, ktéremu towarzyszyta obserwa-
cja uczestniczaca autorki publikacji. Wyniki prowadzonej obserwacji pozwolity na
wyodrebnienie cech charakterystycznych dla pokolenia Z. Przeprowadzone badanie
nie daje oczywiscie pelnego obrazu, ale z pewnoscig stanowi¢ moze punkt wyjscia
dla dalszych, pogtebionych badan w tym zakresie.
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Learning by doing a pokolenie Z

Pokolenie Z! trzy lata temu rozpoczeto nauke w uczelniach wyzszych i przez naj-
blizsze lata to wtasnie ono bedzie odbiorca akademickiej oferty edukacyjnej. Po-
kolenie to jest mtode, stad bardzo mato przeprowadzono jeszcze badan, ktoérych
bytoby ono przedmiotem. Jedne z pierwszych, jakie mozna znalez¢ w literaturze,
dotycza préby scharakteryzowania tej generacji - os6b urodzonych po roku 1997.
Nazywane jest ono pokoleniem multitasking, instant, egoistéw - jedynakdéw, Dzieci
Internetu, sieciakéw, ekranolatkéw, TV babies?; pokoleniem Facebooka, Instagra-
mu, MySpace’a i SMS-6w?; czesto okres$lane réwniez jako pokolenie C od ,connec-
ted”, czyli podtaczony do sieci lub ,iGeneration”4* Dorastalo w otoczeniu nowych
technologii, stad czesto uzaleznione jest od komputerow, telefonéw, Internetu
i aplikacji ,,app-dependent”. Przejawia lek, Ze co$ ich ominie ,fear of missing out”
(FOMO), stad czuje ogromna potrzebe bycia w sieci w kazdym momencie, a bycie
off-line wywotuje frustracje. Jest pragmatyczne, oczekuje szybkich efektéw, szyb-
ko podejmuje decyzje i ptytko ocenia informacje, przewaza u nich zmyst wzroku
i ruchu a koncentracja trwa do 8 minut, ma doskonatg koordynacje oka-reki, jest
otwarte na innowacje, preferuje wieloznacznos¢, wykonuje kilka czynnosci jedno-
cze$nie®. Urodzeni z telefonem komérkowym w dioni, majg nieustajacg potrzebe

1 W iteraturze przedmiotu wystepuja rézne klasyfikacje generacji (pokolen), ze wzgle-
du na niemozno$¢ jednoznacznego okreslenia dat granicznych, uznawanych za poczatek i ko-
niec danego pokolenia. Najcze$ciej jednak spotykany jest podziat generacji ze wzgledu na rok
urodzenia z nieznacznymi przesunieciami czasowymi [oprac. na podstawie: A. Gwarek, W. Sa-
mitowska, M. Smoguta, 2014, s. 129; B. Hysa, 2016, s. 387; I. Czerska, 2016, s. 261-217; M. R.
Jabtonska, K. Billewicz, 2016, s. 86; M. Wasylewicz, 2016, s. 138]:

- 1928-1945 -, cicha generacja”, ,the Silent Generation”, ,Radio Babies”, ,Veterans”;
tzw. budowniczowie wspétczesnej Europy;

- 1946-1964 - pokolenie ,Baby Boomers”, tzw. pokolenie wyzu demograficznego
i gospodarczego boomu;

- 1965-1979 - pokolenie X, ,Baby Busters”, ,Post Boomers”, ,Slacker Generation”,
,generacja obojetna”, ,pokolenie stracone”; w Polsce nazywane pokoleniem PRL,
pokoleniem Nic na serio, Biate kotierzyki, Btekitne kotnierzyki; dorastajacy w okresie
kryzysu gospodarczego lat 70.;

- 1980-1996 - pokolenie Y, ,generacja Millenium”, , Millenialsi”, ,generacja Why”,
,generacja poszukujaca’, ,nastepna generacja”, ,generacja Net”, ,digital natives”,
,generacja sieci”, ,generacja Eisteina”, ,Echo Boomers”; pokolenie klapek i iPod6w,
generation me; wychowani w erze globalizacji i powszechnego dostepu do Internetu.;

- 1997-aktualnie - pokolenie Z stanowigce przedmiot zainteresowania niniejszego
opracowania.

2 1. Czerska, Pokolenie head down jako konsekwencja smatrfonizacji spoteczeristwa,
[w:] Badania marketingowe - zmiany w metodologii i technikach badawczych, Wroctaw 2016,
s. 217.

3 M. Wasylewicz, Transformacja sposobu komunikowania sie pokolenia X, Y, Z - bilans
zyskéw i strat, ,Zeszyty Naukowe Wyzszej Szkoty Humanitas. Pedagogika” 2016, s. 138.

4 B. Hysa, Zarzqdzanie réznorodnosciq pokoleniowgq, ,Organizacja i Zarzadzanie” 2016,
z.97,s.289; A. Gwarek, W. Samitowska, M. Smoguta, Zderzenie pokolen a rynek pracy, ,Zeszyty
Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego” 2014, nr 114, s. 129.

5 Materiat szkoleniowy ze szkolenia , Learning-by-doing, czyli aktywne metody naucza-
nia” organizowanego przez Centrum Doskonalenia Kompetencji Uniwersytetu Pedagogicz-
nego w Krakowie realizowanego w ramach projektu ,Uczelnia najwyzszej jakosci - UP to the
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bycia w sieci, uzytkownicy i konsumenci medidw, ale przede wszystkim ich tworcy;
pokolenie, ktére catkowicie zmienito Internet®. Z kolei 1. Czerska wymienia cechy
charakterystyczne pokolenia Z, takie jak: bardzo wysoka zdolno$¢ funkcjonowa-
nia i rozlegte kontakty w wirtualnym $wiecie, tworzenie spotecznosci wirtualnych,
brak umiejetnosci interpretacji $wiata, konsumpcjonizm, nieche¢ do monotonne-
go zycia zawodowego i preferowanie pracy zdalnej, wykonywanie wielu czynnosci
naraz, konieczno$¢ otrzymywania szybkiego feedbacku, brak rozwoju inteligencji
emocjonalnej. Przedstawiciele tego pokolenia odbierani sg jako: wymagajacy ego-
centrycy, samolubni hipsterzy, osoby dorastajgce w dobrobycie, szybko wyrazajacy
wtasne opinie, niezdolni do empatii, trudniej nawigzujgcy trwate wiezi, nie uznaja-
cy hierarchii’. Dla B. Hysej pokolenie Z to ludzie, ktérzy wyrosli pod wptywem Har-
ry’ego Pottera, talent show a takze wszystkiego co jest ,i” - iTunes, iPhones, iPods,
iPads. Dla nich §wiat wirtualny i realny to jedna i ta sama rzeczywisto$¢ a Internet
i nowe technologie sg czym$ oczywistym?®. Osoby nalezgce do pokolenia Z nie po-
trafig funkcjonowac bez Internetu i medidéw elektronicznych, chca osiggnac spek-
takularng kariere zawodowa w sposéb natychmiastowy i bezwysitkowy, co wiecej
nie zalezy im na stabilnosci w pracy, szukaja réznorodnosci i uciekajg od rutyny;
sg otwarte na prébowanie nowych metod pracy; potrafig robi¢ wiele rzeczy naraz
oraz trudno im sie skupi¢ na jednej czynnosci. Do zycia nastawieni sg w sposdb
realistyczny, pragmatyczny i materialistyczny. Chcg wszystko miec i osiggaé natych-
miast. Wyrdznia ich tez podejscie do wiedzy - sami czerpiag jg z Internetu i dlatego
nie jest ona dla nich podstawowym atrybutem pracownika na rynku pracy®.

Z pokoleniem Z wiaze sie pierwszy zdiagnozowany juz problem, jakim jest co-
raz wieksza rzesza mtodych oséb tworzacych tzw. generacje NEET™ (not in educa-

TOP” wspétfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach srodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego w marcu 2019 r,, s. 21.

6 M. Wasylewicz, Transformacja sposobu komunikowania sie pokolenia..., s. 138.

7 1. Czerska, Pokolenie head down..., s. 217.

8 M. Reszko, Pokolenie X, Y, Z Nowe znaczenie skutecznego przywddztwa, Gdansk 2015;
M. R. Jabtoniska, K. Billewicz, Pokolenie przetomu w WEB 2.0, ,Acta Universitatis Lodziensis,
Folia Sociologica” 2016, 56, s. 86.

9 B. Hysa, Zarzqdzanie réznorodnosciq pokoleniowq..., s. 394.

10 Pojecie NEET zostato po raz pierwszy uzyte w 1999 r. w Wielkiej Brytanii do przed-
stawienia sytuacji mtodziezy w wieku 16-18 lat. Genezy NEET upatruje sie najczesciej w:

- niezadowoleniu ze szkoty, co powoduje opuszczanie zaje¢, a to z kolei generuje
zalegtoSci w nauce, trudnosci z zaliczeniem egzamindéw, sprawdziandw i prowadzi do
dalszego zniechecenia i rezygnacji z nauki;

- postawie osdb mtodych - niskiej motywacji, checi natychmiastowej gratyfikacji,
nieumiejetnosci dostosowania sie do zasad obowigzujacych w szkole, pracy, braku
pomystéw na wykorzystanie swoich kompetencji;

- niskiej samoocenie - badania pokazujg, ze przedstawiciele generacji NEET
w poréwnaniu ze swoimi réwie$nikami maja nizsze poczucie wtasnej wartosci,
mniejsza skuteczno$¢ dziatania, nie dostrzegaja swoich mocnych stron, bardzo
obawiajg sie porazki;

- negatywnej sytuacji na lokalnym rynku pracy - podejmowane préoby znalezienia
pracy nie przynosza rezultatu, co prowadzi do zniechecenia, poddania sie, utraty
nadziei, ze poszukiwanie zatrudnienia ma sens i wreszcie zakonczy sie sukcesem;

- globalnym kryzysie ekonomicznym, ktérego negatywne konsekwencje dotknety
mtode osoby zaczynajgce swoja kariere zawodowa []. Wiktorowicz, I. Warwas,
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tion, employment or training), czyli os6b w wieku 15-24 lat, ktére przez co najmniej
sze$¢ miesiecy nie uczyly sie, nie pracowaty i nie uczestniczyty w kursach doszkala-
jacych. Powstanie generacji NEET, jak i jej dynamiczny rozw6j wynika wtasnie z cech
charakteryzujacych pokolenie Z. Aktualnie generacja NEET jest przedmiotem zain-
teresowan i licznych badan naukowcéw zaréwno na $wiecie, jak i w Polsce!!. Sze-
rokie dziatania, majgce na celu przyczyni¢ sie do aktywizacji zawodowej i poprawy
sytuacji mtodych ludzi na polskim rynku pracy, prowadzone sg w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozw6j (POWER), na realizacje ktérego przeznaczo-
no 4,6 mld EURO, z czego 37% tej kwoty (ok. 1,7 mld EURO) przeznaczone zostato
wlasnie na wsparcie os6b z grupy NEET'2

Majac na uwadze wyzej wymienione cechy charakteryzujace pokolenie Z, warto
zwrdci¢ szczeg6lng uwage na aktywne metody nauczania wykorzystywane w proce-
sie dydaktycznym w szkole wyzszej. Wydaja sie one by¢ w wiekszym stopniu dopaso-
wane zaréwno do mozliwosci percepcyjnych, jak i predyspozycji nowego pokolenia.

Jedna z aktywnych metod nauczania jest learning by doing, czyli uczenie sie po-
przez dziatanie i wykonywanie okreslonej pracy'?, ktére moze by¢ realizowane na
dwa sposoby, jako'*:

- uczenie sie na projektach (ang. Project based learning);
- uczenie sie na problemach (ang. Problem based learning).

Istota stosowania metody learning by doing jest przygotowanie os6b uczacych
sie do dziatania ze zrozumieniem. Domniemang geneza metody learning by doing
wydaje sie by¢ mysl Konfucjusza: ,Powiedz mi - a zapomne; pokaz mi - a zapamie-
tam; pozwdl mi zrobi¢ - a zrozumiem”. Wg J. Czechowskiego ,praca jako dziatanie
praktyczne i zwigzane z nig doSwiadczenie pomagaja trwalej zapamieta¢ wiado-
mosci, lepiej je zrozumie¢ oraz wdrazajg do wiekszej samodzielno$ci”'®. Metoda
przenosi punkt ciezko$ci z dydaktyka koncentrujgcego sie gtdwnie na prezentacji

Pokolenia na rynku pracy, [w:] Pokolenia - co sie zmienia? Kompendium zarzqdzania

multigeneracyjnego, red. ]. Wiktorowicz, I. Warwas, M. Kuba, E. Staszewska, P. Woszczyk,

A. Stankiewicz, ]. Kliombka-Jarzyna, Wolters Kluwer, Warszawa 2016, s. 33].

11 M.in. aktualnie, w latach 2019-2021 Uniwersytet Pedagogiczny w Krakowie/ In-
stytut Filozofii i Socjologii realizuje projekt ,Mentoring NEETs” ramach Programu Operacyj-
nego Wiedza Edukacja Rozwo6j 2014-2020, Priorytet IV Innowacje spoteczne i wspdtpraca
ponadnarodowa, Dziatanie 4.3. Wspétpraca ponadnarodowa, wspétfinansowany przez Unie
Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego. Celem projektu jest w okresie
32 m-cy wytworzenie, a nastepnie przetestowanie, modyfikacja w ponadnarodowym kon-
sorcjum publiczno-prywatnym nowych narzedzi wspierajacych proces aktywizacji oraz
rozwdj kompetencji spotecznych przydatnych m. in. na rynku pracy wérod polskiej mtodzie-
zy tzw. NEET i ich wdrozenie przez minimum 16 podmiotéw dziatajacych na rzecz NEET
na terytorium catego kraju. Wiecej na stronie projektu: https://projekty.up.krakow.pl/
projekty-realizowane/mentoring-neets/kontakt/.

12 A.Surma, T. Szopinski, Pomyst - Pienigdze - Przedsiebiorstwo, Wydawnictwo CeDe-
Wu, Warszawa 2017, s. 43-44.

13 T. P. Wright, Factors affecting the cost of airplanes, “Journal of Aeronautical Scienc-
es” 1936, 3(4), s. 123.

14 Materiat szkoleniowy ze szkolenia ,Learning-by-doing, czyli aktywne metody na-
uczania” organizowanego przez Centrum Doskonalenia Kompetencji Uniwersytetu Pedago-
gicznego w Krakowie realizowanego w ramach projektu ,Uczelnia najwyzszej jakosci - UP
to the TOP” wspotfinansowanego ze sSrodkéw Unii Europejskiej w ramach $rodkéw Europej-
skiego Funduszu Spotecznego w marcu 2019 r.

15 J. Czechowski, Wartosé pracy i dziatania w procesach uczenia sie, Krakéw 2010, s. 5.
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wiedzy, na uczacego sie od ktérego wymaga koniecznos$ci pogtebiania wiedzy we
wlasnym zakresie. Aktywny jest student, ktéry zdobywa wiedze w drodze poszuki-
wan i doswiadczen z wiasnej pracy, czesto wynikajacych z koniecznos$ci rozwiazy-
wania pojawiajgcych sie probleméw, wspdtpracy i komunikowania sie z cztonkami
zespotu projektowego a takze krytycznego mys$lenia. Z kolei zadaniem prowadzace-
go jest kreowanie rzeczywistosci sprzyjajacej zdobywaniu wiedzy i zwiekszaniu za-
angazowania, obserwacja i udzielanie wsparcia, zwracanie uwagi na interdyscypli-
narny charakter rzeczywistych probleméw oraz motywowanie do dziatania. Czesto
metoda learning by doing wymaga od dydaktyka duzo wiekszego przygotowania jak
i zaangazowania - czasu, energii i uwagi.

0 skutecznosci metody learning by doing decyduja czynniki takie jak!e:

- praca nad realnymi problemami w oparciu o autentyczne wyzwania zwigzane
z wykonywana praca;

- zobowigzanie sie do wdrazania przyjetych rozwigzan;

- aktywne uczestnictwo w zespotowym uczeniu sie;

- przejecie indywidualnej odpowiedzialnosci za samodzielne realizowanie wta-
snych wyzwan;

- mozliwo$¢ odniesienia pozyskanej wiedzy do zycia poza uczelnig;

- poczucie, Ze wlasne zaangazowanie i dazenie do rozwigzania problemu popro-
wadzi do sukcesu, badZ zmiany jakos$ci wiasnego zycia.

W learning by doing teoria nabywana jest poprzez i w trakcie samego dziatania,
za$ jej rewizja winna nastapic przez uczacego sie wraz z zakonczeniem dziatania.
Taki spos6b opanowywania wiedzy przez mtode pokolenie Z, zblizony jest do me-
todyki uczenia sie dorostych, ktéra zaktada, ze teoria ma nastepowac po praktyce!”.
Wydaje sie, Ze tez i inne cechy wyrdzniajgce nauczanie oséb dorostych paradoksal-
nie maja zastosowanie w nauczaniu mtodego pokolenia Z, takie jak:

- widoczna adekwatnos¢ proponowanej im wiedzy do pracy lub potrzeb osobi-
stych - chca wiedzie(, jak zastosowac¢ nabyte umiejetnosci w praktyce, dlatego
najchetniej stuchajg praktykéw i lubig wykonywac¢ praktyczne dziatania; chca
nauczy¢ sie, jak radzi¢ sobie z konkretnymi sytuacjami;

- traktowanie z szacunkiem - mozliwo$¢ wyrazania swoich uwag i opinii oraz
pewnos¢, ze sg stuchani;

- znajomo$¢ celu/6w prowadzonego kursu i wewnetrzna na nie zgoda;

- rozumienie znaczenia i warto$ci tego, czego sie ucza;

- oczekiwanie zaangazowania i bardzo dobrego przygotowania do zaje¢;

- zapewnienie wygody psychicznej i fizycznej - dtugie wyktady, niekompetent-
ni prowadzacy, niewygodne siedzenia, monotonia, brak mozliwosci ¢wiczenia
nabywanej wiedzy, nieadekwatno$¢ tematu kursu do ich oczekiwan wywotuja
trwata irytacje i opor?e.

16 Opr. na podstawie: Kazimierska I., Lachowicz 1., Piotrowska L., Metod action lear-
ning, Publikacja powstata w ramach programu System doskonalenia oparty na ogélnodostep-
nym kompleksowym wspomaganiu szkét realizowanego przez Osrodek Rozwoju Edukacji
- projekt wspotfinansowany przez Unie Europejska w ramach $rodkéw Europejskiego Fun-
duszu Spotecznego, Warszawa 2014.

17 Wedlug R. Revansa za: [. Kazimierska, I. Lachowicz, L. Piotrowska, Metod action le-
arning, s. 3.

18 I Kazimierska, I. Lachowicz, L. Piotrowska (b), Uczenie sie dorostych - cykl Kolba,
Wsparcie Sore, Material przygotowany w ramach programu System doskonalenia nauczycieli
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Learning by doing realizowane w formie nauki na projektach jest metoda szero-
ko stosowang w krajach Unii Europejskiej, w polskich uczelniach - dos¢ rzadko. B. Za-
jac zwraca uwage, Ze najlepsze rezultaty stosowania tej metody osigga sie wowczas,
gdy prowadzacemu uda sie zacheci¢ studentéw to tego, aby wzieli odpowiedzialnos¢
za wykonywanie zadan w projekcie i wykazali sie duzym poziomem samodzielno$ci.
Woéwczas jakos$¢ ksztatcenia bedzie znaczenie wyzsza niz w przypadku tradycyjnych
metod®. Metoda projektéw polega na wykonywaniu przez uczacych sie zadania prak-
tycznego, tj. przedsiewziecia wymagajgcego zorganizowania?’. Do podstawowych
cech ksztatcenia metodg projektow zaliczane jest orientowanie sie na:

- osobe uczaca sie - samodzielne uczenie sie poprzez realizacje wiekszego
przedsiewziecia;

- rzeczywisto$¢ - rozwigzywanie problemoéw praktycznych w warunkach
pozauczelnianych;

- produkt - wykorzystywanie wiadomosci z réznych dyscyplin naukowych

w celu stworzenia projektu w postaci modelu?™.

Wydaje sie, ze metoda learning by doing w formie realizacji projektu oprocz
nabywania wiedzy, w sposéb bardziej skuteczny i interesujgcy dla pokolenia Z, przy-
czynia sie do rozwijania wielu niezbednych - do radzenia sobie we wspo6tczesnym
Swiecie - kompetencji miekkich, m. in.: odpowiedzialno$ci, samodzielnos$ci, wytrwa-
tosci i determinacji w osigganiu celu, budowania poczucia sprawczosci, rozwijania
pasji poznawczej, inicjatywy i przedsiebiorczosci osobistej, sprawnego komuniko-
wania sie oraz pracy zespotowej.

Metodyka prowadzonych badan

W ostatnich latach prowadzone sg liczne badania majgce na celu stworzenie charak-
terystyk kolejnych pokolen zwtaszcza w kontek$cie odnajdywania sie na rynku pra-
cy. Identyfikowane sg wystepujace pomiedzy nimi réznice, a takze z duzym zainte-
resowaniem badacze przygladaja sie sytuacjom, w ktérych dochodzi do wspdélnego
dziatania na gruncie zawodowym o0séb przynalezacych do réznych pokolen, w tym
pracy w zespole, stylow zarzgdzania i komunikowania sie. Niewielka liczba badan
poswiecona byta pokoleniu Z, a to z uwagi na fakt, iz przedstawiciele tego pokolenia
to osoby mtode (najstarsze osoby maja aktualnie 22 lata) i dopiero zaczynaja wcho-
dzi¢ na rynek pracy. Co wiecej, do tej pory nie byly jeszcze prowadzone badania sku-
piajace sie na pokoleniu Z pod katem ich potrzeb edukacyjnych jak i stosowanych,
w edukacji akademickiej, dla nich metod, co w konsekwencji moze mie¢ decydujgcy
wptyw na ich podejscie do pracy i powierzonych zadan. W tym celu podjeto pro-
be znalezienia odpowiedzi na postawione pytanie badawcze - czy aktywne metody

oparty na ogélnodostepnym kompleksowym wspomaganiu szkét, realizowanego przez Osro-
dek Rozwoju Edukacji. Projekt wspétfinansowany przez Unie Europejska w ramach srodkéw
Europejskiego Funduszu Spotecznego, Osrodek Rozwoju Edukacji, Warszawa 2014, s. 2-3.

19 B. Zajac, Metoda projektéw jako strategia postepowania dydaktycznego na wyzszej
uczelni. O efektach ksztatcenia i metodzie projektéw, ,Studia Edukacyjne” 2015, nr 34, s. 301.

20 K.Borgnakke, Uczenie sie poprzez praktyke - badania etnograficzne i analiza polemik
na temat ,uczenia sie poprzez dziatanie”, ,Innowacje w Edukacji Akademickiej” 2004, 1(4),
s. 7.

21 M. S. Szymanski, O metodzie projektéw, Warszawa 2000, s. 19.
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nauczania w wiekszym stopniu sg dopasowane do potrzeb edukacyjnych pokolenia
Z niz metody tradycyjne? Uszczegbtowienie celu badan stanowity sformutowane py-
tania badawcze:

- czy kursy praktyczne stanowig wazny element w programie studiéw dla stu-
dentéw pokolenia Z?

- czy learning by doing jest interesujaca metodg dydaktyczna dla studentéw po-
kolenia Z?

- czy w toku studiéw powinna znalez¢ sie wieksza liczba kurséw oparta o ucze-
nie sie przez dziatanie?

- czy udziat w realizacji projektu byt interesujacg forma nauki dla uczestnikow?

- w jakim stopniu kurs realizowany w formie projektu byl przydatny dla
studentéw?

- czy byloby zainteresowanie wzieciem udziatu w realizacji podobnego projektu?

- jak cztonkowie zespotu projektowego oceniajg wktad swojej pracy, poziom za-
angazowania i poczucie satysfakcji z pracy w projekcie?

- jaki rodzaj pracy preferuja przedstawiciele pokolenia Z?

- czy studenci pokolenia Z posiadaja cechy lidera zespotu projektowego?

W celu zweryfikowania hipotezy i znalezienia odpowiedzi na postawione pyta-
nia badawcze, zastosowano trzy metody badawcze wyrastajace z réznych zatozen
metodologicznych: eksperyment, badanie ankietowe, obserwacja. Przeprowadzenie
eksperymentu polegato na realizacji projektu przez cztonkdéw zespotu projektowego
sktadajacego sie z przedstawicieli pokolenia Z zakonczonego dokonang przez nich
ewaluacja projektu, ktéremu towarzyszyta obserwacja uczestniczaca prowadzona
z perspektywy kierownika projektu.

Eksperyment w postaci realizacji projektu ,UPoluj kulture!” przeprowadzo-
ny zostal w ramach kursu ,Animacja zycia kulturalnego” (30h), realizowanego na
III roku studiéw stacjonarnych na kierunku Zarzadzanie Informacja i Publikowa-
nie Cyfrowe w Instytucie Nauk o Informacji Uniwersytetu Pedagogicznego w Kra-
kowie??. Do przeprowadzenia kursu z wykorzystaniem learning by doing sklonity
prowadzaca kurs trzy przestanki:

- nazwa kierunku: zawiera w sobie dwa cztony: ,zarzadzanie informacja” -
w szerszym rozumieniu realizacja projektu kulturalnego zawiera szereg ele-
mentéw $cisle zwigzanych z zarzadzaniem informacjg; oraz ,publikowanie
cyfrowe” - w szerokim zakresie obecne w projekcie kulturalnym, gtéwnie

22 Instytut Nauk o Informacji Uniwersytetu Pedagogicznego to jednostka dydaktycz-
no-naukowa zajmujaca sie ksztalceniem w zakresie zawod6éw informacyjnych i badaniami
z obszaru komunikacji spotecznej i nauki o mediach, w tym bibliologii i informatologii. Ak-
tualnie na réznych poziomach ksztatci specjalistow na kierunkach: Architektura informacji
(st. I stopnia); Zarzadzanie informacja i publikowanie cyfrowe (st. I i II stopnia); Biblioteko-
znawstwo i informacja naukowa (st. podyplomowe 2 lub 3 semestralne). Oferta INol obejmu-
je studia w trybie stacjonarnym i niestacjonarnym. DorazZnie organizuje tez warsztaty oraz
specjalistyczne seminaria. Pracownicy INol prowadza badania z zakresu: informacji nauko-
wej, architektury informacji, historii ksigzki i prasy; antropologii ksiazki; badan rynku ksigz-
ki i mediow oraz czytelnictwa, naukoznawstwa i biblioterapii. INol jest jedna z najstarszych
placowek tego typu w kraju. Dziata nieprzerwanie od 1973 r. Do konca 2018 r. wypromo-
wata blisko 4000 dyplomantéw (magistréw i licencjatéw). Wielu absolwentéw INol zajmuje
aktualnie wysokie stanowiska w instytucjach kultury i mediach lub podjeto ksztatcenie na
studiach doktorskich (https://inoi.up.krakow.pl/o-nas/).
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w dziataniach promocyjnych, w tym poprzez tworzenie tresci i ich publikowa-

nie w social mediach,

- nazwa kursu: animacja rozumiana jako ozywianie®?, czy tez ,inicjowanie i po-
budzanie jakich$ dziatan”?*; a przede wszystkim jak definiuje zycie kulturalne

B. Fatyga to ,charakterystyczne dla danej zbiorowo$ci sposoby funkcjonowania

zywej kultury, ktdre przejawiajg sie jako konkretne praktyki kulturalne (...) po-

jecie kieruje uwage przede wszystkim w strone uczestnictwa w tzw. kulturze
wysokiej badZ w strone zagadnien zwigzanych z tradycyjnie rozumiang edu-
kacja kulturalng, ktéra - wedle tradycyjnego pogladu - winna przygotowywac
odbiorcow do owego uczestnictwa”?®,

- liczne postulaty studentéw dotyczace wiaczenia do programu studiéw wiek-
szej liczby kurséw zawierajacych element praktyczny.

Eksperyment prowadzony byl przez pietnascie tygodni, w okresie od lutego do
czerwca 2019 r. Dobér grupy badawczej byt celowy, bowiem w eksperymencie udziat
wzieli wszyscy studenci Il roku ZIiPC, tj. 33 osoby, w tym 25 kobiet i 8 mezczyzn,
w wieku 22 lat. Wszystkie osoby braty udziat w realizacji projektu ,,UPoluj kulture!”,
a takze w badaniu ankietowym stanowigcym ewaluacje projektu. Kwestionariusz
badawczy zawierat pytania otwarte oraz zamkniete i sktadat sie z 6 obszaréw tema-
tycznych: 1. Metoda learning by doing, czyli uczenie sie w praktyce; 2. Praca indy-
widualna, czyli cze$¢ catosci projektu ,UPoluj kulture!”, 3. Koordynator/ Kierownik
projektu ,UPoluj kulture!”; 4. Praca w zespole projektowym; 5. Zarzadzanie infor-
macja w projekcie ,,UPoluj kulture!”; 6. Wnioski i rekomendacje na przysztos¢; z cze-
go do niniejszego opracowania wykorzystano uzyskany materiat badawczy z czesci
pierwszej kwestionariusza?®, a takze wybrane zagadnienia z pozostatych obszaréw
tematycznych. Eksperyment poddany byt obserwacji uczestniczacej?” prowadzonej
z perspektywy kierownika projektu, ktérym byta autorka niniejszej publikacji.

»UPoluj kulture!” - przebieg eksperymentu

Propozycja kursu prowadzonego w formie realizacji projektu w praktyce spotkata
sie z zaskoczeniem, zdziwieniem, ale przede wszystkim z ogromnym niedowierza-
niem ze strony catej grupy studentéw: ,ale przeciez to nie bedzie dziato sie napraw-
de, w rzeczywistosci?”. Zaskoczenie spowodowane byto faktem, ze w okresie catych
studiéw studenci nie spotkali sie jeszcze nigdy z taka formg prowadzenia zajec.
Praca zespotowa, przy realizacji projektu, kojarzyta sie studentom do tej pory z pra-
ca nad przygotowaniem projektu teoretycznego, wirtualnego, ,na kartce papieru”.
Fakt, ze tym razem wszystko bedzie dziato sie naprawde, realnie, w rzeczywistym
Swiecie, poza murami Uczelni, z prawdziwymi ludzmi i pieniedzmi wzbudzit wiele

23 https://slownik-wyrazowobcych.eu/animacja-2/

24 https://sjp.pwn.pl/sjp/animacja;2550099.html

25 B. Fatyga, Stownik teorii Zywej kultury, Warszawa 2013.

26 Pierwsza cze$¢ kwestionariusza badawczego: 1. Metoda learning by doing, czy-
li uczenie sie w praktyce - zawierata 11 pytan, w tym 10 otwartych i 1 zamkniete. Pytania
koncentrowaty sie na praktycznym aspekcie nauczania i przydatnosci kursu, prowadzonego
metoda learning by doing, dla studentéw.

27 wiecej o zastosowanej metodzie badawczej w: M. B. Krél, Skuteczne zarzqdzanie
projektami a kompetencje interpersonalne, Warszawa 2017, s. 100-102.
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emocji; oprocz wczes$niej wspomnianego niedowierzania, rowniez zaciekawienie,
entuzjazm i poczucie bycia docenionym: ,Pani nam zaufata!”. Przed przystgpieniem
do pracy, studenci zostali poinformowani, Ze ten rodzaj pracy bardzo czesto wigze
sie z wiekszym naktadem czasu, pracy i zaangazowania. Z drugiej jednak strony
przynosi duze poczucie satysfakcji. Studenci mieli pozostawiona duza swobode
co do kreowania zar6wno pomystu na projekt, jak i catej jego zawartosci meryto-
rycznej. Ich szczegdlna rola polegata przede wszystkim na tym, ze mieli mozliwos¢
stworzenia od podstaw przedsiewziecia kulturalnego, ktére bedzie kontynuowane
przez kolejne roczniki studentéw, bowiem w zatozeniu pomyst zaktadat cyklicz-
nos¢ przedsiewziecia.

Pierwsze zadanie, czyli wybér pomystu na projekt, okazato sie by¢ dla studen-
tow bardzo trudne, pomimo utatwienia w postaci zaadaptowanej na ten cel Formuty
Lasswella®, w oparciu o ktéra pracowali. Okreslenie tytutu projektu réwniez przy-
sporzyto wiele trudnosci. Studenci przy poszukiwaniu zaréwno pomystu na projekt,
jak i samego tytutu projektu pracowali w oparciu o metode burzy mézgéw?’. Final-
nie, przy pomocy prowadzacej kurs, zdefiniowany zostat cel i zakres pierwszej edy-
cji cyklicznego przedsiewziecia przyjetego do realizacji, poruszajgcego corocznie
inny, aktualny, wazny problem spoteczny.

Celem projektu ,UPoluj kulture!” jest podniesienie poziomu wiedzy, zwieksze-
nie zainteresowania oraz uwrazliwienie studentéw na wazny aktualnie problem
spoteczny, jakim w biezacym roku byto zjawisko hejtu. Projekt sktadat sie z trzech
elementéw:

- seminarium interaktywnego - zaproszeni Goscie dzielili sie wiedza i refleksja-
mi zwigzanymi z radzeniem sobie z doswiadczanym na co dzien hejtem,

- wystawy - przedstawiajacej prace studentéw Uniwersytetu Pedagogicznego,
ktérych motywem przewodnim byt hejt,

- koncertu - bedacego finatem projektu, na ktérym mtodzi, dobrze zapowiada-
jacy sie lokalni Arty$ci wystgpili dla publiczno$ci, w programie byto réwniez
karaoke i konkursy z nagrodami.

Grupa docelows projektu ,,Upoluj kulture
mtodziez szkét Srednich w Krakowie.

Do realizacji projektu powotany zostat zesp6t projektowy, w sktad ktdrego we-
szli wszyscy studenci uczestniczacy w kursie wraz z prowadzaca kurs, zgodnie z po-
nizsza struktura.

Dobdr os6b do poszczegoélnych zespotéw odbywat sie w sposdb dobrowolny.
Kazdy uczestnik projektu sam decydowat o tym, w ktérym zespole chciatby pra-
cowa(, zgodnie ze swoimi umiejetno$ciami, zainteresowaniami jak i predyspozy-
cjami osobowymi. Jedynie kierownika zespotu projektowego wybrano jednogto-
$nie, wskazujac na prowadzaca kurs. Aby zintegrowac zespét projektowy, a takze

1”

byli studenci uczelni wyzszych oraz

28 Zaadaptowanie Formutly Lasswella (1948) na potrzeby pracy nad wygenerowa-
niem pomystu na projekt kulturalny: KTO? - CO? - PO CO? - DO KOGO? - JAK? - REZULTAT?
(T. Goban-Klas, 2000, s. 20).

29 Brainstorming (z ang.) to technika polegajaca na zespotowym poszukiwaniu jak naj-
wiekszej liczby nowych, niekonwencjonalnych pomystéw lub rozwigzan probleméw; dazy do
tworczych rozwigzan dzieki swobodnemu proponowaniu przez grupe albo jednostke wielu
réznych mozliwosci, choéby sie wydawaty nierealne lub fantastyczne [M. Wojciechowska,
J. Kaminska, B. Zo{e;dowska-Krél, 2019, s. 37; J. Stoner, R. Freeman, D. Gilbert, 1998, s. 250,
608; Ch. Hamilton, 2011, s. 368-369].
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KIEROWNIK PROJEKTU

(OO0 PYA N VAYE®) 2L | e zespot Srodkéow uczelnianych: 3 osoby
e zespot sponsoringu: 3 osoby
FUNDRAISINGU [& zespo6t kampanii crowdfundingowej: 3 osoby

KOORDYNATOR e zespot opracowania grafiki: 3 osoby
PROMOCIJI | e zespdt promocji w social mediach: 3 osoby
REKLAMY e zespot promocji outdoor: 3 osoby

KOORDYNATOR e zespot organizacji seminarium: 4 osoby

(@) 22V @@ANV/ANNIVAT Y o zespdt organizacji wystawy: 4 osoby
MERYTORYKI e zespot organizacji koncertu: 4 osoby

Rys. 1. Struktura zespotu projektowego realizujgcego projekt ,,UPoluj kulture!”

Zrédto: opracowanie wiasne.

w odpowiedzi na sygnalizowany, od samego poczatku przez grupe, problem zwia-
zany z istniejacymi wewnatrz podziatami, brakiem wspotpracy oraz staba komu-
nikacjg, przeprowadzone zostaty dwie gry dydaktyczne: ,Zagubiony w biurowcu”3°
i ,Niespodziewany atak zimy”3!. Zespo6t projektowy spotykat sie raz w tygodniu
przez pietnascie tygodni; odbyty sie rowniez trzy spotkania kierownika projektu
z koordynatorami poszczegolnych zespotow, a takze kilka spotkan roboczych na zy-
czenie cztonkéw zespotdw projektowych z kierownikiem projektu.

W sposéb jasny i zrozumiaty podany zostal wykaz zadan do wykonania przez
kazdy zespét, a takze podane zostaty zasady dotyczace zakresu obowiazkéw i odpo-
wiedzialno$ci, przeptywu informacji oraz komunikacji w zespole projektowym. Po-
nizsza tabela prezentuje zestawienie wszystkich, wykonanych w ramach realizacji
projektu ,,UPoluj kulture!”, dziatan wraz z osiggnietymi rezultatami.

Projekt z sukcesem zrealizowany zostat 6 czerwca 2019 r. na terenie Uniwersy-
tetu Pedagogicznego w Krakowie.

30 Zagubiony w biurowcu - gra dydaktyczna majgca na celu doskonalenie pra-
cy w grupie; zadaniem grupy jest rozwigzanie zagadki i udzielenie odpowiedzi na pytania
w toku dyskusji w oparciu o czastkowe informacje przekazane kazdemu z uczestnikéw przez
prowadzacego.

31 Niespodziewany atak zimy - gra dydaktyczna majaca na celu doskonalenie komu-
nikacji w grupie; zadaniem grupy jest uszeregowanie przedmiotéw wedtug ich waznosci do
przetrwania w sytuacji, w jakiej sie znalezli.
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Tab. 1. Dziatania realizowane w ramach projektu ,,UPoluj kulture

1”7

przez zespot projektowy

Nazwa zespotu projektowego

Wykonane zadania

Osiagniete rezultaty

- Zespot fundraisingu

ds. srodkdw uczelnianych

1. przygotowanie pism

o dofinansowanie; 2. opracowanie
kosztorysu; 3. prowadzenie rozméw
z wtadzami uczelni; 4. dostarczanie
i monitorowanie obiegu
dokumentéw w uczelni;

- otrzymane dofinansowanie
w wysokosci 3.000 zt;

ds. sponsoringu

1. stworzenie listy firm
potencjalnych sponsoréw; 2.
przygotowanie oferty sponsorskiej;
3. wystanie ofert sponsorskich;

4. utrzymywanie kontaktu z firmami;

- pozyskany sponsoring rzeczowy
w postaci 120 szt. napojow
gazowanych;

ds. kampanii
crowdfundingowej

1. przygotowanie prezentacji nt. idei
crowdfundingu®?; 2. przygotowanie
tekstu opisujacego idee projektu; 3.
nagranie filmu na potrzeby kampanii
crowdfundingowej;

4. zatozenie profilu na platformie
crowdfundingowej PolakPotrafi.pl33;
5. rozpowszechnianie informacji

0 zbidrce w sieci;

- zebrana zatozona kwota
w wysokosci 500 z#3*
i przekazana na cele statutowe
Fundacji Humanity in Action
Polska3>;

Zespot promociji i reklamy

- ds. opracowania grafiki

1. zaprojektowanie logo projektu;
2. zaprojektowanie plakatu, baneru,
zaproszenia; 3. przygotowanie ww.

- stworzone materiaty
promocyjne: plakat, baner,
zaproszenie;

materiatéw do druku; 4. wydruk
materiatdw promocyjnych;

32 Crowdfunding - finansowanie projektu przez spotecznos$¢ w sieci, uzytkownikow
Internetu [M. Wojciechowska, J. Kaminska, B. Zo%qdowska-Krc')l, 2019, s.43].

33 PolakPotrafi.pl to najwieksza w Polsce platforma crowdfundingowa, opierajaca sie
onagrody. Portal opiera sie na dwdéch zasadach: crowdsourcing (=rozwijanie wtasnego pomy-
stu przy wykorzystaniu wiedzy i pomystéw szerokiej spotecznosci) i crowdfunding (=forma
finansowania réznorodnych projektéw we wspoétpracy ze spotecznoscia); (polakpotrafi.pl).

34 Zbiérka crwodfundingowa w ramach projektu ,UPoluj kulture!” prowadzona byta
przez 21 dni, od 21.05.2019 r. do 10.06.2019 r. i zostata wsparta przez 45 oséb; wiecej
o zbidrce na https://polakpotrafi.pl/projekt/upoluj-kulture-hejt-off [www.polakpotrafi.pl].

35 Fundacja Humanity in Action Polska - dziata w zakresie poszanowania praw czto-
wieka i wspierania demokracji, spoteczenstwa obywatelskiego oraz wielokulturowosci.
Wspétpracuje z mtodymi ludzmi z pasjg, ktorzy chca dziatac na rzecz oséb/ grup dotknietych
dyskryminacjg oraz pogtebia¢ swoje zainteresowania prospoteczne. Wspiera w rozwoju nie-
zbednej wiedzy i umiejetnosci, by sensownie i skutecznie przeciwdziata¢ uprzedzeniom oraz
reagowac na przejawy nienawistnych postaw i zachowan [www.humanityinaction.org].
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- ds. promocji w social
mediach

1. zatozenie i prowadzenie profili

na portalach spotecznosciowych:
Facebook, Twitter, Instagram;

2. nagranie filmu na potrzeby
prowadzenia kampanii promocyjnej;
3. przygotowanie pism o patronat
honorowy i patronaty medialne;

4. wspotpraca z biurem promogji

i samorzgdem studenckim;

5. pozyskanie i dystrybucja gadzetow
promocyjnych uczelni;

utworzone profile: Facebook,
Instagram, Twitter;

uzyskany patronat honorowy;
pozyskane 3 patronaty
medialne;

otrzymane gadzety promocyjne
(parasolki, torby, kubki,
notatniki, dtugopisy, otdwki,
notesy, smycze);

- ds. promocji outdoor

1. stworzenie listy miejsc do
ekspozycji plakatow; 2. dystrybucja

i rozwieszanie plakatow i banerdéw; 3.
napisanie artykutu do czasopisma; 4.
udzielenie wywiadu w radio;

5. kontakt z biurem ds. medidw;

6. wspotprowadzenie seminarium; 7.
napisanie podziekowan;

rozwieszone plakaty i banery;
opublikowany artykut;
przeprowadzony wywiad

w radio;

wreczone podziekowania;

Zespot opracowania merytoryki

- ds. organizacji seminarium

1. stworzenie listy prelegentow; 2.
wystanie zaproszen; 3. ustalenie
tematow wystgpien; 4. opracowanie
scenariusza; 5. utrzymywanie
kontaktu z prelegentami; 6.
rezerwacja sali; 7. pozyskanie

i organizacja poczestunku;

5 wygtoszonych prelekcji;
zarezerwowana sala;

2 firmy bezptatnie serwujace
poczestunek;

- ds. organizacji wystawy

1. nawigzanie kontaktu z artystami;
2. utrzymywanie kontaktu

z artystami;

3. nawigzanie wspotpracy ze
Stowarzyszeniem ,,Pogromcy
Bazgrotow”®; 4. przygotowanie
prac; 5. rezerwacja miejsc
wystawienniczych; 6. instalacja prac
na wystawe;

12 wystawionych prac;
zarezerwowane miejsce
wystawiennicze;

uczestnictwo w przedsiewzieciu
towarzyszacym, tj.
zamalowywaniu bazgrotéw na
budynku mieszkalnym;

- ds. organizacji koncertu

1. stworzenie listy artystow; 2.
wystanie zaproszen; 3. uzgodnienie
szczegdtow wystepow; 4.
przygotowanie scenariusza;

5. utrzymywanie kontaktu

z artystami i prowadzgcymi; 6.
rezerwacja sali;

7. organizacja obstugi technicznej;
8. pozyskanie i organizacja
poczestunku;

5 wystepow artystycznych;
zarezerwowana sala;
zorganizowany poczestunek;

Zrédto: opracowanie wiasne.

36 Celem ,Pogromcéw Bazgrotéw” jest ograniczenie groznego i szkodliwego zjawiska
dewastowania przestrzeni publicznej poprzez wywotanie spotecznej ,mody” na odpowie-
dzialnos¢ za najblizsze otoczenie. Najwazniejszym elementem akgcji ,Pogromcéw Bazgrotow”
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Learning by doing z perspektywy pokolenia Z

Uzyskane, z przeprowadzonego badania, wyniki wydaja sie by¢ jednoznaczne i wy-
raznie wskazujg kierunek ksztatcenia studentéw zaliczanych do pokolenia Z, ktérzy
przez kolejne lata bedg odbiorcami akademickiej oferty. Ponizej zaprezentowane zo-
staty wyniki badania ankietowego stanowigcego ewaluacje projektu.

Badana grupa przedstawicieli pokolenia Z prawie jednogto$nie (94%) uznata,
ze kursy praktyczne stanowia dla nich wazny element w programie studiéw, dzieki
ktérym ,mozna o wiele wiecej sie nauczy¢ i jest to nauka, ktéra pamieta sie na wiele
lat”, a to z uwagi na:

- istotno$¢ waloru praktycznego: ,przez praktyke uczymy sie tez teorii, a odwrot-
nie to nie dziata”; ,to praktyka tak naprawde uczy”; ,wprowadzaja praktyczne
rzeczy, ktore w przysztosci przydadza sie w zyciu”; ,pokazujg nam jak wyglada
prawdziwe zycie w praktyce”; ,teoria nie zawsze dziata w praktyce”; ,to dobry
spos6b na szybka nauke i poznanie $wiata od strony organizacyjnej”; ,ucze sie
rzeczy, ktore dostarczaja wiedze na tematy, ktére w teorii tego nie robig”,

- powigzanie z pracg zawodowa: ,przygotowuja nas do pracy zawodowej”; ,ucza
nas czegos$ co wykorzystamy w pracy”; ,pozwalaja na zapoznanie sie z tym jak
wyglada praca”; ,zdobywamy cenne na rynku pracy do$wiadczenie”; ,ukazuja
trudnosci, ktdre moga nas nauczy¢ tego co moze nas spotkac¢ w pracy”,

- zdobywanie do$wiadczenia: ,do$wiadczenie jest duzo wazniejsze niz teoria”;
steoria, o ktérej zapominamy tuz po wyjsciu z sali nie mierzy sie z praktyka
dzieki ktérej zdobywamy doswiadczenie”; ,ucza jak postepowac”; ,zdobywa sie
doswiadczenie i umiejetno$ci przydatne nie tylko studiujac ale i w dorostym,
samodzielnym zyciu”; ,mogliSmy zobaczy¢ jak naprawde wygladajg zatatwie-
nia”; ,mozemy zmierzy¢ sie z problemami, ktérych przy teorii nie bylibySmy
$Swiadomi”; ,przektadamy zdobyta wiedze na dziatanie”,

- sprawdzenie swoich umiejetnosci: ,daja prawdziwg wiedze i umiejetnosci”;
»Sprawdzamy sie i dowiadujemy w czym jesteSmy dobrzy”; ,bez praktyki nie
jest sie w stanie sprawdzi¢ swoich umiejetnosci, ktére sa podstawa pracy za-
wodowej w wiekszym stopniu niz wiedza teoretyczna”,

- nauke wspélpracy i pracy w grupie: ,ucza nas pracy w grupie”; ,pozwalaja
na to by zintegrowac zespo6t”; ,wprowadzaja wiele innowacyjnych rozwigzan
w przypadku integracji”,

- rozwdj kompetencji miekkich: ,ucza samodyscypliny i odpowiedzialnosci za
swoje zadania”; ,uczg samodzielnego mys$lenia”; ,uczg reagowac w trakcie nie-
przewidzianych zmian”; ,pomagaja poznac swoje stabsze i mocniejsze strony”;
»pozwalaja uczyc¢ sie na btedach”; ,pozwalajg nauczyc¢ sie pracowac w stresie”,

- inne: ,moga by¢ pomocne przy wyborze drogi w zyciu”; ,ukazuja trudnosci,
ktére moga nas spotka¢ w zyciu”; ,daja mozliwo$¢ wychodzenia poza wtasna
strefe komfortu”; ,pozwalajg co$ z nas wyciggnac”.

Zaledwie dwie osoby (6%) uznaty kursy praktyczne za mato wazny element
programu studiéw, argumentujgc swoéj wybér nastepujaco: ,dla niektérych moga
by¢ za trudne i niektérzy majg do tego olewczy stosunek” oraz ,zadania praktyczne

sg organizowane pikniki sasiedzkie, potaczone z zamalowywaniem bazgrotéw przez miesz-
kancéw zaatakowanych sprejami budynkéw. ,Pogromcy Bazgrotéw” pokrywaja , milczeniem
farby” mowe nienawisci [www.pogromcybazgrolow.com].
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sa nudne i wymagaja tylko kopiuj wklej”. Z pierwszg argumentacja mozna sie jeszcze
zgodzi¢, jednak druga moze budzi¢ powazne watpliwosci, co do zrozumienia same-
g0 pytania.

Aktywna metoda nauczania, jaka jest learning by doing spotkata sie wsrdd ba-
danych z ogromna aprobata. Prawie cata grupa (97%) uznata, Ze uczenie sie przez
dziatanie to skuteczna metoda nauczania. Tylko jedna osoba (3%), stwierdzita ze
nie jest to dobra metoda z uwagi na fakt, iz ,kazda osoba ma inne tempo i sposéb
dziatania, przez co moze czu¢ sie gorzej na tle innych”. By¢ moze chodzi tu o osobiste
uwarunkowania, ograniczenia, ktére akurat posiadat respondent. Uznajac metode
learning by doing za odpowiednia metode nauczania na poziomie akademickim,
badani uzasadniali sw6j wybdér w zdecydowanej wiekszo$ci tym, ze pozwala ona
wiecej sie nauczy¢ ,wiecej sie uczymy, gdy musimy sami cos$ zrobi¢, niz gdy tylko
styszymy o tym na wyktadach/ czytamy w ksigzkach”; w szybszy sposéb ,uczy sie
o wiele szybciej”; wiedza jest zapamietywana lepiej, tatwiej i na dtuzej ,nauka zosta-
je z nami na dtuzej niz co$ czego sie wyuczymy w teorii”, a takze bardziej angazuje
»cztowiek duzo bardziej sie do tego przyktada”, ,jest w stanie doprowadzi¢ do wiek-
szego zaangazowania studentow niz zajecia teoretyczne”. Wyraznie zauwazalne jest
powiazanie tej metody z wlasnym zyciem ,spotykamy sie z réznymi problemami
i uczymy sie je rozwiazywacé, co moze by¢ pomocne nam w dorostym zyciu” i rozwo-
jem osobistym ,w ten sposéb mozna rozwijac sie”, ,rozwija to wyobraznie”. Spora
cze$¢ badanych uznata taki rodzaj nauki za wyzwanie ,jest wyzwaniem, ktére moz-
na zapamietac¢ na cate zycie”. Wazne tez okazato sie by¢ poczucie sprawczosci ,na
wtasnych dziataniach dowiadujemy sie jaki ma to na nas wptyw i wiemy co zrobimy
lepiej nastepnym razem w takich przypadkach”, ,doswiadczamy rozwigzan na zywo
i zwigzanych z nimi problemoéw, ktérych teoria nie jest w stanie czasem przewidzie¢”
jak i osiggane rezultaty , dobrze jest dziata¢ i widzie¢ tego efekty”, ,efekty pracy lub
ich brak maja konsekwencje w czasie rzeczywistym”. Przytaczane byty takze analo-
giczne argumenty jak w przypadku kurséw praktycznych:

- podkreslanie waloru praktycznego: ,nie wszyscy lubig uczy¢ sie z ksigzek”;
»Zdobywa sie wiedze w praktyce”; ,uczymy sie waznych rzeczy poprzez prakty-
ke”; ,nie s3 to puste stowa na kartce”,

- przygotowanie do pracy: ,przygotowuje do pracy i podejmowania decyzji”,

- zdobywanie do$wiadczenia: ,nabywa sie doswiadczen, ktoére pdzniej przyda-
dza nam sie w Zyciu”,

- sprawdzanie swoich umiejetnosci: ,pozwalaja sprawdzi¢ w 100% swoje umie-
jetnosci i mozliwosci” i ,wyciggna¢ wnioski z ewentualnych btedow”.

Na pytanie, czy w toku catych studiéw badani chcieliby wiecej kurséw opartych
o metode learning by doing, az 91% odpowiedziato twierdzaco. Warto przytoczy¢
wybrane uzasadnienia takiego wyboru:

- mata liczba kurséow praktycznych: ,na studiach ZIiPC* jest zbyt mato kursow
praktycznych, ktore to naprawde moga nam sie przyda¢ w przysztosci”; ,jeden
taki kurs na 3 lata nauki to zdecydowanie za mato, jest to nowoczesna metody-
ka, ale jak potwierdza caty $wiat - najlepiej dziatajaca”,

37 Zarzadzanie Informacja i Publikowanie Cyfrowe Uniwersytetu Pedagogicznego
w Krakowie.
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- zbyt duzo teorii: teoria jest nudna i wystarczy jej minimum, bo w praktyce i tak
wiekszo$¢ idzie zupelnie inaczej”; ,sama teoria nic nie wnosi, szybko sie j3 za-
pomina”; ,jest za duzo teorii, ktéra nie przedstawia komplikacji, pytania czesto
pojawiaja sie dopiero kiedy mamy do rozwigzania problem”,
- mozliwo$¢ rozwoju: ,daje to ogromne mozliwos$ci rozwoju”; , daje to szanse na
rozwiniecie sie nie tylko pod katem umiejetnosci, ale tatwego nawigzywania
kontaktéw z ludzmi”; ,wiele sie dzieki temu nauczytam, jest to doswiadczenie,
ktére zapamietam na cate zycie”,
- poczucie sprawczosci: ,daje to mozliwos¢ faktycznego podejmowania dziatan,
co jest przydatne w poézniejszym zyciu, w pracy”; ,dziatam, co$ robie, a nie
przychodze na zajecia tylko po to, Zeby wpisac sie na liste obecnosci”; , dzieki
takim zajeciom wiem, Ze co$ zrobitam, Ze potrafie co$ zrobi¢ i nie boje sie o tym
napisa¢ w CV”; ,nie czutabym sie, ze cofam sie w swoich dziataniach”.
Zaledwie 3 osoby (9%) nie chciatyby wiekszej liczby kurséw prowadzonych
metodg uczenia sie przez dziatanie argumentujgc swoj wybor tym, ze ,jestem osoba,
ktéra nie lubi tego typu zaje¢, sa zbyt stresujace”; ,nie lubie pracy w grupie i pod
presja czasu”; ,jeden duzy projekt w ciggu studidéw jest wystarczajacy”. Tak maty od-
setek wskazuje jednoznacznie, ze metoda learning by doing jest metoda atrakcyjng
i cieszaca sie uznaniem wsréd badanych.

Dla studentéw pokolenia Z zdecydowanie tatwiejsze jest uczenie sie teorii
w praktyce (88%) niz przyswajanie teorii metoda tradycyjng, podawcza (12%).
Udzielone odpowiedzi pozwalaja na wyodrebnienie grup argumentow, ktére przed-
stawili badani uzasadniajac swéj wybdr, ze tatwiejsze dla nich jest uczenie sie meto-
da learning by doing, poniewaz:

- szybciej, lepiej i tatwiej zapamietuja: ,bardziej zapamietujemy dane sytuacje,
niz poprzez czytany tekst”; ,sama teorie w teorii sie zapomina, a co$ co sie robi
nigdy”; ,fatwiej sie zapamietuje rzeczy, gdy czujemy na sobie odpowiedzialno$¢
i Ze jezeli co$ nie wyjdzie to z naszej niewiedzy”,

- tatwiej przyswajajg i rozumiejg wiedze: ,ta wiedza przychodzi tatwiej w dro-
dze dziatania i dopytywania, teoria szybko wylatuje z gtowy”; ,jesli cos teore-
tyczne jest niezrozumiate, to w praktyce najczesciej sie wyjasnia”; ,tatwiej ja
zrozumiec”,

- szybciej nabywajg do$wiadczenie: ,,0d razu mozna naby¢ doswiadczenie”; ,jest
to ciekawsze i nie trzeba sie uczy¢ bo doswiadczenie zostanie zawsze w gtowie”,

- wiedza gdzie zastosowac teorie: ,nie dos¢, Ze uczymy sie teorii, to jeszcze uczy-
my sie te teorie wykorzystywac w praktyce”; ,wiemy gdzie zastosowac nasza
nauke w podobnych sytuacjach”,

- cenig kontakt z rzeczywistos$cia: ,to zawsze pokazuje realny wzglad”; ,mozna
sie przekona¢, jak bardzo rdézne jest to co méwi teoria, a to jak wyglada prak-
tyka”; ,dowiadujemy sie o problemach, ktére nie wyszlyby przy nauce teore-
tycznej”; ,weryfikujemy od razu dane z ksigzek”; ,w zZrédtach teoretycznych
zwykle dane zagadnienia s3 ujmowane tak jak to powinno by¢, a nie tak jak jest
w rzeczywistosci”.

Zaledwie 12% badanych stwierdzito, ze woli tradycyjne metody podawcze, po-
niewaz: ,nie trzeba sie wysila¢ na robienie czego$ nowego, wychodzenie ze swojej
strefy komfortu, robi sie po prostu to, co na wszystkich innych zajeciach”; , do tego
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bytam przystosowana w szkole”; ,jestem osobg, ktéra woli suchg teorie”; ,popetnia-
ne btedy nie majg konsekwencji”.

Prawie cata grupa bioraca udziat w eksperymencie (94%) jednomyslnie zade-
klarowata, ze realizacja projektu ,,UPoluj kulture!”, byta dla nich interesujgca forma
nauki, dzieki ktérej byta mozliwo$¢ nauczenia sie wielu nowych rzeczy m. in.: pracy
w grupie, zarzadzania informacja, sprawdzenia sie w wielu sytuacjach jak i zoba-
czenia, jak w rzeczywisto$ci wyglada organizacja wydarzenia. Badani w swoich wy-
powiedziach zwracali uwage i podkre$lali nowatorskie podej$cie do prowadzania
kursu akademickiego za sprawa zastosowania metody learning by doing: ,pierwszy
raz spotkatam sie z taka forma nauki”; ,to zupeina nowos$¢ podczas wszystkich lat
mojej edukacji, mogtam na serio postawi¢ sie w roli organizatorki przedsiewzie-
cia”; ,byli$my pierwszymi, ktérzy sie podjeli, mam nadzieje, ze uczelnia sie otworzy
na dziatanie”; ,pierwszy raz miatam do czynienia z realizacja tak duzego przedsie-
wziecia i bardzo mi sie podobato”; ,byto to co$ nowego, czego nie udato mi sie do-
Swiadczy¢ wczesniej”; ,mogtam zobaczy¢ zupetnie inng perspektywe studiowania”.
Zaledwie dwie osoby (6%) odniosty sie krytycznie: ,pracujac grupowo poszczegoél-
ne osoby mogty sie wycofac¢”; ,dla mnie zajecia praktyczne sg straszng stratg czasu,
nie nauczyto mnie to absolutnie nic, oprécz dazenia do coraz czestszego unikania
ludzi”.

Taki sam odsetek os6b (94%) nie chciatby, aby kurs , Animacja zycia kultural-
nego” realizowany byt metoda tradycyjng, poniewaz ,sposéb nie tradycyjny jest
o wiele bardziej ciekawszy, bo uczy pewnych umiejetnosci”, ,nudzilibySmy sie jak
na kazdym innym wyktadzie”, ,teoria tego przedmiotu bytaby na zasadzie odbeb-
ni¢ i p6js¢, a praktyka jednak mobilizowata do pracy”; ,wtedy wiele rzeczy, ktérych
dos$wiadczyliSmy nie miatoby miejsca”; ,odbywa sie tak wiekszos$¢ zajec i z nich nie
jesteSmy w stanie wiele wynie$¢”; ,nie zostatyby potraktowane powaznie przez
studentéw i statyby sie kolejnym zapychaczem”. Wsréd wypowiedzi znalazty sie
i takie argumentacje: ,w czasie trwania przygotowan sadzitam, ze chciatabym jed-
nak teorie, lecz po wydarzeniu mysle, ze to byt fajny projekt”; ,nie mogac animo-
wac zycia kulturalnego czyli wtgczajac sie do niego niczego bym sie nie nauczyta”;
,teoria da nam tylko pistolet, podczas gdy praktyka nauczy nas rdwniez z tego pisto-
letu strzela¢”. Zaledwie dwie osoby (6%) wolatyby kurs teoretyczny: ,w przypadku
tej tematyki”; ,nie zostaliby$my rzuceni na gteboka wode”.

Réwniez przydatnos¢ kursu realizowanego metoda learning by doing w formie
projektu oceniona zostata bardzo wysoko. Ponad 90% badanych uznato kurs za bar-
dzo przydatny (58%) i przydatny (36%); zaledwie 6% za $rednio i mato przydatny
(po 3%).

Chec¢ wziecia udziatu w realizacji podobnego wydarzenia zadeklarowato 91%
badanych. Zaledwie 3 osoby (9%) nie wyrazily takiej woli argumentujac, iz: ,je-
stem osoba aspoteczng i takie wydarzenia mnie mecz3a”; ,jestem osobg aspoteczng
nielubigca wspdtpracowac”; ,kosztowato mnie to zbyt duzo nerwéw”. Osoby, ktére
chciatyby powtoérnie wzig¢ udziat w podobnym wydarzeniu uzasadniaty swoja che¢
gtéwnie czterema najcze$ciej wymienianymi korzy$ciami jakie uzyskaty z wziecia
udzialu w projekcie:

- wiedza: ,duzo mnie to nauczyto i pokazato wtasne mozliwosci, ktérych nie by-
tam swiadoma”; ,bardzo duzo sie nauczytam i chciatabym sprébowaé swoich
sit na innym stanowisku”; ,jest to mozliwos¢, aby sie duzo nauczyc”,
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- doswiadczenie: ,to mozliwo$¢ nowych do$wiadczen; byto ciezko, ale daje
to duzo”; ,uzyskatabym kolejne przydatne doswiadczenie”; ,jest to dobra
droga do zdobywania do$wiadczenia”; ,chciatbym wykorzysta¢ zdobyte juz
doswiadczenie”,

- atrakcyjno$¢: ,byto to ciekawe i rozwijajace zadanie”; ,to bardzo ciekawe
i uczace wydarzenie”; ,byto to ciekawe przedsiewziecie i wiele sie nauczytam”;
Jtakie wydarzenia zawsze majg potencjat”,

- satysfakcja: ,organizacja takiego wydarzenia sprawita mi satysfakcje”; ,satys-
fakcjonuje mnie taka praca”; ,satysfakcja z wynikéw bezcenna”.

Warto przytoczy¢ w tym miejscu jeszcze kilka nie mniej waznych uzasadnien:
steraz samo podejscie do sprawy bytoby inne”; ,,mégtbym wyciagna¢ wnioski z obec-
nych btedéw i wykonac¢ zadanie lepiej”; ,zadanie bardzo mnie cieszyto i chetnie wy-
konatabym to po raz drugi”.

Na pytanie, czy badany chciatby w przysztosci zosta¢ koordynatorem zespotu
projektowego, ponad potowa (67%) odpowiedziata przeczaco podajac w uzasad-
nieniu, Ze jest to psychicznie trudna praca, obarczona zbyt duza odpowiedzialno$cia,
do ktorej potrzeba duzo cierpliwosci do ludzi, ktérej nie posiada i w zwiazku z tym
nie czutaby sie w tej roli komfortowo. Ponad potowa zadeklarowata (58%) Ze nie
posiada cech lidera grupy, a 67% ze woli pracowac¢ indywidualnie a nie w zespole.

Po nabyciu do$wiadczenia pracy w zespole projektowym przy realizacji projek-
tu ,,UPoluj kulture!” prawie wszyscy badani uczestnicy (94%) uznali, Ze praca w ze-
spole projektowym jest trudna, a to m. in. z powoddw takich jak: ,trzeba nie mysle¢
tylko o sobie”; ,trzeba sie liczy¢ ze zdaniem innych”; ,trzeba sie stucha¢ nawzajem”;
strzeba pracowa¢ z ludzmi innymi niz my, przez co wystepuja konflikty”; ,trzeba
chcie¢ sie dogadac”; ,kazdy ma swoje preferencje i zdanie, a trzeba znalez¢ kompro-
mis”; ,potrzeba zgrania, dyscypliny i cierpliwos$ci”.

W zdecydowanej wiekszo$ci uczestnicy eksperymentu ocenili wktad swojej
pracy w stosunku do pracy catego zespotu jako duzy (43%) i bardzo duzy (30%);
jako $redni - 21%, a tylko 6% jako maty. Z kolei swoje zaangazowanie w prace ze-
spotu projektowego ocenili jeszcze wyzej - jako bardzo duze (46%) i duze (30%);
jako $rednie 18% i zaledwie po 3% mate i bardzo mate.

Jak wynika z przeprowadzonych badan, najwieksze zadowolenie sprawit re-
spondentom finat projektu, czyli dzien wydarzenia poniewaz ,na wtasne oczy wi-
dziatam, ze udato sie zrealizowac¢ cel i wszelkie dziatania moje i moich kolegdéw nie
poszty na marne”; ,wszyscy sie zintegrowali”; ,mogtam zobaczy¢ efekt pracy swojej
grupy”; ,miatam poczucie, Ze pracujac razem w grupie robimy co$ wiekszego”; ,byto
ekscytujace, ze stworzyliSmy co$ od zera”; ,ujrzeliSmy owoc swojej pracy”; ,mimo
wszystko daliSmy rade”; ,udato nam sie osiggna¢ cel”; ,widoczne byto zadowolenie
catej grupy projektowej”.

Uczestnicy niezwykle wysoko ocenili swoje poczucie satysfakcji z wykonanej
przez siebie pracy na potrzeby realizacji projektu ,UPoluj kulture!”: jako bardzo
duze (34%), duze (30%) i ogromne (18%); jako Srednie (12%). Tylko dwie osoby
(6%) zadeklarowaly brak satysfakcji z wykonanej przez siebie pracy na poczet prac
projektowych.

Podsumowaniem, jak sie finalnie okazato, bardzo udanego eksperymentu beda
wypowiedzi 0s6b bezposrednio w nim uczestniczacych, bowiem zadne inne stowa
nie beda bardziej wiarygodne i prawdziwe niz wtasnie one:



[322] Magdalena B. Krol

- ,Po trzech latach studiéw w koncu zrobiliSmy na zajeciach co$ co w 100% byto
praktyka. Turbo mi sie podobato, chociaz roboty byto sporo. Najlepsze zajecia
jakie byty na licencjacie”,

- ,To jeden z najlepszych przedmiotéw jakie mieliSmy. Zajecia ciekawe, prowa-
dzone w niespotykany spos6b. Duzo praktyki co zaplusuje w przysztosci. Oby
wiecej takich zajec!”,

- ,Uwazam, ze taka forma zaliczenia jest Swietnym pomystem i mozna duzo na-
uczy¢ sie praktycznie oraz jest to ciekawe doswiadczenie”,

- ,Satysfakcja z wykonanego projektu bezcenna. Warto byto przychodzi¢ i sie an-
gazowac w takie zajecia”,

- ,Prawie przez wiekszo$¢ zaje¢ uwazatam, Ze to sa najgorsze zajecia, ale teraz
uwazam, ze duzo sie dzieki nim nauczytam i mam poczucie satysfakgcji”,

- ,Podobaty mi sie te zajecia. W zasadzie to byly mega dajace popali¢, ale w do-
brym sensie. Podczas moich 3 lat nauki nigdy nie nauczytam sie bardziej prak-
tycznych rzeczy. To byty zupetnie inne zajecia od wszystkich i moge $miato po-
wiedzie¢, ze w koncu zdobytam doswiadczenie”,

- ,Wiele sie nauczyty$my, a no i z pewnoscia byty to najciekawsze zajecia z catego
okresu studiéw”,

- ,Jest co wspominaé. Nareszcie praktyka i integracja, ktérej brakowato 3 lata”,

- ,Dziekuje za zmuszenie nas do tego typu zajec”,

- ,Dziekujemy za trudne, ale w koncu praktyczne zajecia, ktére przetoza sie na
dalsze zycie”.

Pokolenie Z z perspektywy kierownika projektu

Obserwacja uczestniczgca prowadzona w czasie realizacji projektu ,,UPoluj kulture!”
z perspektywy kierownika projektu pozwolita na wyodrebnienie pewnych dominu-
jacych cech wystepujacych u przedstawicieli pokolenia Z. Zaprezentowana ponizej
charakterystyka ma charakter ogélny, a to z uwagi na specyfike zastosowanej me-
tody badawczej. Stworzona charakterystyka moze stanowi¢ punkt wyjscia do dal-
szych, pogtebionych badan w tym obszarze. Pokolenie Z scharakteryzowa¢ mozna
w nastepujacy sposob:

- ZAGUBIENI PRAGMATYCY: poszukuja narzedzi do radzenia sobie w ,prawdzi-
wym zyciu”’; bardzo wazne s3 dla nich praktyczne umiejetnosci i zdobywanie
doswiadczenia, ktére beda mogli wykorzysta¢ w przysztosci; odczuwaja lek
przed ,prawdziwym zyciem”, stad maja bardzo wysokie wymagania co do tego,
aby pomo6c im zdoby¢ takie praktyczne umiejetnosci, ktére pomoga im w ra-
dzeniu sobie w przysztosci; ,prawdziwe Zycie” to dla nich ich zycie osobiste
oraz praca zawodowa i tylko ono stanowi dla nich warto$¢; okres studiow jak
i Scisle zwigzany z nim proces nabywania wiedzy (czesto teoretycznej) nie jest
zaliczany do ,prawdziwego zycia”, stad czesto nie traktuja go powaznie; wiedza
nie stanowi dla nich warto$ci samej w sobie poniewaz, w ich przekonaniu, jest
bezuzyteczna, bowiem nauka dla nich musi posiada¢ walor praktyczny (musi
dac sie ja zastosowac i wykorzysta¢ w praktyce) i tylko woéwczas uznawana jest
za przydatng i wartg tego, by sie nig zainteresowag,
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- ZNIECIERPLIWIENI: wykazujg duzy stopien zniecierpliwienia; chca szybko
i fatwo uczy¢ sie, tzn. nabywac¢ umiejetnosci praktyczne i zdobywa¢ doswiad-
czenie, ktére beda mogli zastosowaé w ,prawdziwym zyciu”; bezwysitkowo
chcieliby nauczy¢ sie duzo i w tatwy sposéb wiele zapamieta¢, po to aby mdc
skorzysta¢ z przyswojonych zasobéw w analogicznej sytuacji, ktéra moze przy-
darzy¢ sie im w przysztosci; oczekuja rowniez natychmiastowych i spektaku-
larnych rezultatéw swoich dziatan, osiggnietych w sposéb bezwysitkowy,

- enterSIECIOWCY?®: nie wyobrazaja sobie zycia bez smartfonéw i ciagtego bycia
on-line; jednak ich aktywnos$¢ w sieci w gtéwnej mierze dotyczy obszaru sze-
roko pojmowanej rozrywki (rozmowy ze znajomymi, informacje biezace czesto
przypadkowe, social media na poziomie ciekawostek, zakupy, muzyka, filmy,
gry i zabawy); nie traktuja sieci w sposéb powazny, jako potencjalnego zrodta
réwniez i warto$ciowych zasobdéw i tresci czesto przydatnych zaréwno w zyciu
zawodowym jak i osobistym, czyli w ich rozumieniu w ,prawdziwym zyciu”; nie
korzystaja z pelni mozliwosci (wykorzystanie do nauki, pracy) jakie daje Inter-
net poniewaz tego nie potrafiag a i nie podejmujg wysitku aby sie tego nauczy¢;
stata obecno$¢ w sieci nie przektada sie réwniez bardzo czesto na znajomos¢
jak i wlasciwe stosowanie netykiety,

- quasi-INDYWIDUALISCI: cechuje ich wewnetrzna sprzeczno$é - z jednej strony
posiadajg duze poczucie wlasnej wartosci, z drugiej natomiast czesto brakuje
im wiary w siebie i we wlasne mozliwoSci; z jednej strony wola pracowac¢ in-
dywidualnie, z drugiej - sa bardzo mato samodzielni i niechetnie biora odpo-
wiedzialno$¢ za swoje dziatania; ich bycie w sieci i niemal stale pozostawanie
w kontakcie ze znajomymi nie przektada sie na umiejetno$¢ komunikowania
sie i utrzymywania relacji z ludzmi w realnym swiecie z czym maja powazny
problem, zwtaszcza w konfrontacji z osobami réznigcymi sie od nich samych;
a co za tym idzie - ogromna trudno$¢ sprawia im praca w zespole, cho¢ w rezul-
tacie cieszy i przynosi duza satysfakcje,

- WYGODNI: wyraznie oddzielaja ,czas prywatny” od tzw. ,czasu pracy” jakby
znajdowali sie juz w ,prawdziwym zZyciu”, a co za tym idzie bardzo niechetnie
poswiecajg swdj ,czas prywatny” na wykonywanie dziatan z nim nie zwigza-
nych; co ciekawe studiowanie uznajq za prace i niechetnie przeznaczaja na nie
swoj ,czas prywatny”, czyli czas spedzony poza uczelnig, kazdego dnia od go-
dzin popotudniowych, w weekendy oraz $wieta, co moze wydawac sie zaska-
kujgce bowiem studiowanie $ci$le wiaze sie przeciez z samorozwojem, ale tego
jakby nie dostrzegaja; preferuja prace przyjemng, bez stresu, w rozmyslnie
dobranym gronie oséb; nie lubia sie zbyt angazowa¢, nadwyreza¢, wychodzi¢
z wlasnej strefy komfortu; cenig sobie dobre samopoczucie, spokéj i bezpie-
czenstwo, chociaz czesto w opozycji do tego pragna ,sprawdzac siebie i swo-
je umiejetnosci” oraz poszukuja ,wyzwan” i ,ciekawych doswiadczen”; czesto
odbierane sg jako osoby bierne, znudzone i szybko wycofujace sie z podjetych
wcze$niej decyzji, jakoby same nie wiedziaty czego chca,

- NAJEMNI PRZEDSIEBIORCY: deklaruja che¢ prowadzenia wtasnej dzia-
falnosci gospodarczej przy jednoczesnym przejawianiu niskiego poziomu

38 0d ang. entertainment - rozrywka.
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przedsiebiorczosci osobistej*® obejmujgcej m. in.: inicjatywnos¢, ambicje, sa-

modzielno$¢, otwartosé, komunikatywnos¢, samodyscypline, poczucie spraw-

czosci, aktywnos$¢, zaangazowanie, odpowiedzialno$¢, wytrwatos$¢, determi-
nacje w osigganiu celéw; duzy poziom subiektywnego poczucia indywiduali-
zmu nie przeszkadza czekaé na ewentualnie pojawiajace sie szanse i korzystac

z nich z dystansem; preferuja jasne komunikaty i dyrektywy postepowania; nie

posiadajg motywacji wewnetrznej, a motywacja zewnetrzna nie motywuje ich

do dziatania.

Obraz pokolenia Z, jaki wytonit sie z przeprowadzonych badan, niewatpliwie
ukazuje jego ztozono$¢ i niejednoznacznos$¢. Warto wziag¢ pod rozwage cechy charak-
teryzujace pokolenie, ktore przez najblizszych kilka lat bedzie uczestnikiem proce-
su dydaktycznego w uczelniach wyzszych i sprébowa¢ dostosowa¢ metody naucza-
nia do jego potencjatu i mozliwosci. Elastyczne podejscie i préba dostosowania sie
do ,nowego odbiorcy” czesto przynosi lepsze rezultaty, niz trzymanie sie dawnych
wzorcoéw. Zaprezentowany powyzej obraz przedstawicieli pokolenia Z to jedynie
szkic, noszacy znamiona subiektywnosci, z uwagi na zastosowang metode badawcza,
ktory z pewnoscig wymaga dalszych, pogtebionych badan w tym zakresie.

Zakonczenie

Przeprowadzony eksperyment w formie realizacji projektu ,UPoluj kulture!” przez
osoby nalezace do pokolenia Z byt obarczony, zdaniem autorki, pewnymi ogranicze-
niami. Po pierwsze, liczba uzyskanych odpowiedzi uniemozliwita odniesienie wyni-
kéw jako reprezentatywnych dla catego pokolenia Z, po drugie - metoda obserwacji
mimo dotoZonych staran zobiektywizowania, moze nosi¢ znamiona subiektywno-
Sci. Eksperyment potwierdzit jednak postawiona hipoteze, ze aktywne metody na-
uczania w wiekszym stopniu sa dopasowane do potrzeb edukacyjnych pokolenia
Z niz metody tradycyjne. Przyniost réwniez odpowiedzi na postawione pytania ba-
dawcze, m. in. Ze kursy praktyczne stanowig bardzo wazny element w programie
studiéw dla studentéw pokolenia Z, a learning by doing jest interesujaca dla nich
metodg dydaktyczng i w toku studiéw powinna znalez¢ sie wieksza liczba kuréow
oparta o uczenie sie przez dziatanie. Z kolei z prowadzonej w czasie eksperymentu
obserwacji wytonit sie obraz pokolenia Z, z charakterystycznymi dla niego cechami
takimi jak.: nasilony pragmatyzm, zniecierpliwienie, poczucie komfortu, potrzeba
ciggtego bycia w sieci, specyficzne poczucie indywidualizmu i rozumienie przedsie-
biorczosci, ktére w znacznej mierze zbiezne sg z wczesniej prowadzonymi badania-
mi w tym zakresie.

D. A. Schon postulowat istnienie refleksyjnego praktyka, ktory gtadko przecho-
dzi od dziatania do refleks;ji i z powrotem*’. Warto zatem przyjrzec sie ze szczeg6lng

39 Wiecej o przedsiebiorczosci osobistej w: H. Bieniok, Powszechna edukacja w zakre-
sie przedsiebiorczosci osobistej, ,Horyzonty Wychowania” 2018, nr 17(42), s. 183-194; H. Bie-
niok, Istota przedsiebiorczosci osobistej w kontekscie zarzqdzania samym sobg, ,Przedsiebior-
czo$¢ Miedzynarodowa” 2016, vol. 2, nr 1, s. 65-82; H. Bieniok, K. Hoffman, Kluczowe Zasady
zarzqgdzania wtasnym sukcesem osobistym i zawodowym, [w:] Menedzer w gospodarcze opartej
na wiedzy, red. T. Listwan, S. A. Witkowski, Wroctaw 2010, s. 67-79.

40 D. A. Schdn, za B. Czarniawska, Troche inna teoria organizacji. Organizowanie jako
konstrukcja sieci dziatan, Warszawa 2010, s. 146.
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wnikliwo$cig i uwagg nowemu pokoleniu, ktére wchodzi do szkét wyzszych i przez
najblizsze lata bedzie odbiorca oferty edukacyjnej, w tym dydaktycznej i dokona¢
rewizji dotychczasowych metod nauczania. Wydaje sie, Ze specyficzne cechy pokole-
nia Z, a takze bardzo dynamicznie zmieniajgce sie otoczenie, zwtaszcza informacyj-
ne i technologiczne, wymaga innego niz dotychczas podejscia do procesu dydaktycz-
nego. Przeniesienie punktu ciezkosci z metod podawczych na aktywne wydaje sie
by¢ nieuniknione, a elastyczne podejscie w tym zakresie staje sie zaréwno potrzeba,
jak i konieczno$cia.
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Learning by doing and Generation Z on the example of the implementation
of the project ,,UPoluj kulture!”

Abstract

The article addresses the issue of academic education of the Generation Z, which will be the
recipient of the educational offer of universities in the coming years. It presents the results
of own research, which attempted to find the answer to the question - are active teaching
methods more suited to the educational needs of the Generation Z than traditional meth-
ods? The specific features of the Generation Z as well as the dynamically changing environ-
ment, especially information and technology, requires a different approach to the teaching
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process. Shifting the focus from feeding methods to active ones seems to be inevitable, and
a flexible approach in this area becomes both a need and a necessity.

Keywords: learning by doing; higher education didactics; Generation Z; project based
learning, project management





