Annales Universitatis Paedagogicae Cracoviensis

Studia ad Bibliothecarum Scientiam Pertinentia 18 (2020)
ISSN 2081-1861

DOI 10.24917/20811861.18.18

Katarzyna Batorowska
Akademia Ignatianum w Krakdw
ORCID ID 0000-0002-9707-5804

Media lokalne w komunikacji politycznej
(ksztattowanie wizerunku lidera lokalnego)

Wstep

Wtadze samorzadowe stosuja szereg narzedzi i metod stuzacych realizacji powierzo-
nych im funkcji, w tym zadan na rzecz aktywizacji lokalnej spoteczno$ci i komuniko-
wania sie z nig. Wtadze lokalne stanowigce elite, reprezentowang przez starostow,
burmistrzéw, prezydentow, wojtéw, osoby o strategicznych pozycjach publicznych
i prywatnych w strukturach lokalnych, posiadajace dostep do okreslonych aktywéw,
zabiegajg o ksztaltowanie swojego wizerunku multimedialnego, w zwigzku z czym
starajg sie wygladac¢, mowic i zachowywac, tak aby spodobac sie spotecznoscilokalnej
i zyskac jej poparcie dla realizacji swoich zamierzen. Do lokalnych elit mozna rowniez
zaliczy¢ witascicieli i dyrektoréw, prezeséw lokalnych przedsiebiorstw i firm, a takze
osoby zwigzane z kulturg, nauka, mediami. Sg oni odpowiedzialni za kreowanie
lokalnej struktury spotecznej'. W tym celu wykorzystujg narzedzia do budowania
poczucia wiarygodnosci, zaufania i moralnego legitymizowania dziatan - w tym kanaty
komunikacyjne, za pomoca ktorych tworzony jest ich wizerunek. Zabieg ten stuzy¢ ma
rowniez utrzymaniu wtadzy, wygranej w wyborach samorzadowych oraz zwyciestwu
nad przeciwnikami politycznymi takze za pomoca sporzadzania ich negatywnego
wizerunku. Dobrami, do ktérych elity lokalne maja dostep, s media lokalne. Dzieki
nim, w procesie komunikacji politycznej, kreowanego dialogu spotecznego, mozliwe
jest wywieranie wptywu przez te jednostki na dziatania, zachowania i opinie cztonkdéw
spotecznosci lokalnej. Podstawa wtadzy tejze elity lokalnej jest formuta polityczna,
rozumiana jako prawne i moralne podstawy legitymizacji pozycji?.

Wizerunek lidera lokalnego stanowi odzwierciedlenie lokalnych potrzeb i pogla-
doéw mieszkancow, a takze umacnia jego role jako mediatora w procesie zarzadzania

1 P.Jakubowski, Elity lokalne w strukturach samorzqdu terytorialnego, [w:] Zarzqdzanie
instytucjami Obywatelskimi i Samorzgdowymi, red. K. Dobrowolski, Warszawa 2013, s. 149-151.
2 Tamze, s. 144-145; P. Kimla, Formuta polityczna jako niezbywalny element rzqdzenia,
[w:] Pytania wspétczesnej filozofii polityki, red. D. Pietrzyk-Reeves, Krakéw 2007, s. 205-212.
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podmiotem w oparciu o zasade partycypacji spotecznej. Dlatego tak wazne jest oparcie
projektowania tego wizerunku na wzorze lidera lokalnego odpowiadajgcym aktualnej
moralnej opinii spoteczenstwa lokalnego. Zapewni to aprobate dla dziatan podjetych
przez wtadze. W przeciwnym razie wizerunek lidera bedzie generowat problemy
spoteczne, dystans miedzy decydentami a spoteczno$cia i niweczyt dziatania na rzecz
rozwoju jednostki®.

Media lokalne stanowig podstawowe narzedzie do komunikacji politycznej, wy-
wierania wptywu na lokalng spotecznos$¢ w celu legitymizacji swoich dziatan, uzyska-
nia poparcia w wyborach samorzadowych i eliminowania przeciwnikéw politycznych,
poprzez obnizanie ich wiarygodnoSci i zaufania w opinii publicznej. Rownocze$nie
stuza kreowaniu tozsamosci i kultury spotecznosci lokalnej przy wspoétudziale insty-
tucji kultury i nauki wchodzacych w sktad lokalnej elity. Podstawowymi narzedziami
beda w tym przypadku nowe technologie komunikacyjne, takie jak Internet, media
spotecznos$ciowe, strony gtéwne instytucji publicznych i prywatnych, i kulturowych,
portale informacyjne, fora dyskusyjne. Samorzadowy public relations, wykorzystujacy
m.in. media lokalne do tworzenia dialogu spotecznego, kreowania pozytywnego
wizerunku wtadz, agitacji na rzecz wspoétpracy mieszkancow z decydentami, postuguje
sie najnowszymi technologiami w celu podnoszenia atrakcyjnos$ci danej wtadzy i jej
profesjonalizmu w sprawach lokalnych* Mozna wiec przyjaé, ze wizerunek lidera
lokalnego rozpowszechniany przez media lokalne moze by¢ narzedziem wywierania
wplywu na spotecznos¢ lokalng, tworzenia bardziej personalnych, indywidualnych
kontaktéw z mieszkancami. Stanowi $rodek do aktywizowania potencjatu spotecz-
nego. Kreowanie wizerunku lidera lokalnego mozna nazwa¢ procesem majgcym
znaczenie strategiczne, poniewaz pozwala on na efektywne zarzadzanie samorzadem
terytorialnym i wspoélnota lokalna. Zalezno$¢ miedzy tym wizerunkiem a rozwojem
jednostki terytorialnej, widoczna na poziomie gminy, zostanie przedstawiona w dal-
szej czesci artykutu.

Media lokalne a proces komunikowania politycznego

Media lokalne wywieraja coraz wiekszy wptyw na funkcjonowanie przestrzeni pu-
blicznej na poziomie lokalnym. Dzieki nowoczesnym technologiom komunikacyjnym
powszechne staly sie spoteczne kanaty komunikacyjne, co zmienito ztoZonos¢ sto-
sunkéw miedzy mediami a cztonkami sceny politycznej. Spoteczne media lokalne nie
tylko staty sie arena, na ktorej odbywajg sie debaty publiczne, ale, jak wspomniano,
rowniez osrodkiem wplywu na opinie publiczna. Za pomoca odpowiednio dobranej
formy i sposobu przekazu informacji oddziatujg na Swiadomo$¢ lokalnej spotecznosci
korzystajacej z Internetu, a w konsekwencji kreuja ich rzeczywisto$¢. Odbywa sie to

3 M. Lacek, Kreowanie wzoru lidera w spotecznosciach lokalnych, [w:] Przywdédztwo
a ksztattowanie demokracji partycypacyjnej, red. S. Michatowski, K. Ku¢-Czajkowska, Lublin
2008, s.183-184.

4 Public relations i polityka informacyjna w samorzqdzie terytorialnym, red. Z. Chmie-
lewski, P. Kuca, R. Polak, Rzeszéw 2015, s. 39-56.
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poprzez przemyslany dobor, selekcje i forme przekazu informacji, ktére w kontek-
$cie politycznym, ekonomicznym, spotecznym czy kulturowym stuza do nadawania
istotnosci danym zdarzeniom i faktom. Twoércami i dysponentami tych informacji sa
przedstawiciele jednostek terytorialnych, lokalne wtadze publiczne®.

Do najbardziej skutecznych kanatéw komunikacji, jakimi s3 m.in. lokalne
media spoteczno$ciowe, zaliczy¢ mozna takze prase lokalng, periodyki lokalne, pra-
se samorzadowg, druki ulotne, lokalng stacje radiowa, lokalng stacje telewizyjna,
internetowe strony gtéwne instytucji publicznych, serwisy informacyjne, spotkania
z mieszkancami, konsultacje spoteczne, imprezy lokalne organizowane przez wtadze
lokalne. Stanowig one podstawowe ogniwo w nawigzaniu dialogu wtadz lokalnych ze
spotecznoscig gminy. Media lokalne, ktore sg synonimem kanatéw komunikacyjnych
w strukturach lokalnych, petnia wedtug Mikutowskiego-Pomorskiego, dwie zasadni-
cze role: rzecznika intereséw lokalnych spotecznosci oraz narzedzia transmisji woli
wtadz na szczeblu lokalnym. Zdaniem tego socjologa media lokalne stanowig jedynie
kanat przeptywu informacji, narzedzie, ktére samo w sobie nie tworzy wiezi, relacji
miedzy decydentami a mieszkancami®. Media te oddziatuja na te relacje w sposéb
albo destrukcyjny, albo wzmacniajacy, w zaleznosci od sposobu ich wykorzysta-
nia przez dysponenta informacji’. Natomiast media interaktywne, gtéwnie portale
spoteczno$ciowe, skupiajace osoby zywo reagujace na wszystkie informacje w nich
zamieszczane, weryfikujace je, wspéipracujace ze soba i aktywnie wiaczajace sie
w dialog z decydentami, tworza nowy jakosciowo kanat, ktérego moc oddziatywania
jest coraz wieksza. Spiritus movens tej aktywno$ci jest stosunek odbiorcéw wzgledem
informacji - ich wiara w prawdziwos$¢ tych danych, ktérymi sie dziela, poniewaz
interakcje spoteczne budowane sg na prawdzie. Budowanie dialogu, komunikowa-
nie sie s3 niemozliwe bez elementu wzajemnego zaufania obu stron do wartosci
przekazywanej sobie tresci oraz ich przeswiadczenia o dobrych intencjach, o checi
nawigzania porozumienia. Natomiast nieprawdziwos¢, fatsz, przektamanie obnizaja,
zaburzaja lub uniemozliwiaja wystepowanie interakgji i dialogu spotecznego, dlatego
w procesie komunikacji za pomoca mediéw lokalnych wazng kwestig jest moralnosg,
etyka i emocje®.

Rozwéj technologii komunikacyjnych, rozwéj mediéw wykorzystywanych do na-
wiazania interakcji miedzy wtadzami a spotecznoscia lokalng powoduja zmniejszenie
sie dystansu miedzy nimi, tworza narzedzie prowadzenia debaty publicznej o tematyce
bliskiej mieszkanicom. Dialog ten moze stuzy¢ umacnianiu struktur spoteczenstwa

5 G. Piechota, Media lokalne w procesie kreacji lokalnej rzeczywistosci, [w:] Polska w me-
diach, media w Polsce, red. Z. Pucek, J. Beréwka, Krakéw 2012, s. 11-12.

6 ]. Mikutowski-Pomorski, Polska prasa lokalna jako czynnik wiezi spotecznej, [w:] Prasa
lokalna jako czynnik ksztattowania sie wiezi lokalnych, red. ]. Mikutowski-Pomorski, Rzeszéw
1990, s. 269-270, [cyt. za:] G. Piechota, dz. cyt., s. 12.

7 G. Piechota, dz. cyt., s. 12.

8 ]. Bartkowski, Prawda jako dobro wspdlne i jako kapitat spoteczny, [w:] Postprawda
jako zagrozenie dla dyskursu publicznego, red. TW. Grabowski, M. Lakomy, K. Oswiecimski,
Krakéw 2018, s. 16-19.
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obywatelskiego oraz skuteczniejszemu zarzadzaniu jednostka samorzadowsg®. Dotyczy
to kazdej dziedziny zycia spotecznego, np. polityki.

Komunikowanie polityczne mozna utozsamia¢ z procesem polegajacym na
wymianie informacji miedzy liderami politycznymi, mediami i obywatelami o wyda-
rzeniach oraz sprawach zachodzacych w sferze polityki publicznej'’. Komunikacja
polityczna bedzie wiec zwigzana z tworzeniem interakcji spotecznych w sferze polityki,
gdzie duza role odgrywa uzewnetrznienie gtéwnych cech tej polityki. Poprzez media
mozliwe jest kreowanie jej i zmiana postaw spotecznych u odbiorcéw informacji.
Z komunikacjg polityczng i mediami nierozerwalnie zwigzane s3 sfery ekonomii
i estetyki. W tym pierwszym przypadku zmiana postaw spotecznych ma na celu
osiggniecie korzysci ekonomicznych czy materialnych, a medialny przekaz wartosci
politycznych powoduje zwiekszenie konkurencyjno$ci na rynku. Natomiast w przy-
padku estetyki komunikowanie polityczne zwigzane jest z wizerunkiem, stylizacja,
prezencjg aktorow politycznych. Media wptywajg na $wiadomo$¢ odbiorcow, tworzac
w ich umystach pozytywny stosunek do lidera, oparty na zasadzie podziwu i lubienia,
czyli pokrewnego efektu jak w przypadku gwiazd kinowych i celebrytéw. Czynia to
w celu osiggniecia zamierzonej politycznej korzysci'.

Wspétczesni aktorzy polityczni permanentnie usitujg uzyskac przewage nad
swymi politycznymi konkurentami. W tym celu wykorzystuje sie szereg narzedzi,
kanatéw komunikacyjnych zaréwno tradycyjnych, jak i nowych. Relacje pomiedzy
mediami i politykami mozna w szczegdlnoSci zauwazy¢ podczas trwania kampanii
wyborczych, gdy celem jest pozyskanie elektoratu i uzyskanie poparcia w wybo-
rach. Jednakze wykorzystujac nowe media masowe, takie jak Internet, w tym media
spotecznosciowe, komunikowanie polityczne moze przyjac¢ charakter permanentny,
okreslany w literaturze przedmiotu m.in. jako kombinacje dziatan stuzacych tworzeniu
wizerunku oraz strategicznej kalkulacji. Zmieniaja one proces rzadzenia w nieu-
stanng kampanie i przeksztatcaja rzad w instrument przeznaczony do utrzymania
popularnosci rzadzacych'?. Dlatego, jak stusznie zauwaza Radostaw Sajna, ,polityk
bez nakierowanych na niego kamer telewizyjnych nie istnieje w spoteczenstwie
masowym, a kazdy przywddca jest mniej lub bardziej przywddca telewizyjnym”3. Ale
w spoteczenstwie sieciowym nie wystarczy stworzenie swojego wizerunku w tele-
wizji, konieczne jest zdobycie publicznosci internetowej i wspieranie go przekazem
multimedialnym. Charakterystyczne dla tej nowej komunikacji s3 media masowe, in-
teraktywne, reagujace natychmiast na wydarzenia majace charakter zaréwno lokalny,
jak i globalny. Nowe media odgrywaja wiec gtéwna role w dziataniach politycznych,

9 G. Piechota, dz. cyt.,, s. 12-13.

10 S. Michalczyk, Komunikowanie polityczne. Teoretyczne aspekty procesu, Katowice
2005,s.17.

11 . Garlicki, Komunikowanie polityczne - od kampanii wyborczej do kampanii perma-
nentnej, ,Studia Politologiczne” 2010, vol. 16, s. 26-27.

12 Tamze, s. 34.

13 R. Sajna, Media i transformacja przywddztwa - liderzy multimedialni, [w:] Transfor-
macje demokracji. Doswiadczenia, trendy, turbulencje, perspektywy, red. L.W. Zacher, Warsza-
wa 2011, s.303.
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maja mozliwo$¢ wptywu na opinie publiczna, w wyniku natychmiastowych reakcji
spotecznosci internetowej na zaistniate fakty i wydarzenia. Poprzez dialog spoteczny
przy wykorzystaniu nowych medidw wtadze na poziomie lokalnym maja mozliwos¢
aktywizowania spotecznosci, usprawnienia i legitymizowania procesu decyzyjnego,
efektywnego zarzadzania podmiotem w oparciu o zasade partycypacji, tworzenie
wiezi spotecznych i tozsamosci kulturowej'*. Kluczowe znaczenie dla prawidtowego
rozwoju dialogu spotecznego i osiggniecia zamierzonych celéw przez decydentéw/
nadawcow informacji ma kreowany wizerunek stanowigcy ,wizytéwke”, przektad
emocjonalnych idei i pogladéw tozsamych dla danej spotecznosci lokalnejs. W przy-
padku kiedy wizerunek ten tworzy sie poprzez komunikaty i informacje, ktérych
wytgcznym nadawcg i architektem jest wtadza lokalna, co wida¢ zwtaszcza na po-
ziomie gminy, wystepuje zagrozenie manipulacji informacja, utudy autentycznosci
i prawdziwosci dziatan'®.

Decydenci, wtadze samorzadowe, wykorzystuja potencjat medialny, by osiggna¢
utylitarne cele za pomoca wykreowanego wizerunku, stylizacji catego osrodka decyzyj-
nego lub jednostki. Lider lokalny bedacy przedstawicielem wtadz oraz posrednikiem
wystepujacym w dialogu pomiedzy wtadzami lokalnymi a mieszkanncami odgrywa
istotne znaczenie podczas ustalania kierunku rozwoju gminy, podnoszenia jej kon-
kurencyjno$ci na tle catego regionu. Petni bowiem role straznika i kreatora lokalnej
tozsamodsci i kultury.

Wptyw wizerunku lidera lokalnego na rozwadj gminy

Kreowanie wizerunku lidera przez media przyczynia sie do realizacji strategii dzia-
tania wtadz lokalnych. Strategia ta w perspektywie krétkoterminowej zwigzana jest
z kreowaniem dialogu spotecznego, a w perspektywie dtugoterminowej z aktywi-
zowaniem lokalnej wspolnoty na rzecz rozwoju gminy. Jest to wystarczajacy powdd
zabiegania przez decydentéw o stworzenie pozgdanego przez siebie obrazu swojej
osoby i urzedu, ktory piastuja.

W procesie tworzonego wizerunku lidera lokalnego kluczowe znaczenie ma tzw.
przestanie, tj. komunikat o charakterze emocjonalnym, psychologicznym, ktérego
celem jest wywotanie $cisle okreslonych reakcji spotecznych. Komunikaty tego typu
wzmacniajg postrzeganie lidera jako posrednika lokalnych potrzeb i intereséw spo-
tecznych osiaganych w dialogu z wtadzami lokalnymi. Aby byty trafne, konieczne jest
scharakteryzowanie oczekiwan spotecznych i okreslenie warunkéw strukturalnych
i sytuacyjnych kreowania wizerunku lidera. Nastepnie trzeba sprecyzowa¢ wzor
cech i postaw, na ktdrych bedzie opierac sie tenze wizerunek w warunkach formalnych

14 G. Piechota, dz. cyt,, s. 14-15.

15 P. Grzys, Wizerunek miasta a jego tozsamos¢ — wspétczesne zaleznosci, ,Architectus”
2017, nr 2 (50), s. 9-11.

16 J.Bartkowski, dz. cyt., s. 29-33.
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i nieformalnych. Do tego potrzebne jest scharakteryzowanie lokalnej mentalnosci
spotecznej, jej tozsamosci i kultury?’.

Wz6ér wizerunku lidera lokalnego musi zosta¢ skrystalizowany w oparciu o takie
elementy jak: zesp6t wymaganych cech i postaw indywidualnych, zakres obowiaz-
kow i typow dziatan ze wzgledu na pozycje spoteczng, sie¢ powiazan wewnatrz
spotecznosci, w tym z instytucjami publicznymi i prywatnymi, oraz sieci powigzan
z instytucjami i oSrodkami zewnetrznymi w celu nawigzania wspétpracy, kreowania
sojuszéw, koalicji na rzecz rozwoju jednostki samorzadowej. W wizerunku lidera
muszg by¢ réwniez uwzglednione motywy i sposoby dziatania, jakie oczekiwane sa
przez dang kulture lokalng, analizowane z perspektywy systemu warto$ci obowig-
zujacego w danej spotecznosci'®.

Wizerunek lidera lokalnego ma okre$lony cel zaistnienia. Jest on tworzony w wy-
niku wystgpienia konkretnej sytuacji. Na przyktad dana spoteczno$¢ ma do wyko-
nania ztozone zadanie, z ktérym wczes$niej nie miata do czynienia, a jego realizacja
wymaga skoordynowanego dziatania zespotowego. Lider lokalny jest konieczny, by
ksztattowac decyzje, wyjasniac i porzagdkowac Swiatopoglady cztonkéw spotecznosci,
w tym wskazac istotne elementy i okresli¢ ich znaczenia, poda¢ punkt odniesienia
wzgledem podejmowanych dziatan'®. W tym przypadku media lokalne stuza do
uwypuklania cech indywidualnych i znaczenia roli jednostki w procesie integracji
spotecznosci, gdzie lider peini funkcje przewodnika i mentora w okreslaniu, co jest
»dobre”, a co jest ,zte” 2°, Pozwalajg na propagowanie takiego wizerunku, ktéry
bedzie wywotywat u mieszkancow spotecznosci reakcje sympatii, lubienia i zaufania.
Media te beda popierac i lansowac¢ wizerunek lidera identyfikujacego sie z danym
problemem czy konfliktem lokalnym, zmniejszajac w ten sposéb dystans miedzy
decydentami a cztonkami spoteczno$ci?’. Komunikacja miedzy obu stronami moze
stac sie bardziej bezposrednia, a wptyw mieszkancéw na decyzje lidera zmniejszac,
zwlaszcza kiedy nie majg oni dostepu do alternatywnych Zrédet informacji, ktére moga
zosta¢ wykorzystane do zweryfikowania danych o faktycznej dziatalnosciiintencjach
lidera. W sytuacji niedoinformowania spotecznosci lokalnej oraz zafascynowania jego
medialnym wizerunkiem decydent zyskuje mozliwo$¢ otrzymania wsparcia ze strony
spotecznosci lokalnej za pomoca podjetego z nig dialogu wzmocnionego zbudowanym
przez media wizerunkiem. Dzieki niemu moze uzyska¢ dofinansowanie, poparcie lub
zaangazowanie sie mieszkanncéw w podjetq inicjatywe.

17 G. Piechota, R. Rajczyk, Media samorzqdowe jako narzedzie kreacji wizerunku lokal-
nego lidera i jego otoczenia (na przyktadzie analizy tresci publikowanych w tygodniku samo-
rzqgdowym ,Twoje Tychy”), ,Athenaeum Polskie Studia Politologiczne” 2012, nr 34, s. 54-57.

18 M. Lacek, dz. cyt., s. 185-198.

19 Tamze,s. 197.

20 K. Mieczkowska-Czerniak, Rola mediéw w ksztattowaniu wizerunku lokalnych przy-
wddcow, [w:] Przywddztwo lokalne a ksztattowanie demokracji partycypacyjnej, red. S. Micha-
towski, K. Ku¢-Czajkowska, Lublin 2008, s. 269-281.

21 K. Nagody-Mrozowicz, P. Halemba, K. Grala, Wywieranie wptywu spotecznego na
przyktadzie reklamy w $wietle badan, ,Modern Management Review” 2017, vol. 22, nr 24 (4),
s. 81-89.
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Lider lokalny moze zosta¢ powotany w przypadku zaistnienia sytuacji zagra-
zajacej bezpieczenstwu lub interesom spotecznos$ci, co wymaga skoordynowanych
dziatan wymierzonych przeciw komus lub czemus. W tej sytuacji niezwykle wazny
jest odpowiedni wizerunek lidera opierajacy sie na takich cechach jak autorytet,
charyzma, stanowczo$¢ czy sita. Lider lokalny musi ponadto cechowac sie duza wie-
dza i wysokimi kompetencjami zwiekszajacymi jego dominacje nad pozostatymi
cztonkami spotecznos$ci. Wizerunek kreowany za pomoca mediéw lokalnych bedzie
w tym przypadku oddzialywat na postrzeganie rzeczywistosci i ksztattowanie opinii
spotecznej w kwestiach zwigzanych z bezpieczenistwem i najbardziej istotnymi inte-
resami grupowymi o znaczeniu strategicznym dla bezpieczenstwa i rozwoju regionu.
Wizerunek lidera, ktéremu przypisuje sie takie cechy jak zdecydowanie, charyzma,
profesjonalizm, zorganizowanie, roztropnos¢, etyka, bedzie sprzyjat podejmowaniu
negocjacji w celu osiggniecia kompromisu i likwidowania wewnetrznych konfliktow
utrudniajgcych wspétprace na rzecz rozwoju gminy. Ponadto przyczyni sie do ko-
rygowania niewtasciwych postaw i zachowania spotecznego, ktére moze stanowic
zagrozenie dla bezpieczenstwa i rozwoju jednostki organizacyjnej®2

Wptyw wizerunku lidera lokalnego na rozwdj gminy wynika z oddziatywania tego
wizerunku na psychike i emocje mieszkancow. Jezeli aprobujg oni dany wizerunek
lidera, bo jawi sie on im jako szczery, odwazny, sprawiedliwy, moralny, dajacy nadzieje,
otwarty na zmiane, profesjonalny, elegancki, kulturalny, to beda go wspiera¢ i dazy¢ do
rozwoju gminy, ktéra reprezentuje. Tworzenie wizerunku spetnia zatem role posred-
nig. Stanowi jedynie wsparcie dla lidera w realizacji szeregu dziatan bezposrednich,
wzmocnienie efektu i skutecznosci dziatan bezposrednich wiadz samorzadowych.

Za pomoca wyselekcjonowanej informacji, przedstawionej w celowo przygoto-
wanej formie, przestanej poprzez dobrane kanaty komunikacyjne do wyselekcjono-
wanych grup docelowych mozna wzmocni¢ pozadany wizerunek lidera. Jezeli jednak
opinia publiczna ma iluzoryczne wyobrazenie o interesach spotecznych, otrzymuje
informacje o faktach w formie ,sensacyjnej”, wywotujacej reakcje emocjonalng, za-
sypywana jest stereotypami, mitami o charakterze historycznym czy socjologicznym
(w celu wywotania lub zazegnania konfliktéw lokalnych), a takze przesagdamii uprze-
dzeniami, plotkami i pogtoskami, to jej ocena lidera bedzie znieksztatcona i fatszywa.
W konsekwencji tego zabiegu nastepuje opracowanie konstrukcji psychologicznej
i osobowosciowej jednostki?®. Wtadze samorzadowe petnig role gatekeeperow, wska-
ZUujac, co jest istotne w debacie publicznej, ,,objasniaja Swiat”, maja moc przyczyniania
sie do demokratyzacji spotecznosci, legitymizacji dziatan, uprawomocnienia decyzji,
utwierdzenia odbiorcoéw informacji, Ze to, co robig decydenci, jest dla ich ,,dobra”?.

Wyksztalcenie pozytywnego wizerunku lidera lokalnego, a w konsekwencji cate-
go podmiotu, np. gminy czy regionu, staje sie jednym z podstawowych celow polityki
lokalnej. Kreowanie tego wizerunku jest dziataniem o charakterze strategicznym,

22 M. Lacek, dz. cyt., s. 187-188.

23 E. Mtyniec, Opinia publiczna, [w:] Studia z teorii polityki, red. A.W. Jabtoniski, L. Sob-
kowiak, t. 1, Wroctaw 1998, s. 174-176.

24 . Czerep, ,Smier¢ ekspertyzy” w debacie publicznej: zmiana trwata czy stan trwaty?,
[w:] Postprawda..., s. 128-129.
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majacym wspiera¢ lokalng gospodarke, kulture, nauke poprzez tworzenie tozsa-
mosci lokalnej, zaangazowanie w inicjatywy lokalne, zarzadzanie partycypacyjne
podmiotem, skuteczne zarzadzanie potencjatem spotecznych, a dalej ksztattowanie
przestrzeni publicznej wptywajacej na stan bezpieczenstwa catego podmiotu i jego
efektywny rozwoj w perspektywie dtugoterminowe;j?.

Zakonczenie

Nadmiar informacji, z jakim zmaga sie odbiorca, wymaga od niego posiadania spe-
cjalistycznej wiedzy i kompetencji informacyjnych w celu dokonywania madrych
wyboréw. Sa one konieczne dla zabezpieczenia sie przed dziataniami perswazyj-
nymi i dezinformacja. Tym bardziej ze zmanipulowane przekazy majg charakter
emocjonalny, przez odwotywanie sie do historycznych, kulturowych, religijnych,
socjologicznych czy gospodarczych konfliktéw, zaleznosci spotecznych. Celem tych
komunikatéw moze by¢ budowanie poczucia lojalnosci i zaufania wzgledem wtadz,
akceptacji ich decyzji i dziatan, niecheci do konkurencji. W lokalnych spotecznosciach,
gdzie to wtadze lokalne stanowig gtéwne zrédto i filtr informacji, okreslenie stanu
rzeczywistego przez mieszkanca matej spotecznosci jest trudne i wymaga zaré6wno
wiedzy, jak i kwalifikacji nabytych w procesie edukacji®.

Pozytywne wizerunki wtadz samorzadowych, lidera lokalnego stanowig podsta-
we budowania dialogu spotecznego i komunikacji politycznej oraz funkcjonowania lo-
kalnego systemu politycznego, utrzymania porzadku, legitymizacji i uprawomocnienia
funkcjonowania wtadz w opinii mieszkancow. Wspoétczesna przestrzen spoteczna jest
siecig skomplikowanych i wieloptaszczyznowych powiazan i zalezno$ci, warunkuja-
cych szanse osiggniecia indywidualnych lub zbiorowych celéw. Wtadze samorzadowe
daza do ukierunkowania wszystkich jednostek tworzacych spotecznosci lokalne na
okreslone cele. Nastepuje to poprzez wzajemne poinformowanie oraz kreowanie
$Swiadomosci i kultury lokalnej i politycznej, by rozpoznac strategiczne i taktyczne
cele grupowe. Natomiast wynikiem §wiadomosci i kultury danej spotecznosci jest
utrzymanie porzadku, pewnego stopnia demokratycznosci i rozwdj jednostki?’.

Wtadze, by osiagna¢ zamierzone cele i zrealizowa¢ swoje interesy, tworza sie¢
komunikacji i dialogu w strukturach spotecznych, wykorzystujac dostepne kanaty
komunikacyjne - media lokalne. Warunkami skuteczno$ci komunikacji sa dwukie-
runkowos¢, czyli dialog; atrakcyjno$¢ nadawcy, czyli stopien sympatii, jaki nadawca
wywotuje u odbiorcy np. za pomoca medialnego lub bezposredniego wizerunku
przedstawiciela wtadz; stosowane kanaty komunikacyjne; cechy przekazu, czyli forma
przekazu ze wzgledu na jej trafnos¢, emocjonalnos$¢, ktére majg wywrzec okreslony
wptyw spoteczny na proces decyzyjny odbiorcy. Koncowymi efektami komunikacji
politycznej sa perswazja, czyli metoda sktaniania odbiorcéw do podjecia okreslonych

25 P. Grzys, dz. cyt,, s. 6-7.
26 ].Czerep, dz. cyt., s. 129-132.
27 L.Sobkowiak, Komunikacja polityczna, ,Studia z Teorii Polityki” 1998, t.1,s.179-182.
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decyzji i dziatan, m.in. za pomoca medialnego wizerunku lidera lokalnego, poprzez
argumentacje, nacechowanie przekazu tadunkiem emocjonalnym; manipulacja, czyli
dziatanie zamierzone, majace na celu ksztattowanie postaw i zachowan poprzez
zakamuflowanie i znieksztalcenie emitowanej informacji, co w rezultacie prowadzi
do osiggniecia kontroli wtadz nad spotecznos$ciag?.

Ksztattowanie wizerunku lidera lokalnego, czyli zazwyczaj na poziomie gminy
burmistrza, woéjta, prezydenta miasta, jest zawsze dziataniem celowym, nakiero-
wanym na osiggniecie okreslonych korzysci. Aktywa te osigga sie poprzez szereg
dziatan majacych za zadanie uwypuklenie lub ukrycie wyselekcjonowanych faktéow.
Pomaga w realizacji zadan administracji wynikajacych z potrzeb wspdlnoty w oparciu
o zasade partycypacyjnego zarzadzania. Stuzy do utrzymania poziomu demokracji
w jednostce oraz samodzielno$ci i unitaryzmu poprzez integracje wszystkich jej
cztonkéw w obrebie zadania, inicjatywy, problemu lokalnego?®. Wizerunek ten wspiera
réwniez tworzenie marki jednostki, promocji, podnoszenie konkurencyjnosci na tle
innych jednostek, a takze stabilno$ci na rynku. Sprzyja nawigzywaniu wspotpracy
z innymi jednostkami terytorialnymi, tworzeniu sojuszy i koalicji w celu wymiany lub
pomnazania débr, rozwojom gospodarczemu i kulturowemu poprzez wymiane idei,
pogladéw czy rozwojowi edukacyjnemu poprzez wymiane informacji, wiedzy i do-
Swiadczen®’. Podsumowujac, wizerunek lidera lokalnego stanowi wazny komponent
opracowywanej strategii gminy utatwiajacy skuteczne zarzadzanie i wykorzystanie
jej potencjatu spotecznego.
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Local media in political communication (the influence of the local leader’s image on
the development of the municipality)

Abstract

This article analyzes the local leader from the perspective of his role in the activation of the
local community, which results in the development of the region. The focus is on the impact
of a local leader’s image in political communication and creating relationships between the
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local community and local authority. The article demonstrates that the image of a local leader
can be an effective tool for local authorities and other decision-making centers to activate
the local community, increase the region’s competitiveness, and shape the worldview of local
social groups.

Keywords: local leader, commune development, image.



