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Hanna Batorowska
Kultura informacyjna w szkole

Zanim SCl stanie sie miejscem szerzenia kultury informacyjnej

Powstajace w ostatnich latach w szkotach polskich centra informacji stanowia
integralng cz¢$¢ dziatan innowacyjnych placéwek o§wiatowych. Przedsigwzigcia te,
podobnie jak i inne wdrazane projekty edukacyjne powstaja w celu podnoszenia
efektywnosci ksztatcenia. Niestety, coraz czg$ciej towarzysza im dziatania zmierza-
jace do obnizania kosztow przeznaczanych na o$wiatg, czego efektem staja sig
zmiany w dotychczasowym systemie wartosci uznawanych i tworzonych przez
szkolg jako instytucj¢. Znajduje to swoje odbicie migdzy innymi w stosunku do po-
trzeby tworzenia nowoczesnych multimedialnych centréw dydaktycznych. Zrefor-
mowana biblioteka szkolna jest bowiem postrzegana odmiennie przez poszczeg6lne
grupy jej uzytkownikow. I chociaz wiele napisano na temat szkolnych centréw in-
formacji, to nadal kontrowersje wzbudza proba ich zdefiniowania, umiejscowienia
w strukturze szkoty, ustalenia typowych zadan, metod i form pracy.

SCI jako wielofunkcyjny, interdyscyplinarny kompleks dydaktyczny jest pod-
stawowym warsztatem pracy dla uczniéw i nauczycieli, w ktérym udostgpniane sa
wszelkie materiaty tradycyjne jak i multimedialne oraz sprzgt techniczny do ich od-
twarzania. W osrodku tym prowadzone sa zajgcia edukacyjne, podczas ktorych za-
gwarantowany jest dostgp do Internetu i elektronicznych zrodet informacji, ksztal-
cone sa umiejegtnosci informacyjne oraz rozwijane uzdolnienia i zainteresowana
uczniéw. W wielu szkotach czynione sa wysitki, aby SCI petnito funkcje:

e nowoczesnego warsztatu pracy samoksztalceniowej dla ucznidow i nauczycieli
zapewniajacego dostep do tradycyjnych i elektronicznych zrodet informac;i,

e interdyscyplinarnej pracowni, w ktorej realizowane sa zajgcia dydaktyczne,
szkolenia itp.

e osrodka pracy pedagogiczno-wychowawczej z dzie¢mi i mtodzieza,

e miejsca konsultacji ze specjalistami od zastosowan mediéw w dydaktyce, eks-
pertow od metodyki pracy umystowej i stosowania technologii informacyjnej

w edukacji, instruktorow do spraw samoksztatcenia itp.,
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pracowni multimedialne;j,

pracowni internetowe;j,

osrodka szerzenia kultury informacyjnej,

osrodka promocji szkoly w regionie,

placowki upowszechniajacej osiagnigcia szkoty wsrdd rodzicow polaczone

z prowadzeniem galerii i innych form wystawienniczych,

e centrum informacji europejskiej wspolpracujacego ze Szkolnym Klubem Euro-
pejskim, Regionalnym Osrodkiem Integracji Europejskiej w zakresie gromadze-
nia, opracowywania i udostgpniania materialow m.in. do realizacji zaj¢é ze
$ciezki proeuropejskiej,

e centrum informacji o regionie wspoélpracujacego ze Szkolnym Kotem Regional-
nym, Izba Regionalna, Biblioteka Publiczna w zakresie gromadzenia, opraco-
wywania i udost¢pniania materiatow m.in. do realizacji zaje¢ ze $ciezki regio-
nalnej,

e centrum informacji zawodowej wspolpracujacego ze Szkolnym Osrodkiem Ka-
riery i Doradztwa Zawodowego, Urzedem Pracy itp.

e szkolnego klubu, w ktérym spotyka sie mlodziez w celach nie zwiazanych z dy-
daktyka (rozrywka),

e osrodka kultury wspodtpracujacego z domem kultury (miejskim, gminnym, regio-
nalnym itp.), §wietlica Srodowiskowa i innymi placowkami zycia kulturalnego
W regionie,

e centrum informacji realizujacego potrzeby spotecznosci lokalnej itp.

Dazy sig, aby zakres ustug takiego centrum znalazt odzwierciedlenie w nadanej
mu nazwie. Dla potrzeb szkoty funkcjonuje wiele okreslen utozsamiajacych centrum
badz z miejscem gromadzenia roznych mediow dydaktycznych, badZ z miejscem
dostepu do informacji multimedialnej znajdujacej si¢ gtownie w sieci globalnej, lub
z miejscem przeznaczonym do realizacji procesu ksztalcenia i samoksztatcenia za-
pewniajacym dostep do wszelkich zrodet informacji. W tym ostatnim ujeciu najbar-
dziej uniwersalnym wydaje si¢ termin szkolne centrum informacji (SCI), ktory przy-
jety zostat w niniejszej pracy. Natomiast dla potrzeb srodowiska lokalnego najczg-
$ciej uzywa si¢ innych nazw, takich jak: gminne centrum informacji, lokalne cen-
trum informacji, edukacyjne centrum informacji, informatyczne centrum edukacyj-
ne, czytelnia internetowa, biblioteka dla miodych klientow, telecentrum, wiejskie
telecentrum, telechatka, teledom, telepunkt, infocentrum, internetowy dom kultury,
klasa internetowa, centrum pracy zdalnej, klub Biblionetu, klub ksztalcenia komuni-
kacji i kultury'. Zakres dziatalnoci tych placowek jest bardzo zblizony do zadan
przypisywanych SCI.

Nazywanie ich wszystkich centrami informacji powoduje jednak chaos termino-
logiczny i oczekiwanie od nich realizacji zadan, do ktorych nie sa powotane i kto-
rym nie sa w stanie sprosta¢. Tym bardziej, ze wciaz jeszcze SCI utozsamiane jest

! H. Batorowska, Centrum informacyjne i telecentrum w srodowisku lokalnym, [w:] Centrum informacyjne
dla potrzeb srodowiska lokalnego, s. 3-5, ,,Ziemia Suska” 2004, nr 2/3, s. 1-28 [wktadka konferencyjna].
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z biblioteka szkolna, a ta traktowana jest badz tradycyjnie jako ,,wypozyczalnia lek-
tur szkolnych”, badz nowoczes$nie jako miejsce zdobywania samej informacji. Ta
druga opcja nawiazuje do projektéw negujacych potrzebg istnienia bibliotek, argu-
mentowana stwierdzeniem, ze wigkszo$¢ czytelnikow potrzebuje informacji, a nie
ksiazek. Niestety funkcjonujacy stereotyp biblioteki szkolnej, nawet tej skomputery-
zowanej, sprowadza ja do roli ,,magazynu”, w ktdrym przechowywane sa ksiazki

i inne zrodta informacji, mozliwy jest dostgp do sieci Internet oraz skorzystanie ze

sprzgtu komputerowego.

Czym wigc jest SCI, czy mozna ustali¢ moment, w ktorym biblioteka szkolna fak-
tycznie staje si¢ centrum informacyjnym szkoty, od kiedy zatrudnieni w niej bibliote-
karze moga powiedzie¢, ze sa pracownikami centrum? Klopoty z odpowiedzia na te
pytania powoduja konieczno$¢ wypracowania standardow dla SCI oraz ogolnopol-
skiego planu dziatania zwiazanego z przeksztalcaniem bibliotek szkolnych w SCI.

W standardach tych musi znalez¢ si¢ miejsce na sprecyzowanie:

e roli SCI w kreowaniu misji i wizji szkoly (konieczno$¢ opracowania wzorcowe-
go statutu SCI dla potrzeb szkoét o réznym profilu i dziatajacych w réznym $ro-
dowisku: wielkomiejskim, matomiasteczkowym, wiejskim. Funkcje SCI musza
by¢ wyraznie skonkretyzowane w statucie szkoly. To samo dotyczy miejsca SCI
w strukturze organizacyjnej szkoty. Nie mozna opieraé dziatalnosci SCI na statu-
tach opracowanych dla potrzeb tradycyjnych bibliotek szkolnych);

e struktury organizacyjnej SCI (m.in. konieczno$¢ sprecyzowania miejsca SCI
w edukacji informatycznej i medialnej szkoty);

e wyposazenia SCI (bez wzgledu na poziom ksztalcenia, konieczno$é posiadania
minimum 4 stanowisk komputerowych podiaczonych do sieci Internet, a doce-
lowo wilasnej pracowni multimedialnej zapewniajacej pracg calego oddziatu);

e lokalu SCI (liczba pomieszczen, ktorymi powinno dysponowac¢ SCI, ich po-
wierzchnia, konieczno$¢ wlaczenia pracowni MCI do SCI, a nie oddzielania jej
od SCI, korzystanie ze szkolnych pracowni komputerowych);

e kadry SCI (etaty, osoby wspotpracujace z SCI, szkolni koordynatorzy TI, kwali-
fikacje, bezwzgledne egzekwowanie tych kwalifikacji od bibliotekarzy, przy-
dzialy czynnosci, kreatywno$¢ i komunikatywno$¢ pracownikéw SCI itp.);

e przygotowania nauczycieli do wspodtpracy i korzystania z SCI (wpisanie do ich
obowiazkow prac realizowanych w i dla SCI zgodnie z planem pracy SCI zinte-
growanym z planem pracy szkoty. Koniecznos¢ powiazania tego dokumentu ze
standardami przygotowania nauczycieli w zakresie technologii informacyjne;j);

e form dziatalnosci SCI;

e zakresu i form wspotpracy SCI ze srodowiskiem lokalnym;

e sposobow finansowania SCI (zdobywanie srodkow na zakup sprzgtu, prowadze-
nie dziatalnosci komercyjnej, dziatalno$¢ marketingowa, uczestnictwo w projek-
tach i programach rzadowych, lokalnych, migdzynarodowych itp.);

e pomiaru dydaktycznego (opracowanie narzgdzi wykorzystywanych do badania
efektywnosci ksztalcenia zintegrowanego z praca SCI).
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Opracowanie szczegotowego planu dziatania zwiazanego z przeksztatcaniem
wszystkich bibliotek w SCI powinno przebiega¢ dwutorowo. Z tego wzgledu istnie-
je potrzeba przygotowania planu przeksztatcania w SCI bibliotek juz skomputery-
zowanych oraz planu komputeryzacji bibliotek nie posiadajacych sprzetu i taczy
internetowych. Brak wypracowanych standardow i planu dziatania dla tych placo-
wek nie sprzyja ich rozwojowi i sprawia, ze czesto realizowane sa przedsigwzigcia
niewiele majace wspdlnego z idea SCI>.

Co tworzy kulture informacyjng szkoty?

Wigkszos¢ zadan, ktore postawiono przed SCI, zostato szczegdtowo opisanych w li-
teraturze przedmiotu. Wszystkie sg istotne i nalezaloby dazy¢ do realizowania ich
w szkotach podejmujacych trud tworzenia wlasnego centrum informacji. Jednak jezeli
szkota nie zadba, aby réwnoczesnie z nimi stwarza¢ korzystny grunt do rozwoju kultury
informacyjnej, jezeli pracownicy SCI uznaja, ze jej kultywowanie mozna odlozy¢ na
pbzniej, to moze si¢ okazac, ze caly wysitek organizacyjny, metodyczny, pedagogiczny,
biblioteczno-informacyjny i technologiczny nie przyniesie zamierzonych efektow. Sta-
wiane cele nie zostang osiagnigte, mimo poniesionych kosztow. Szczegodlnie dotkliwie
odczuja to nauczyciele najwigcej zaangazowani w prace na rzecz SCL

Dlaczego zabieganie o tworzenie kultury informacyjnej w szkole jest tak istotne,
dlaczego szkota jako instytucja powinna kreowa¢ kultur¢ informacyjna wewnatrz
swej organizacji, ale tez i na zewnatrz, w §rodowisku lokalnym, dlaczego SCI po-
winno by¢ motorem tworzenia tej kultury?

Rozwazania nalezy rozpocza¢ od proby zdefiniowania najistotniejszych dla te-
matu pojec, tj. samej kultury, kultury organizacyjnej szkoty, kultury informacyjnej
spotecznosci szkolnej, kultury informacyjnej w srodowisku szkoty.

Eksplikacja pojecia Kkultury stanowi punkt wyjscia dla wszystkich badaczy
zajmujacych si¢ problemami z nig zwiazanymi. W odniesieniu do kultury informa-
cyjnej najbardziej odpowiednie wydaje si¢ podejicie antropologiczne do jej feno-
menu. Antonina Ktoskowska okreéla ja jako

wzglednie zintegrowana calo$¢ obejmujaca zachowania ludzi przebiegajace wedlug
wspolnych dla zbiorowosci spotecznej wzorow wyksztalconych i przyswojonych w toku
interakcji oraz zawierajaca wytwory takich zachowan®.

W duzym uproszczeniu mozna powiedzie¢, ze kultura obejmuje dwie klasy zja-
wisk, ktorymi sa zachowania ludzkie podporzadkowane wspdlnym spotecznym wzo-
rom i modelom oraz przedmioty i inne wytwory stanowiace rezultat tych zachowan.

? Standardy SCI i plan dziatania powinny stanowié tres¢ dokumentu skierowanego do Ministra Edukacji
Narodowej i Sportu, Dyrektora Departamentu zajmujacego si¢ bibliotekami i pracownikow Wydziatu
Informatyzacji MENIS, osoby te w decydujacy sposob moga przyczyni¢ si¢ do walki z dotychczasowymi
stereotypami biblioteki szkolnej i zawodu nauczyciela bibliotekarza.

* A. Ktoskowska, Kultura masowa. Krytyka i obrona, Warszawa 1980, s. 40.



Kultura informacyjna w szkole 55

Kulturg traktowana jako ,,uktad wyuczonych zachowan i rezultatéw zachowan,
ktorych elementy sktadowe sa wspolne dla cztonkow danego spoteczenstwa i prze-
kazywane w jego obrgbie” odnie$¢ mozna takze do pojecia kultury organizacyjnej,
zaczerpnigtego z ekonomii, a konkretnie z zarzadzania*. Obejmuje ona problematy-
ke wartoéci 1 postaw realizowanych w danej instytucji, norm i procedur postgpowa-
nia oraz standardoéw relacji pracowniczych. Lidia Zbiegien-Maciag definiuje ja jako
»ZWyczajowy, tradycyjny sposob myslenia i dziatania, ktéry musza pozna¢ nowi
cztonkowie, przynajmniej czgsciowo go zaakceptowaé, jesli sami chca by¢ zaakcep-
towani jako pracownicy”. Wedtug Czestawa Sikorskiego obejmuje ona ,,normy
1 warto$ci wyznaczajace specyficzny sposdb zachowania si¢ uczestnikow danej or-
ganizacji, rézniace te organizacje od innych”®. Powstaje ona w codziennym funk-
cjonowaniu firmy i decyduje o jej tozsamosci i niepowtarzalnosci. Wedhug
E. Schein tworza ja ,,przyjete przez grupe zatozenia wypracowane podczas wspdlne-
go rozwiazywania problemow, ktore sa na tyle skuteczne, ze warto nauczy¢ ich no-
wych cztonkéw organizacji”’. Kultura organizacji zalezna jest od miejsca usytuo-
wania czynnika ksztattujacego dana kulturg (na zewnatrz lub wewnatrz organizacji);
od warto$ci 1 norm postgpowania wptywajacych w istotny sposob na cztonkow da-
nej organizacji; od wptywu grupy lub cech indywidualnych pracownikow. Zalezy
zawsze od kultury narodowej i kultury $rodowiska lokalnego.

Pojecie kultury organizacyjnej mozna odnie$¢ takze do szkoty jako instytucji
oswiatowej, w ktorej najwazniejszym elementem oddziatywania obok wiedzy sa
warto$ci przekazywane podczas procesu ksztalcenia i wychowania, a takze normy
i zasady postgpowania w niej obowiazujace oraz cechy osobowo$ciowe uczniow
i nauczycieli. Ewa Kosecka-Lawik definiuje kultur¢ organizacyjng szkoty jako

zbior obowiazujacych norm i zasad funkcjonowania wyplywajacych z misji i planu roz-
woju szkoty, przejawiajacych si¢ w realizowanych wartos$ciach, postawach i sposobach
dziatania, symbolicznej sferze funkcjonowania oraz strukturze organizacyjnej i uwarun-
kowaniach prawnychs.

Badaniami nad kultura organizacyjna szkoty zajmuje sig takze J. Pajak zwracajac
uwage na wartosci tworzone przez spoteczno$¢ szkolna pod wptywem odpowiednio
dobranych celoéw ksztatcenia i wychowania®.

4 Definicja Ralfa Lintona odnosi sig do tzw. kultury rzeczywistej w przeciwienstwie do okreslonej przez
niego kultury abstrakcyjnej, zob. A. Ktoskowska, Kultura masowa..., s. 38.

5 L. Zbiegien-Maciag, Kultura w organizacji, Warszawa 1999, s. 15.
¢ C. Sikorski, Zachowania ludzi w organizacji, Warszawa 2002, s. 233.

" E. Kosecka-Lawik, Kultura organizacyjna szkoly a podmiotowos¢ uczestnikow procesu wychowania,
[w:] Podmiotowos¢ w edukacji ery globalnego spoteczenstwa informacyjnego, pod red. K. Pajaka
i A. Zduniaka, t. 3. Warszawa—Poznan 2004, s. 164.

8 E. Kosecka-Lawik, Kultura organizacyjna..., s. 165.
® I. Pajak, Kultura organizacyjna w oswiacie, Katowice 1996 (cyt. przejete z pracy E. Koseckiej-Eawik).
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Jednym z istotnych aspektow tej kultury, szczegdlnie w okresie transformacji pol-
skiej oswiaty w kierunku globalnego spoteczenstwa informacyjnego, jest kultura in-
formacyjna szkoly. Kultura ta nie moze powstac ani si¢ rozwijaé, jezeli spotecznosé
szkolna nie wyksztalci wiasnej kultury informacyjnej. Waldemar Furmanek okresla
ja jako ,,system postaw cztowieka wobec roli informacji i technologii informacyjnej
w rozwoju wspolczesnosci”!®. Kultura informacyjna wspottworzy takze zasady zycia
spolecznego poprzez ustalanie wlasnych wzoréw zachowan i post¢gpowania, a takze
kreowanie modeli (wzoréw kulturowych), w ktorych odzwierciedlaja si¢ aprobowane
przez spoteczno$é szkolna wartosci''. Kompetencje informacyjne niezbedne w ksztat-
towaniu tej kultury oznaczaja wigc zdolnos¢ do dziatania, ktora jest mozliwa dzigki
posiadaniu odpowiedniej wiedzy, umiejgtnosci oraz postawy, z ktora $ciSle zwiazane
sa motywacje i cechy osobowosciowe uczniow i nauczycieli'?.

Nawiazujac do tekstu autorki dotyczacego probleméw badawczych kultury in-
formacyjnej'®, uznaé mozna, ze przedstawiciele spotecznosci szkolnej posiadajacy
wiedzg 1 sprawnos¢ w zakresie zarzadzania informacja, tj. jej gromadzenia, opraco-
wywania, wyszukiwania, przechowywania, przetwarzania, potrafia si¢ do niej kry-
tycznie ustosunkowac, ocenic, zinterpretowac i efektywnie wykorzysta¢ oraz repre-
zentuja postawe¢ akceptujaca znaczenie informacji w zyciu prywatnym, edukacji,
pracy zawodowej, sa przygotowani do uczestnictwa w kulturze informacyjnej szko-
ly. Jezeli spotecznosé szkolna ma cechowaé si¢ kultura informacyjna, nie moze
ogranicza¢ si¢ do opanowania umiejgtnosci korzystania ze sprzgtu komputerowego
i sieci globalnej. Kulturg t¢ nalezy wigzaé gldwnie z wyuczona przez nich orientacja
w ideach zwigzanych z funkcjonowaniem w spoteczenstwie wiedzy, z wypracowa-
nym algorytmem postgpowania podczas uczestnictwa w procesie informacyjnym,
szczegolnie umiejgtnoscia stosowania schematéw i procedur wyszukiwawczych,
z opracowaniem metody doboru odpowiednich narzgdzi informacyjnych do realiza-
cji typowych zadan, umiejetnoscia precyzowania potrzeb informacyjnych itp. Kultu-
ra informacyjna cechujg si¢ ci sposrod uczniéw i nauczycieli, ktorzy traktuja jg bar-
dziej jako filozofi¢ funkcjonowania w spoleczenstwie informacyjnym niz umiejet-
no$¢ korzystania z technologii informatycznych, dlatego nie wolno utozsamiaé kul-
tury informacyjnej z kultura informatyczna. Badacze zajmujacy si¢ problemami
edukacji informatycznej w szkole sptycaja lub btednie podchodza do zagadnienia
kultury informacyjnej traktujac ja jako nauke bezpiecznej i higienicznej pracy
z komputerem, kulture uzytkowania komputera zgodnie z wypracowanymi zasadami
korzystania z pracowni komputerowej, wspolna dbatos¢ o sprzet, kulturg wspotist-

"'W. Furmanek, Kultura techniczna i kultura informacyjna. Eksplikacja pojecia. Konsekwencje metodolo-
giczne, [w:] Techniki komputerowe w przekazie edukacyjnym, pod red. J. Morbitzera, Krakow 2002, s. 64.

" A. Wasinski, Kultura informatyczna w kontekscie nowego paradygmatu edukacji, [w:] Informatyka
w Szkole, pod red. M.M. Systo, Lublin 1998, s. 230.

2W. Strykowski, Kompetencje nauczyciela szkoly wspélczesnej, ,,Edukacja Medialna” 2002, nr 4, s. 5.

3 H. Batorowska, Problemy badawcze kultury informacyjnej szkoly, [w:] Komputer w edukacji, pod red.
J. Morbitzera, Krakow 2003, s. 19-23.
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nienia w sieci globalnego przekazu informacji, stosowanie si¢ do netykiety dla in-
ternautow, $wiadomo$é zagrozen ze strony Internetu i uzaleznienia od komputera'.
Arkadiusz Wasinski w badaniach nad kultura informatyczna eksponuje glownie
problemy infrastruktury informatycznej szkol, zakresu wiedzy informatycznej na-
uczycieli i ich §wiadomosci informatycznej, pedagogicznych aspektow stosowania
komputerow w edukacji oraz stanu zaopatrzenia bibliotek w literature z zakresu in-
formatyki i pedagogiki medialnej. Beata Stachowiak wlacza do zakresu badan takze
analizg tre$ci nauczania z zakresu informatyki i technologii informacyjnej oraz oce-
ne umiejetnosci informatycznych i informacyjnych uczniow'®.

Proces tworzenia kultury informacyjnej wymaga przede wszystkim okreslenia
przez ucznidow, grono pedagogiczne, organy prowadzace i sSrodowisko lokalne repre-
zentowanych przez nich zatozen i warto$ci umozliwiajacych wilaczenie si¢ w zmiany
cywilizacyjne wynikajace z postepu technicznego. Wraz z powstaniem przemystu
nastawionego na gromadzenie, wyszukiwanie i rozpowszechnianie informacji nasta-
pito bowiem wyeksponowanie znaczenia kompetencji informacyjnych. Ma to wptyw
na tworzenie systemu wartosci, w ktorym zdolno$¢ przystosowania si¢ do nowych
warunkow oraz korzystania z technologii informacyjno-komunikacyjnych ceniona jest
bardzo wysoko. Istnieje wigc koniecznos¢ przebudowy systemu warto$ci uznawanych
dotad przez szkote. Wymaga to rowniez szczegotowego okreslenia zwiazkow szkoty
z otoczeniem, np. z biblioteka publiczna, pedagogiczna, innymi szkotami i instytucja-
mi kulturalno-o$wiatowymi, samorzadem lokalnym i wladzami o§wiatowymi w za-
kresie tworzenia kultury informacyjnej, a takze zwiazkéw pomigdzy cztonkami $ro-
dowiska szkolnego i lokalnego majacych na celu propagowanie dziatan sprzyjajacych
rozwojowi tej kultury. W tym kontekscie nalezy podja¢ dziatania o strategicznym zna-
czeniu dla rozwoju SCI jako placoéwki organizacyjnie i metodycznie przygotowanej do
krzewienia kultury informacyjnej w swoim regionie.

SCl jako centrum kultury informacyjnej

Powyzsze ustalenia sa niezbg¢dne, aby mozna byto przystapi¢ do okreslenia jed-
nej z istotniejszych funkcji SCI, ktdra czgsto nie jest uswiadamiana nawet przez sa-
mych bibliotekarzy, a przez dyrekcj¢ i organy nadzoru pedagogicznego pomijana we
wszelkich raportach i planach rozwoju szkoty.

Dlaczego SCI stanowi najodpowiedniejsze miejsce w szkole dla rozwoju kultu-
ry informacyjnej ucznidéw i nauczycieli, a poprzez to do tworzenia kultury informa-
cyjnej calej placowki oswiatowej? Odpowiedz jest stosunkowo prosta — bo SCI two-

4B, Siemieniecki, Technologia informacyjna w polskiej szkole. Stan i zadania, Torun 2003, s. 136-137.

S A. Wasiniski, Kultura informatyczna nauczycieli szkot podstawowych, [w:] Komunikacja czlowicka
z mediami, pod red. S. Juszczyka, Krakow 2000, s. 19-67; tenze, Kultura informatyczna nauczycieli szkot
podstawowych, [w:] Media a edukacja, pod red. W. Strykowskiego, Poznan 2000, s. 674; B. Stachowiak,
Edukacja informatyczna w szkole. Raport z badan, Torun 2002, 274 s.
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rzone na bazie biblioteki szkolnej, kontynuujace jej funkcje i uzupetniajace je zada-
niami wymagajacymi korzystania z nowoczesnych technologii informacyjno-
komunikacyjnych statutowo powotane jest do ksztattowania ws$rdd ucznidéw i na-
uczycieli umiejetnosci informacyjnych i przekazywania wiedzy na temat korzystania
z informacji. Pracownicy centrum, prowadzac dodatkowo rézne atrakcyjne formy
pracy pedagogiczno-wychowawczej z mlodzieza, w ktorych uczestnictwo nie nalezy
do obowiazku dydaktycznego, skuteczniej potrafia oddziatywa¢ na ksztaltowanie
pozadanych zachowan informacyjnych niz inni nauczyciele podczas swoich lekcji.
Maja w tym zakresie wypracowane metody pracy, oparte m.in. na metodyce czytel-
nictwa. Wykorzystywane sa one do ksztatcenia u miodziezy postaw czytelniczych.
Efektem tych postaw sa wzory zachowan opisane np. przez Jozefa Pielachowskiego
w ,,Dekalogu dobrze wyedukowanego czytelnika”'®. Ponadto SCI stanowi ,,warszta-
towa” infrastrukturg szkoly, a kazdy nauczyciel, jak pisza autorzy ksiazki na temat
kompetencji nauczycieli we wspotczesnej szkole, musi by¢ przygotowany na to, ze
,»Zostanie powierzony mu obowiazek tworzenia takiej pracowni lub zbioréw lub ze
kierownictwo szkoty powierzy mu opiekowanie si¢ pracownia lub gabinetem juz
istniejacym™"”.

Aby SCI stato si¢ miejscem propagowania i rozwoju kultury informacyjnej, mu-
si wypracowa¢ wlasne sposoby ksztalcenia zachowan i postaw informacyjnych,
umie¢ tworzy¢ standardy, normy, zalozenia, wzory i procedury postgpowania infor-
macyjnego, propagowaé okreslone wartosci informacyjne i tworzy¢ system tych
warto$ci cenionych przez spotecznos$¢ szkolna, a takze by¢ autorem i wspotautorem
wytwordw tej kultury bedacych efektem dziatalnosci informacyjnej SCI.

Kazdy z tych elementéw mozna rozpatrywac na réznych ptaszczyznach: dydak-
tycznej, etycznej, pedagogicznej, metodycznej, psychologicznej, organizacyjnej,
ekonomicznej, technologicznej i kulturowej. Zazgbiaja si¢ one ze sobg i przenikaja.
Dlatego trudno przedstawi¢ uniwersalny przyklad, obejmujacy wszystkie aspekty
omawianego zagadnienia. Budowanie systemu warto$ci informacyjnych wymaga
ponadto przeprowadzenia szczegétowych badan dotyczacych oddziatywania na sie-
bie poszczegbdlnych elementow kultury informacyjnej szkoty.

Aby nie pozostawaé wylacznie w sferze teoretycznych rozwazan przedstawig
schemat dziatania dydaktycznego, ktorego celem ma by¢ wyksztatcenie okreslonych
zachowan informacyjnych.

Dziatania nauczycieli

e nauczyciel zleca uczniowi samodzielne opracowanie tematu wymagajacego sko-
rzystania ze zbiorow SCI,

e bibliotekarz gromadzi i opracowuje dokumenty potrzebne uczniom do przygo-
towania prac i projektow zlecanych im przez nauczyciela,

16 J. Pielachowski, Sciezka edukacji czytelniczej, Poznan 2000, s. 15-16.

7' W. Strykowski, J. Strykowska, J. Pielachowski, Kompetencje nauczyciele szkoly wspélczesnej, Poznan
2003, s. 151.



Kultura informacyjna w szkole 59

e Dbibliotekarz pomaga uczniowi podczas wyszukiwania i selekcji zrodel lub do-
kumentow,

e bibliotekarz wskazuje uczniowi na konieczno$¢ zamieszczania przypisow biblio-
graficznych do cytowanych przez niego tekstow zrodtowych,

¢ nauczyciel na réwni ocenia stron¢ merytoryczna pracy jak i r6znorodnos¢ wyko-
rzystanego w niej materiatu wraz z przypisami bibliograficznymi,

e nauczyciel wyrdznia prace o charakterze tworczym oparte na roznorodnych
i dobrze dobranych zrodtach,

e nauczyciel umieszcza wyrdzniong prace, np. na stronie www szkoty,

e bibliotekarz umieszcza wyrdzniona prace, np. w biuletynie informacyjnym,

e bibliotekarz wlacza elektroniczng wersj¢ wyrdznionej pracy do zbioréw multi-
medialnych centrum lub umieszcza wystgpujace w niej informacje w tworzonej
dla potrzeb SCI bazie danych,

e dyrektor promuje obraz ,,wzorowego ucznia” posiadajacego duzy zasob infor-
macji oraz umiejgtnosci zastosowania ich w praktyce (zeby uzyska¢ dobre wyni-
ki uczen musi nie tylko wiedzie¢, ale tez myslec).

Dziatania uczniow
e uczen zamiast szuka¢ informacji tylko we wilasnych zrédlach bedzie korzystaé
z ustug SCI,
e uczen przyswoi sobie sposoby wyszukiwania informacji,
e uczen bedzie przestrzegat prawa autorskiego zamieszczajac przypisy bibliogra-
ficzne do cytowanych dokumentow,
e uczen bedzie dotaczat opisy bibliograficzne dokumentow wykorzystanych we
wilasnej pracy,
e uczen bedzie dbaé¢ o innowacyjny charakter swojej pracy,
e uczen przyswoi sobie schemat dziatania podczas pisania pracy polegajacy na
selekcji, analizie 1 syntezie zebranych informacji,
e uczen bedzie krytycznie oceniat zrodta, z ktorych pochodza informacje,
e uczen zadba o strong wizualna swojej pracy, aby nadawata si¢ do publicznej pre-
zentacji,
e uczen bedzie zabiegac, aby jego kolejna praca zostala wyrdzniona.
Na bazie wyksztatlconych zachowan informacyjnych mozna budowa¢ normy
i procedury obowiazujace wszystkich, ktorzy korzystaja z informacji i wspolnie
tworza spolecznos$¢ informacyjna szkoty, dazac, aby odzwierciedlaty one wartosci
jednakowo cenione przez cztonkow wszystkich grup wystgpujacych w tej spolecz-
nosci, szczegdlnie grono pedagogiczne, ucznidow i ich rodzicow. A w konsekwencji
nalezy oddziatywac na srodowisko lokalne, propagujac wyksztatcone i zaaprobowa-
ne wewnatrz organizacji postawy informacyjne.
Przedstawione powyzej zachowania informacyjne umozliwiaja konstruowanie
wzorcoOw tych zachowan i tworzenie systemu warto$ci uwzgledniajacego te wzorce
w zyciu zawodowym i codziennym.
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Tworzenie wzorcow

e poszanowanie wilasnosci intelektualnej jako pozadanej cechy etycznej w $rodo-
wisku szkoty, np.: uczen zamieszcza opisy bibliograficzne wykorzystanych do-
kumentow, bo sam utozsamia si¢ z autorem i wymaga, aby inni uczniowie ko-
rzystajacy z jego prac zgromadzonych w SCI tez go cytowali, ceni wzor rzetel-
nego redaktora bioracego odpowiedzialno$¢ za rozpowszechniane informacje,

e uczen porzadkuje swoj ksiggozbior domowy, klasyfikuje gromadzone dokumen-
ty (np. ptyty CD z nagraniami muzycznymi) itp., poniewaz SCI jest dla niego
wzorem organizacji wlasnego warsztatu pracy,

e uczen laczy konieczno$¢ wykonania okreslonej pracy z udaniem si¢ do SCI, bo
tam najszybciej znajdzie potrzebne informacje i pomoc w ich opracowaniu, SCI
jest dla niego wzorem dobrze zorganizowanej pracowni szkolnej,

e uczen utozsamia si¢ z akceptowanym przez nauczycieli wzorem ,,dobrego ucz-
nia” (tj. potrafiacego gromadzi¢, wyszukac, opracowaé, zanalizowaé, ocenié
i przetworzy¢ zebrane informacje a nastgpnie zaprezentowac rezultat tej pracy),
bo ma z tego satysfakcjg i czerpie okreslone korzysci (dobre oceny, wyrdznienia,
nagrody, powazanie),

e uczen nie tylko potrafi obstugiwa¢ komputer, ale umie go wykorzystywac jako
narzedzie pracy tworczej, przez kolegéw postrzegany jest jako godny do nasla-
dowania wzor , komputerowego supermena”, ideal, ktorym chcieliby zosta¢ po-
zostali cztonkowie grupy rowiesniczej,

e uczen dazy do wykonywania zadan domowych zgodnie ze wzorcem ,,dobrej pra-
cy”, czyli takiej, ktora zawiera cytowania bibliograficzne, analizg tekstu, synteze
zebranych informacji, ich oceng itp., bo za taka pracg dostanie najwyzsza oceng
i taka praca jako wyrdzniona zostanie opublikowana (strona www, biuletyn in-
formacyjny, zasili zbiory SCI),

e uczen uznaje czytelnictwo jako warto$é, bez ktorej nie jest mozliwy rozwdj inte-
lektualny, zawodowy, osobisty zadnego cztowieka,

e uczen ceni informacje nadajac im warto$¢ towaru, ktoéry mozna ,.sprzedac” (uzy-
ska¢ okreslone korzys$ci materialne),

e uczen taczy umiejetnos$é tworzenia réznych komunikatow medialnych z mozli-
woscia osiagnigcia sukcesu w szkole lub poza nia,

e uczen taczy wzor ,,dobrego nauczyciela” bedacego profesjonalista w zakresie
wiedzy o informacji, kompetentnego merytorycznie, specjalisty od metod i tech-
nik nauczania oraz dysponujacego kompetencjami komunikacyjnymi niezbgd-
nymi w rozwiazywaniu probleméow wychowawczych i osobistych z osoba nau-
czyciela—bibliotekarza.

Wartosci cenione w szkole
e ustawiczne doskonalenie sige,
e postawa tworcza,
e otwarto$¢ na innowacje,
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rozwijanie wartosci ogolnoludzkich,
wszechstronny rozwdj uczacych sig,
traktowanie informacji jako wartosci,
tolerancja w stosunku do wytwordw innych oséb,
odpowiedzialnos¢ za rozpowszechniane informacje,
umiejetnosé dialogu, dyskusji.
Rzeczywistos¢ w polskiej o$wiacie wciaz jednak odbiega od realizacji schematu
przedstawionych powyzej dziatan nauczycieli, zachowan uczniow, wzordéw tych za-
chowan i warto$ci aprobowanych przez oba podmioty. Jak wykazuja badania poparte
licznymi obserwacjami, we wspotczesnej szkole nadal najwyzej ocenia si¢ uczniow,
ktorzy przyswajaja sobie ogromna ilo§¢ informacji i niekoniecznie musza umie¢ zasto-
sowaé je w praktyce. Nadal osiagnigcie sukcesu szkolnego nie jest laczone przez
ucznidw 1 nauczycieli ze wzorcami zachowan informacyjnych. Przyktady karier za-
wodowych osigganych bez koniecznosci ciagtego doksztalcania si¢ stanowia dla
znacznej czg$ci miodziezy wzor godny nasladowania. Zaakceptowanie jako normy
postgpowania zasady ,niewychylania si¢” w podejmowaniu dziatan edukacyjnych
wymagajacych wigkszego niz trzeba wysitku intelektualnego i organizacyjnego, takze
nie sprzyja rozwojowi kultury informacyjnej. Tym bardziej, ze czgsto nie osiaga si¢
nawet poziomu niezbednego minimum wysitku. Ze nie wspomne o wciaz funkcjonu-
jacym stereotypie biblioteki szkolnej jako magazynu pomocy dydaktycznych i stereo-
typie zawodu bibliotekarza jako zawodu dla tzw. odpadéw edukacyjnych.

SCI ma wige przed soba bardzo wazng misj¢ do spehnienia, ale zarazem daleka
droge do realizacji wyznaczonych celow i jeszcze dalsza do osiagnigcia sukcesu
w tworzeniu kultury informacyjne;j.

Whioski

Kultura informacyjna w $rodowisku szkoty ma wplyw na zmiang schematu
ustalonych obowiazkoéw i realizowanych procedur dydaktycznych. Wymusza zmia-
ny w zakresie podstawowych kompetencji nauczycieli i umiejetnosci, w jakie wypo-
sazani bgda uczniowie. Wplywajac na zmiang przekonania spotecznosci szkolnej
w kierunku konieczno$ci ksztalcenia umiejgtnosci informacyjnych i kompetencji
charakteryzujacych spoteczenstwo informacyjne, wptywajac na zmiang stereotypow
postrzegania funkcji bibliotekarza i biblioteki szkolnej oraz postawe wobec innowa-
cji zmierzajacych w kierunku tworzenia centréw informacyjno-dydaktycznych, wy-
muszajac konieczno$¢ powszechnej alfabetyzacji informacyjnej i poszerzania wie-
dzy w tym zakresie przyczynia si¢ do ksztaltowania nowych wartosci wewnatrz
szkoty, a tym samym nowej rzeczywisto$ci szkolnej (jej misji i wizji).

Szkoty bowiem winny zareagowaé opracowaniem nowych strategii dzialania
i przygotowac si¢ do ich realizacji. W jakim stopniu przystapia do tego zadania, za-
lezy od zmian w mentalnos$ci srodowiska szkoty i pracownikéw instytucji zajmuja-
cych si¢ edukacja.
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Information Culture at School

Abstract

The information centres emerging at Polish schools in recent years, more and more fre-
quently constitute an integral part of the innovative activities of a given educational institu-
tion. Those projects, similarly to other educational schemes, are created for the purpose of
improvement of the efficiency of education. Unfortunately, more and more often they are
accompanied by the measures aiming at reduction of the costs spent for education. Those
measures result in changes of the system of values recognized and established by the school
as an institution hitherto. That is reflected, among others, in the approach to the need to create
modern multimedia didactic centres. Development prospects can be guaranteed for such cen-
tres not only by money, but mainly by the demand of schools for the services which they per-
form, as well as by the quality of those services. That demand, however, is the result of the
information awareness of school and local communities, which is unfortunately very low.
Therefore, it is necessary to undertake educative activities consisting in spreading the infor-
mation culture in those environments. Such activities are best based on the concept of the
school information culture, and that in turn is best built with energetically operating school
information centres.





